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  1ارچوبي براي ارزيابي عملكرد اعتبارات پژوهشي كشورهتوسعه چ
  

  1، مريم اشرفي*1محمد عباسي

  گذاري، مديريت و نوآوري سينا  مؤسسه مطالعات سياست -1
  

  
  ∗چكيده

بخـش   بودجـه  گويي اثربخشي و پاسخ ،1980از اواخر دهه 
حوزه تحقيق و توسـعه، دغدغـه   شامل ها در كليه بخش دولتي

در ايـن راسـتا   . اسـت  پيشـرفته بـوده  محوري بيشتر كشورهاي 
هاي تحقيق و توسعه،  ها موظفند در زمينه عملكرد برنامه دولت

در پاسـخ بـه ايـن    . كنندگان ماليات پاسخگو باشند به پرداخت
هـاي   هـاي جـدي در زمينـه بهبـود روش     وظيفه حياتي، تلاش

و  ههاي تحقيق و توسـعه صـورت گرفت ـ   سنجش عملكرد برنامه
 . هاي ارزيابي به وجود آمده است اي بر شاخصتأكيد فزاينده

در ايران نيز هر چند درصدي از بودجه عمومي كشـور كـه   
شـود نسـبت بـه كـل      هاي پژوهش و فناوري مـي  صرف هزينه

رقمي ناچيزي است، اما با توجه به اهميـت پـژوهش و    بودجه، 
فناوري در حل مشكلات كشور و توقعي كه از آن بـراي ايفـاي   

رود، طـي چنـد سـال گذشـته      ر توسعه ملي مينقش اهرمي د
ها از بـاب كـارايي و   تأكيد زيادي بر ارزيابي عملكرد اين بودجه

در همـين راسـتا، مجلـس شـوراي     . اسـت اثربخشي نيـز شـده  
هاي  ، كليه دستگاه1388قانون بودجه سال  26اسلامي در بند 

هاي پژوهشي دهي از عملكرد بودجهاجرايي را مكلف به گزارش
و وزارت علوم، تحقيقات و فنـاوري نيـز موظـف شـد     كرد  خود

بندي و به شكل جامعي بـه مجلـس   مزبور را جمعهاي  گزارش
  .ارائه نمايد

اي طراحي گونههاي ارزيابي به در اين مقاله، مدل و شاخص
هاي اجرايي كشور بتوانند  سو كليه دستگاهاست كه از يك شده 

                                                                            
تـدوين چـارچوبي   "مقالة حاضر مستخرج از بخشي از طـرح پژوهشـي    -1

اسـت كـه بـه     88در سال  "براي گزارش عملكرد اعتبارات پژوهشي كشور
و توسـط نويسـندگان ايـن مقالـه و      سفارش معاونت پژوهشي وزارت علـوم 

تعداد ديگري از پژوهشگران انجام شده است كه به اين وسـيله از زحمـات   
  . شود آنان و نيز حمايت مالي كارفرماي محترم قدرداني مي

 abbassi.md@gmail.com: دار مكاتبات نويسنده عهده -*

هـاي  بليت كاربرد در حوزهپذيري و قاانعطاف(براساس مفاد آن 
هاي پژوهـش و فناوري خود را  ارزيابي طرح) تخصصي مختلف

اطلاعات آنهـا   آوري جمعسازماندهي نمايند و از سوي ديگر، با 
در قالـب سيســتم ملـي مــديريت اطلاعـات تحقيقــاتي كشــور    

، سياسـتگذاران ملـي هـم بتواننـد تصـوير روشـني از       )سمات(
پژوهش و فناوري  هايدها و تأثيرها، دستاور ها، خروجي ورودي

هـاي   كشور داشته باشند و نتايج آن را در بهبود مداوم سياست
  . كاربرنده اتخاذ شده ب

ارزيابي عملكرد، دسـتاورد   اعتبارات پژوهشي، : واژگان كليدي
  پژوهشي، آثار پژوهش 

  
  مقدمه

هـا در حـوزه   گـذاري دولـت  گيـر سـرمايه  با افزايش چشـم 
اي در مورد مـدنظر قـراردادن پيامـدهاي     فزايندهپژوهش، عزم 

هاي مرتبط بـا   اجتماعي و اقتصادي، در طراحي و اجراي برنامه
هـا در   در راسـتاي پاسـخگويي دولـت   . اين حوزه به وجود آمـد 

هاي تحقيق و توسعه و رسيدن به اهـداف   زمينه عملكرد برنامه
 هـاي جـدي در زمينـه    تعيين شده در اسناد بالادستي، تـلاش 

هاي تحقيـق و توسـعه    هاي سنجش عملكرد برنامهبهبود روش
هـاي كيفـي، تأكيـد     صورت گرفـت، و بـراي تكميـل شـاخص    

  . هاي كمي به وجود آمد اي بر روي شاخصفزاينده
ــز نهادهــاي مختلــف   ــران ني ــي و قانونگــذاريدر اي ، اجراي

كنند اطمينان يابند كه جريان نوآوري  بازرسي كشور تلاش مي
در سطح ملي يافتـه و مسـير علـم تـا ثـروت بـه        مسير خود را

است كه بتوان به حل مشكلات و معضـلات   نحوي هموار شده 
  . دست پژوهشگران و فناوران داخلي اميد بست كشور به

قـانون   26در همين راستا، مجلس شوراي اسلامي در بنـد  
  :تصريح كرد ،1388بودجه سال 
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 و آنهـا  به وابسته تحقيقاتي مراكز و اجرائي هاي دستگاه ةكلي"
 شامل كشور بخش تحقيقات اعتبارات كه از دولتي هاي شركت

 يـا  و فنـاوري  و علـوم  توسعه فصل در شده منظور اعتبارات از
 ايـن  موظفند كنند، مي استفاده ساير فصول پژوهشي اعتبارات
 تحقيقـاتي  هـاي  اولويت و ها سياستگذاري براساس را اعتبارات
 فنـاوري  و تحقيقـات  علـوم،  عـالي  شوراي شده توسط تعيين
بـه   را خـود  عملكـرد  گـزارش  يكبـار  ماه سه هر و كنند هزينه
 علـوم،  وزارت .نماينـد  ارائـه  فنـاوري  و تحقيقات علوم، وزارت

 و دريافـت گـزارش   از پـس  اسـت  موظـف  فناوري و تحقيقات
 از جامعي گزارش، 1389ماه سال  ارديبهشت پايان تا حداكثر

 و نتـايج  بـه همـراه   را كشـور  تحقيقـاتي  اعتبـارات  عملكـرد 
 عـالي  شـوراي  در تاييـد  از پس و تهيه پژوهشي دستاوردهاي

 ارائـه  اسـلامي  مجلـس شـوراي   بـه  فناوري و تحقيقات علوم،
 ماه ارديبهشت پايان تا حداكثر بند اين اجرايي نامهآيين .نمايد
 و فنـاوري  تحقيقـات  علـوم،  عـالي  شوراي توسط، 1388سال 
ــوم،  ".رسيد خواهد وزيرانهيئت  تصويب به و تهيه وزارت علـ

تحقيقات و فناوري، اين تكليف قانوني را فرصتي طلايي بـراي  
-جامع، كارشناسي و مستمر از وضـعيت بودجـه   يتهيه گزارش

دانسـت و در همـين راسـتا سـه     هاي پژوهش و فناوري كشور 
  :كرداقدام موازي را سازماندهي 

ي ها هها و بودججامع براي ارزيابي پروژه يطراحي الگوي  -1
پـذير كـه قابـل     ي انعطـاف پژوهشي كشور در قالب دستورالعمل

هـاي اجرايـي مختلـف و    هـا و دسـتگاه  تطبيق براي وزارتخانـه 
شــرايط خــاص آنهــا باشــد و ايــن مطابقــت توســط خــود آن  

 وزارتخانه يا دستگاه صورت پذيرد؛
و نسـبتاً جـامع   هاي منطقي شاخص اي از مجموعهارائه   -2

هـاي  ترين زمان، بتواند توسط دستگاهكه اطلاعات آن در كوتاه
و به موقع به مجلـس شـوراي اسـلامي    شود آوري اجرايي جمع
 تقديم گردد؛

سـامانه مـديريت اطلاعـات    (استفاده از ظرفيت سـمات    -3
ــراي گــردآوري اطلاعــات شــاخص) قــاتيتحقي ــور ب .هــاي مزب

بـه شـرح   تدوين و مقاله اين هاي مزبور،  براساس فعاليت  
هـاي  در بخش اول مفـاهيم و روش  :سازماندهي شده استزير 

در بخـش دوم مـروري بـر تجـارب     . ارزيابي تشريح خواهد شد
برخي كشورها در حـوزه ارزيـابي پـژوهش در سـطوح ملـي  و      

ارچوب و مــدل ارزيــابي، هــچ. فراملــي صــورت خواهــد گرفــت

م تشريح خواهـد  ها و عناصر نظام ارزيابي در بخش سوشاخص
گيري مطالعه ارائه خواهـد  بندي و نتيجهدر انتها نيز جمع. شد
  .شد

 هاي ارزيابي  تشريح اهداف، مفاهيم و روش  -1
راهبردي است هاي  تصميمارزيابي، ابزاري مهم براي اتخاذ 

يـك نظـام   . شـود  و به خودي خود يـك هـدف محسـوب نمـي    
هـا،   طـرح ارزيابي كارآمـد، موجـب عملكـرد بهتـر در انتخـاب      

ها و  بندي ها، بودجه بنديهاي مجري، پژوهشگران، زمان سازمان
هاي پژوهشـي بـه    و دستيابي برنامه شود ميساير ابعاد پژوهش 

بـه طـور   . كنـد  مقاصد مندرج در اسناد بالادستي را تسهيل مي
بنـدي   طبقـه زيـر  توان اهداف ارزيابي را در پنج دسته  كلي مي

   :نمود
ي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگـي  انعكاس نيازها –الف 

سازي اهداف مد نظر  هاي پژوهشي كه از طريق شفاف در برنامه
اسناد بالادستي و تعيين ميزان تطـابق هـر برنامـه پژوهشـي و     

  گردد؛ طرحهاي آن با اين اهداف، ميسر مي
ي پـژوهش و   هـا  اجراي مـوثرتر و كارآمـدتر طـرح    -ب

ر بـراي پـژوهش و   ت ـ فناوري كه از طريق ايجاد فضـاي رقـابتي  
پـذير   نظر بين پژوهشگران و ارزيابان امكـان فناوري و نيز تبادل

  شود؛ مي
ها  هاي پژوهشي و طرح آشكارسازي اطلاعات برنامه -ج
نفعــان و عمــوم جامعــه از طريــق انتشــار اطلاعــات  بــراي ذي

تخصصي و عمومي در مورد جايگـاه و اهميـت طـرح و ميـزان     
  پيشرفت و نتايج آن؛ 

كاس نتايج ارزيابي در تخصيص منابع كه بسته انع –د 
تواند به تداوم، گسترش، كاهش و  به نتايج حاصل از ارزيابي مي

  يا توقف تخصيص منابع به آنها بينجامد؛ 
ــازمان   - ه ــلاحي در س ــگ خوداص ــعه فرهن ــاي  توس ه
دهنده و مجري كه از طريق سـازوكارهاي خودارزيـابي    سفارش

  .ميسر خواهد بود
 ابيانواع ارزي  -1-1

پيوسته و مداوم است و كنتـرل آن از   يانجام ارزيابي جريان
خور براي انعكاس نتايج گذشته و اصـلاح  طريق بازخور و پيش

به عبارت ديگر كاركرد كنترل، . فرايندهاي آينده ضروري است
بهبود ارزيابي از طريق تحليل نتايج آن، يافتن مشكلات و حـل  

  .آن است
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چه مقطـع زمـاني و بـراي چـه     بر حسب اينكه ارزيابي در 
. پذيرد، ممكن است داراي انواع مختلفي باشـد هدفي انجام مي

انواع ارزيابي بر اساس نتـايج مـورد انتظـار و ارتبـاط بـا زمـان       
  : اجراي طرح پژوهشي عبارتند از

هـايي از نتـايج   كـه تخمـين  : 1ارزيابي پيش از اجرا: الف
هـا بـا   تخمـين آورد و از طريق مقايسـه ايـن    دست ميه طرح ب

فقـدان  گيران در مورد اجرا يا  هاي موردنظر،  به تصميمشاخص
بودجـه، نيـروي   : بـه طـور مثـال   . كنـد  طرح كمك مي اجرايي

 .انساني و امكانات در اختيار طرح
در واقع ارزيابي پيش از اجرا به دنبال بررسي سـودمندي و  

ه ، به ايـن معنـا ك ـ  استها و يا برنامه موردنظر طراحي سياست
پس از بررسي لازم در اين مرحلـه و اصـلاح مـوارد مسـتخرج،     

با اين . نمايد ارزيابي ابلاغ و اجرا مي برايدستگاه برنامه خود را 
عمل پايش و ارزيابي فراينـد، اجـرا و مـديريت اجـراي برنامـه      

دهنـد و پيشـنهادهاي لازم بـراي    ارزيابي را مورد دقت قرار مي
  .نمايندمياصلاح و ادامه اجرا را ارائه 

هـا و   كـه بـه بررسـي ورودي    :2ارزيابي حين اجـرا  -ب
هاي اوليـه و اهـداف    آن با تخمين هاي طرح و مقايسة خروجي
هاي سـازمان مجـري و    پژوهشي و نيز بررسي توانمندي برنامه 

گيران در مورد تداوم يا توقـف   پردازد و به تصميم پژوهشگر مي
  . كند طرح و نيز نحوه بهبود اجراي آن كمك مي

كه با هدف قضـاوت در مـورد   : 3ارزيابي پس از اجرا -ج
ميزان دسترسي به معيارها و اهداف برنامـه پژوهشـي صـورت    

عامـل بعـدي بـا    گيـران در مـورد نحـوه ت    گيرد و به تصميم مي
هـاي مـورد نيـاز     سازمان مجري و نيز نحوه تعريف ساير طـرح 

  جامعـه   ماننـد سـطح رضـايت   . كنـد  برنامه پژوهشي كمك مي
هـاي نـوآوري،    پژوهشگران، ميزان مشاركت عمومي در فراينـد 

  ....كيفيت خدمات دريافت شده و 
) سـال  7تـا   3 معمـولاً (كه مدتي  :4ارزيابي پيگيري -د

پـذيرد، بـه بررسـي پيامـدهاي      م طرح صـورت مـي  پس از اتما
ــتاوردها و تأثير   ــرح و دس ــاعي ط ــادي و اجتم ــاياقتص آن  ه

هاي كلان آتـي   گيران در تدوين سياست پردازد و به تصميم مي

                                                                            
1- Ex-ante 
2- Monitoring  
3 - Ex-post  
4 - Follow-up 

دهنده بايد زمان دقيق اين نـوع   سازمان سفارش. كند كمك مي
هاي هر طرح در قرارداد با سـازمان   ارزيابي را با توجه به ويژگي

  .مجري مشخص نمايد
  هاي ارزيابي  روش -2-1

ه عنوان بهترين روش ارزيابي هيچ روش منحصر به فردي ب
و هر روش با تحليل ابعاد خاصـي از آثـار مطابقـت    وجود ندارد 

ــوع روش. دارد ــابي،     تن ــك ارزي ــام ي ــراي انج ــن ب ــاي ممك ه
هـاي   است كه بر اثر اجـراي طـرح   ابعاد تأثيرهاييدهنده  نشان

دهنـده  هـر سـازمان سـفارش   . شود فناوري ايجاد ميپژوهش و 
هاي مناسب و كارآمدي را بسته به نوع هر پژوهش و  بايد روش

هـاي مختلـف    حجم مبلغ قـرارداد آن، بـراي ارزيـابي شـاخص    
بهتـرين رويكـرد   . بينـي و اسـتفاده نمايـد    مربوط به آن پـيش 

هـاي گونـاگون در سـطوح     توانـد تركيبـي از روش   ارزيابي، مـي 
هـاي   تـرين روش  مهـم . ها باشـد  و حاصل از ادغام داده مختلف

هاي پژوهشـي   ارزيابي كه در بسياري موارد براي ارزيابي برنامه
   :روند عبارتند از كار ميه و طرحي ب

بـين  هايي  نشستبراساس ايجاد  :نگاري مطالعات آينده -
هـاي توسـعه اقتصـادي، اجتمـاعي و      خبرگان در مورد فرصـت 

 فناورانه؛
براساس سناريوسـازي بـراي    :سازي و شبيه سازي مدل -

 ها؛  و طرح  هاي پژوهشي تخمين آثار برنامه
براسـاس قضـاوت افـراد از     :هاي هزينه كـارايي  روش -

هــاي پژوهشــي و  هزينــه و فوايــد اجتمــاعي حاصــل از برنامــه
 ها؛ طرح
براسـاس قضـاوت افـراد از     :هزينه  –هاي منفعت روش -

 ها؛  هاي پژوهشي و طرح مههزينه و منافع مالي حاصل از برنا
براسـاس  تنهـا  كـه    :نفعاننظرخواهي از ارزيابي و ذي -

هـاي كوچـك    شود و محدود به طـرح  پرسش از افراد انجام مي
 پژوهش و فناوري است؛ 

براساس رياضيات اقتصادي   :هاي اقتصادسنجي تحليل -
 ها؛  پديدهبين منظور تحليل روابط ميان عملكرد و به
هاي شـمارش   براساس تكنيك :سنجيهاي علم تحليل -
 علمي طرح؛ آثار تخمين براي ... و  ها و ارجاع ها همقال
اي از  بندي نظـرات كميتـه   براساس جمع :ارزيابي پانلي -

 . هاي مختلف كارشناسان داراي تخصص
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  سطوح ارزيابي  -3-1
تــوان در چنـد سـطح     ها را مـي  به طور كلي، انواع ارزيابي

   :بندي كرد تقسيم
  ها ارزيابي طرح -الف

ايـن  . ترين شكل ارزيابي باشـد  ها شايد معمول ارزيابي طرح
كـه  پـذيرد   صورت ميهايي  سطح از ارزيايي در مورد تمام طرح

نتايج ارزيابي در هر يك از مراحـل چهارگانـه   . شوند تعريف مي
يعني ارزيابي پيش از اجرا، حين اجرا، پس از اجـرا و ارزيـابي   (

ايـن  . گـردد  عاتي ايجاد شـده ثبـت مـي   در بانك اطلا) پيگيري
هاي توليد شده براساس آنهـا، بـا توجـه بـه      اطلاعات و گزارش

  .شوند سطح دسترسي تعريف شده منتشر مي
   

  هاي پژوهشي ارزيابي برنامه -ب
اي از  چنانچه گفته شد، هر برنامه پژوهشي، شامل مجموعه

مـداوم  ارزيـابي  بنـابراين  هاي پژوهش و فنـاوري اسـت و    طرح
هاي جديـد و يـا    هاي پژوهشي، به تعريف طرح پيشرفت برنامه

  .كند تغيير مسير آنها كمك مي
  

  ارزيابي پژوهشگران حقيقي و حقوقي -ج
اين سطح از ارزيابي تقريباً براساس اطلاعات توليد شده در 

هنگـامي كـه كيفيـت    . پـذيرد  ديگر سطوح ارزيابي صورت مـي 
ــروژه  ــ  پ ــاوري ارزي ــژوهش و فن ــاي پ ــرد  ه ــد، عملك ابي گردن

نيـز بـه خـوبي مشـخص       پژوهشگران حقيقـي و حقـوقي آنهـا   
در واقـع عملكـرد يـك پژوهشـگر، مجموعـه نتـايج       . گـردد  مي

هاي مختلف و در كليه  هاي انجام گرفته، درباره پژوهش ارزيابي
پـيش از اجـرا، حـين اجـرا، پـس از اجـرا و       (مراحل چهارگانه 

هـا و   كـه اطلاعـات طـرح   با اين حـال از آنجـا   . است) پيگيري
شوند، ممكـن   ها از يك تاريخ مشخص در سامانه ثبت مي ه پروژ

حقيقي و حقوقي درخواست ثبـت اطلاعـات    پژوهشگراناست 
ــژوهش  ــه پ ــوط ب ــده  مرب شــان را  هــاي پيشــين خــود در پرون

  .باشند كه بايد اين امكان را در سامانه فراهم آورد داشته
   

  ارزيابي زيربخشي -د
هادهاي زير مجموعه يك دستگاه اجرايـي كـه   ها و ن شركت

هاي پژوهش و فناوري آنها توسط دسـتگاه مزبـور    ارزيابي طرح

بـا ارزيـابي   . گيرنـد  پذيرد، در ايـن سـطح قـرار مـي     صورت مي
عملكرد  د، دستگاه اجرايي كليدر عملهاي يك زيربخش،  طرح

آن زير بخش در حوزه پژوهش و فناوري را نيـز مـورد ارزيـابي    
عملكـرد   ةهـا امكـان مقايس ـ   دسـتگاه  از ايـن رو . دهـد  ميقرار 

  .يابند مختلف خود را مي  هاي زيربخش
   

  ارزيابي دستگاه - ه
اين سطح از ارزيـابي توسـط يـك نهـاد بالادسـت ملـي و       

هاي مختلـف دسـتگاه در    بندي عملكرد زيربخش براساس جمع
هاي فرابخشي صورت گرفته در  حوزه پژوهش و فناوري و طرح

  .پذيرد دستگاه، صورت ميسطح 
   

    ارزيابي سطح ملي  -و
منظور  هاي سالانه، و به نتيجه اين ارزيابي، به شكل گزارش

هاي كـلان ملـي بـه مراجـع     ها و برنامهثيرگذاري بر سياستأت
  . شودملي ارائه مي داراي صلاحيت

  
هاي پژوهشي  بررسي نحوه ارزيابي عملكرد بودجه -2

  در چند كشور نمونه
همانگونه كه اشاره شد، از مسائل مهم كشورهاي پيشـرفته  

و اســت، هــا بخــش دولتــي در كليــه بخــش بودجــهاثربخشــي 
هاي دولت در حوزه تحقيق و توسـعه نيـز از ايـن مهـم      فعاليت

در اكثـر كشـورهاي    "ارزيـابي "طور مثـال  به. نيستندمستثني 
اصـلي   هاي يكي از موضوعسازمان همكاري اقتصادي و توسعه 

سازمان همكاري اقتصادي و هاي جامع  ست و يكي از پژوهشا
ــ) 1997(توســعه  هــاي ارزيــابي  و روش هــا هبــه بررســي تجرب

هاي تحقيق و توسـعه دولتـي در تعـدادي از كشـورهاي      برنامه
ــاري اقتصــادي و توســعه   ــازمان همك ــه اســت س ]. 7[پرداخت

همچنين تعداد زيادي از كشورهاي اروپايي همچـون انگلـيس،   
هاي  طرحكردن هاي بسياري براي برقرار  ه و آلمان تلاشفرانس

هاي تحقيـق و توسـعه    مند در مورد برنامه و نظام  ارزيابي جامع
بـه طـور كلـي در    . انـد حمايت شده توسط دولت به كار بسـته 

يـك  كـردن  هايي بـراي نهادينـه    سطح اتحاديه اروپا نيز تلاش
. رفتـه اسـت  مند صورت پذي طرح ارزيابي تحقيق و توسعه نظام

در ايالات متحده امريكـا نيـز، قـانون عملكـرد و دسـتاوردهاي      
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هاي فدرال را موظف ساخت تـا عملكـرد    آژانس 1993،1دولت 
) هاي تحقيق و توسعه خود آن عملكرد برنامهو در نتيجه (ود خ

  . را مورد ارزيابي قرار دهند
در اين بخش از مقاله ابتدا تلاش شده تا به طـور مختصـر   

هـاي تحقيـق و    بر وضعيت كلي ارزيابي عملكرد بودجـه مروري 
توسعه در ايالات متحده امريكا، اتحاديـه اروپـا و كـره جنـوبي     

  .صورت پذيرد
  تجربه ايالات متحده امريكا -1-2

هـاي   هـا و برنامـه  هاي ارزيابي طرحدر مرور تجارب و روش
طـور كلـي    رسد بـه نظر ميپژوهشي در ايالات متحده امريكا به

هـاي زيـر    تجارب ارزيابي تحقيق و توسعه دولتي، داراي ويژگي
   :است

تـرين   برجسته: 2تكيه بر بازبيني توسط خبرگان همتراز 
از   تجربــه ارزيــابي ايــالات متحــده، اســتفاده گســترده ويژگــي 

اين روش در مقايسـه بـا   . بازبيني توسط خبرگان همتراز است
هاي   و در آكادميتر است  هاي ارزيابي كمي بسيار معمولروش

بازبيني توسـط خبرگـان   . ملي از حمايت جدي برخوردار است
ترين نوع بازبيني توسط خبرگان است و بر ايـن   همتراز معروف

) نادانشـمندان و مهندس ـ (فرض منطقي بنا شده كه همترازان 
در مــورد كيفيــت كــردن از دانــش و ديــد لازم بــراي قضــاوت 

ين افـراد بـراي ارزيـابي    تـر   هـا برخوردارنـد و شايسـته   پژوهش
ايـن روش بـه طـور سـنتي، روش ارزشـيابي      . پژوهش هسـتند 

ــدادي از      ــومي در تع ــش عم ــعه بخ ــق و توس ــت تحقي كيفي
كـاربرد فـراوان،   بـا وجـود   اما ]. 1[است  هاي فدرال بوده آژانس
وجود ندارد رويه استاندارد متداولي در همه سطوح دولتي  هيچ 

همچنـين  ]. 6[از آن باشـند   ها ملزم به پيـروي  كه تمام آژانس
بسياري معتقدند به منظور حصول نتايج بهتر، بـازبيني توسـط   

هاي كمي بايد در كنار يكديگر به كـار   خبرگان همتراز و روش
  .بسته شوند

مندتر از اواسط دهـه   هاي ارزيابي نظام كيد بر فعاليتأت 
در : ، در پي تصويب قانون عملكرد و دستاوردهاي دولـت 1990
بـه  هـا   هاي استاندارد سراسري براي ارزيابي، ارزيابي ويهغياب ر
اند تا مسائلي مختص به بخشي از يـك   يافته مأموريت مي نوعي

آژانس را در يك نقطه زماني خاص مورد بررسي قـرار دهنـد و   
                                                                            
1- Government Performance and Results Act (GPRA) 
2- Peer Review 

اي در سـطح فـدرال    هيچ نظام ارزيابي جامع و استاندارد شـده 
ايـن   ،اي دولتدر پي قانون عملكرد و دستاورده. وجود نداشت

، ايـن  1993در سـال  . در حال تغييـر اسـت  به تدريج وضعيت 
قانون با پشتيباني هر دو حزب به عنوان جزئي از يك مجموعه 

بنـدي و سـنجش آن بـا هـدف      اصلاحات كه در زمينه بودجـه 
هـاي   گـويي بيشـتر برنامـه    افزايش كارايي و اثربخشي و پاسـخ 

فت، تصويب شـد و  پذير ، صورت ميكردنفدرال و نحوه هزينه 
ــدوديت ــه  محـ ــاي بودجـ ــه    هـ ــتر بـ ــخگويي بيشـ اي، پاسـ

فزاينـده   عقلاني بودنكنندگان ماليات و خواست براي  پرداخت
گيري، به طور عمومي باعث افزايش تقاضا در مـورد   در تصميم

  . شدقانون عملكرد دستاوردهاي دولت اجراي 
هـاي دريافـت كننـده بودجـه      در اين راسـتا تمـام آژانـس   

و كـرده  خود را تدوين   »برنامه اجرايي «پژوهشي ملزم شدند تا 
. اهداف و مقاصد آژانس را حداقل براي پنج سال تنظيم نمايند

نشان دهنده اين است » گزارش عملكرد سالانه «به اين ترتيب، 
  ].2[ ا خيرياند  كه آيا اهداف طراحي شده محقق گرديده

 ةآژانس دولتـي مسـئول در زمين ـ  3 دفتر مديريت و بودجه
اســت، هــاي قــانون عملكــرد دســتاوردهاي دولــت  الــزاميــد أئت

سـازي ايـن اسـناد و     كند كـه بـراي آمـاده    توصيه ميگمان  بي
، فشـار  با وجـود ايـن  . هاي كمي توسعه يابد ، شاخصها گزارش
هـاي   روش ةن ـمجددي را در زمي هاي سازي، مباحثه ميبراي ك

ها معتقدند كمي كـردن  ارزيابي برانگيخته است، چرا كه آژانس
هاي بـه دسـت آمـده،     تعداد گرانت(در زمينه فعاليت پژوهشي 

دهـد   معنا مي) تعداد دانشجويان پژوهشي تحت حمايت و غيره
و نه در زمينه استفاده و كاربست پژوهش كـه تـا حـد زيـادي     

  ]. 5[خارج از كنترل آژانس است 
بـه يـك   قانون عملكرد  دسـتاوردهاي دولـت   ا اين حال، ب

هايي غير از  تر كمك كرده و علاقه به ارزيابي نظام ارزيابي جامع
  . است بازبيني توسط خبرگان همتراز را افزايش داده

  
  اتحاديه اروپا  -2-2

در كشورهاي اروپـايي، ارزيـابي بسـيار پيشـتر از آنكـه در      
مـرور  . آمريكا اهميت پيدا كند، در معرض توجـه قـرار گرفـت   

در سـطح  (تجارب ارزيـابي اروپـا در دو سـطح ملـي و فراملـي      

                                                                            
3- Office of Management and Budget  (OMB) 
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رويكردهـاي ارزيـابي در   ]. 7[قابـل انجـام اسـت   ) اتحاديه اروپا
ري آن سطح ملي تا حد زيادي محدود به فرهنگ و ساختار ادا

تـوان نظـام ارزيـابي را در    بـه طـور كلـي مـي    . كشور باقي ماند
  ]:7[كرد بندي كشورهاي اروپايي به سه دسته طبقه

بــه طــور مثــال فرانســه و ( هــاي متمركــز ارچوبهــچ 
  ؛)بريتانيا

هاي جا افتاده و مستقر اما بدون همـاهنگي   ارچوبهچ 
 ؛ )طور مثال آلمان، كشورهاي اسكانديناوي و ايرلنده ب (

به طور مثال اكثر كشـورهاي  (هاي ارزيابي ضعيف نظام 
 ). جنوبي اروپا

در بريتانيا، ارزيابي در نظـام كلـي ارزيـابي بخـش دولتـي      
منـدي در    افتد و برونـدادهاي ارزيـابي بـه طـور نظـام      اتفاق مي

  هـاي دانشـگاهي،   هاي پـژوهش  فرايند تخصيص متمركز بودجه
هـاي   ي پژوهشـي و فعاليـت  هـا  ها، تجديـد برنامـه   بودجه پروژه

  ].4[افتد  نهادهاي پژوهشي به جريان مي
دار  ارزيابي در فرانسه نيز به شدت سـاخت يافتـه و ريشـه   

كميته ارزيابي ) 1(  :فرانسه دو سازوكار ارزيابي مجزا دارد. است
و  1هاي ممتاز دولتي ها و تحقيقات سازمان هاي دانشگاه پژوهش

اعضـاي  . هاي پژوهشي دولتي كميته ارزيابي ديگر آژانس) 2(و 
  . گردند هر دو كميته توسط پارلمان منصوب مي

متـداول   ،1980در نروژ، دانمارك و سوئد، ارزيابي از دهه 
هــا و شــوراهاي  هــا  توســط وزارتخانــه گرديــد و اكثــر ارزيــابي

  . پذيرند صورت ميغيرهمگاني پژوهشي و به صورتي منفرد و 
هـاي   بي تمـام فعاليـت  در آلمان، شوراي علـم بـراي ارزيـا   

فهرسـت  «هاي پژوهشي خاص، نهادهـاي   پژوهشي شامل حوزه
هاي دانشگاهي و غير دانشگاهي تأسيس  و تمام پژوهش 2»آبي

جامعه پـژوهش آلمـان    انستيتوي ماكس پلانك و. است گرديده
شروع به كار . اند كردهمندي را برقرار ارزيابي نظامهاي خود رويه

                                                                            
1- Organisms Public de Recherché (OPRS) 

ر دانشـگاهي در آلمـان   ي ـنهـاد مسـتقل غ   83نهادهاي فهرسـت آبـي،    - 2
بنيـادين و  تعدادي از ايـن نهادهـا متصـدي پـژوهش و تحقيقـات      . هستند

ها،  وظيفه نگهداري  ها و موزه كاربردي هستند و برخي ديگر چون كتابخانه
ايـن نهادهـا بيشـتر اهميـت     . و ارائه اسناد به پژوهشگران را بر عهده دارنـد 

هـا و   آنها معمولاً به طـور مسـاوي توسـط ايالـت     ةاي دارند اما بودج منطقه
 .شود دولت فدرال تأمين مي

هـاي   تصـميم هي و آكادميك كـه پايـه   ارزيابي كاركنان دانشگا
  ]. 3[اي خواهد بود، نيز در راه است  بودجه

كشورهاي گروه سوم شامل اعضاي جنوبي اتحاديـه اروپـا   
طـور يوگسـلاوي و    همچون ايتاليا، پرتغـال و اسـپانيا و همـين   

ايسلند، فاقد فرهنگ ارزيابي و پايش تحقيق و توسعه به عنوان 
هـايي بـراي   سـعه دادن سياسـت  ابزاري براي شـكل دادن و تو 
و در حـال حاضـر   هسـتند  دادهـا   دستيابي بـه اهـداف و بـرون   

به طور عمومي ايـن  . دهند را ارتقاء ميهاي ارزيابي جديد  طرح
هاي فراواني براي هماهنگ  كشورها در سطح فراملي نيز، تلاش

هـاي تحقيـق و    اعضاي اتحاديه اروپـا در زمينـه فعاليـت    كردن
اي  هـاي يكپارچـه    دولت و از طريق برنامهتوسعه تحت حمايت 

بـا اجـرا   . صورت پذيرفته اسـت  3ارچوبههاي چ همچون برنامه
، كميسـيون اروپـا   1984ارچوب در سالهشدن اولين برنامه چ
هـاي   قـانوني بـراي ارزيـابي تمـامي برنامـه       آن را به نيازمندي

  . اتحاديه تبديل كردپژوهشي تأمين مالي شده در سطح 
راسـتا بـا تغييـر مقاصـد     ارزيابي در سطح اروپا همتجارب 

]. 4[هاي توسعه فنـاوري جامعـه اروپـا تكامـل يافـت        پژوهش
هاي پژوهشي از تـأمين مـالي سـاده     طور كه تأكيد برنامه همان

تـري از   هـا بـه سـمت پشـتيباني از مجموعـه پيچيـده       پژوهش
سـازي،   شـبكه  ها همچون اشاعه دانش، انتقال فنـاوري،   فعاليت

گـرا، توسـعه زيـر سـاخت و      -معرفي به بازار، خدمات نـوآوري 
ها، رويكردهـا و   شناسي مواردي از اين دست حركت كرد، روش

. ساختارهاي ارزيابي نيز بر همين اساس تغيير متحـول گرديـد  
در پاسخ به فضاي در حال تغيير علم و فناوري و فشار فزاينده 

اديـه اروپـا بـر دو    هاي ارزيابي در سـطح اتح براي ارزيابي، طرح
  :كيد دارندأاي ارزيابي ته دسته از فعاليت

هاي خاص و هم  پايش ساليانه مستمر هم درباره برنامه •
  كل برنامه به كمك خبرگان؛ ةدربار
هـاي خـاص و هـم     ارزيابي پنج ساله هم، درباره برنامه •
 .كل برنامه ةدربار

هدف از اين طرح ارزيابي، فراهم آوردن اطلاعات به موقـع  
سازي بهتر  ريزي برنامه؛ هماهنگ ها و طرح براي تدوين سياست

اعتبـار  در نتيجـه  ها در كل كميسيون؛ شفافيت بيشـتر و   رويه

                                                                            
3- Framework Programmers 
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طرفانـه بـودن نتـايج     بالاتر و تضمين در زمينـه مسـتقل و بـي   
  ].4[ارزيابي بود 

هاي پژوهشي بخش  بديهي است كه تجارب ارزيابي برنامه
اي  اي پويـا بـا تغييـرات زمينـه     ونهگعمومي در اتحاديه اروپا به

اي كـه جايگـاه ايـن     يا هر برنامـه (بعدي   ارچوبههاي چبرنامه
  . تكامل خواهند يافت )دست آورده ها را ب برنامه

  
  كره جنوبي  -3-2

كره جنوبي از جمله كشورهايي است كه به طور جدي بـه  
امر ارزيابي عملكرد دولت در حوزه تحقيـق و توسـعه پرداختـه    

قانون ويـژه علـم، فنـاري و    « ، دولت كره 1998در سال . است
منـد سـاليانه تمــامي    را كـه ارزيـابي جــامع  و نظـام   » نـوآوري 
بـه   سـاخت،  هاي تحقيق و توسـعه دولـت را الزامـي مـي     برنامه

براي اجراي اين فعاليت ارزيابي ساليانه، كميتـه  . تصويب رساند
برنامه پيمايش، تحليـل  «تأسيس گرديد و  1ملي علم و فناوري

بـا  البته . برقرار شد» هاي تحقيق و توسعه مليو ارزيابي برنامه
هايي، ارزيابي عملكرد تحقيـق و توسـعه بـه     چنين تلاش وجود

 ـ  ده اسـت و  برخـي از مشـكلات    عنوان يك هنر ناتمـام باقيمان
  ]: 8[اساسي اين برنامه عبارتند از 

محدوديت در مشاهده و سنجش بخش قابل توجهي از  
 هاي تحقيق و توسعه دانش كه ناملموس است؛  داد فعاليت برون

 هاي تحقيق و توسعه؛  زمانبر بودن اجراي برنامه 
تأخيرها و فواصل زماني قابل ملاحظه ميـان بـه انجـام     
مسـتقيم يـا غيـر    (تأثيرهـاي  پژوهش و مشاهده كامل  رسيدن
 . هاي تحقيق و توسعه بر روي جامعه و اقتصاد برنامه) مستقيم

هـا و رويكـرد ارزيـابي    همچنين مطالعه و بررسي شـاخص 
هاي پژوهشـي در كشـور كـره جنـوبي بيـانگر      ها و برنامهطرح

 : استزير موارد 
ي تـا حـد زيـادي توصـيفي و كيف ـ      هاي پايش شاخص 
 هستند؛
هــا تــا حــد زيــادي مــنعكس كننــده مقاصــد  شــاخص 

هاي كوچك و متوسط،  ت بنگاههمچون مشارك  سياستي برنامه،
ها، پيوند دادن پژوهش، آموزش و پرورش  سازي پژوهش تجاري

 ؛استو موارد مرتبط ديگر 

                                                                            
1- National science and technology committee (NSTC) 

سازي مديريت و  ها بر روي پياده بيشترين تمركز پايش 
 هاست؛ پيشرفت برنامه

ــه -جتمــاعيا رهــايتأثي  ــان  اقتصــادي برنام ــا در مي ه
 اند؛ هاي پايش جايگاه مهمي يافته شاخص
ــايش پيگيــري توصــيه  هــاي پيشــين، يكــي از  هــاي پ
 است؛ هاي ارزيابي بعدي هاي مهم فرايند ورودي

هايي بـراي آينـده    ها به ارائه توصيه هاي پايش  متصدي 
 . شوند تشويق مي

 هاي طبقهژوهشي در هاي ارزيابي پبا مرور تجارب و نظام 
مختلفي از كشـورها و همچنـين تحليـل مزايـا و معايـب ايـن       

يد بر مختصات نظام پژوهشـي  أكها، در بخش بعدي و با ت نظام
ايران، به ارائه مدلي براي ارزيابي پژوهشـي در كشـور خـواهيم    

  .پرداخت
  

هاي ارزيابي ارچوب ارزيابي و شاخصهمعرفي چ -3
  هاي پژوهشينتايج و دستاوردهاي بودجه

به منظور ارزيابي عملكرد و دستاوردهاي بودجه پژوهشـي  
كشور و با توجه به تجارب كشـورهاي پيشـرو در ايـن زمينـه،     

هاي كشـور توسـعه   چارچوب ارزيابي عملكرد پژوهشي دستگاه
اي گونه هب ارچوبههاي ارزيابي در اين چ مدل و شاخص.  يافت

هـاي اجرايـي    اهدسـتگ  ةسـو كلي ـ است كه از يك طراحي شده 
پذيري و قابليت كاربرد انعطاف(كشور بتوانند براساس مفاد آن 

هـاي پژوهــش و    ارزيابي طرح) هاي تخصصي مختلفدر حوزه
فناوري خود را سازماندهي نمايند و از سوي ديگر، بـا تجميـع   
اطلاعات آنها در قالب سيستم ملي مديريت اطلاعات تحقيقاتي 

ملي هم بتوانند تصوير روشني از  ، سياستگذاران)سمات(كشور 
پژوهش و فناوري  هايها، دستاوردها و تأثير ها، خروجي ورودي

هـاي   كشور داشته باشند و نتايج آن را در بهبود مداوم سياست
  .كاربرنده اتخاذ شده ب

  
 ارچوب مفهوميهچ -1-3

ارچوب منطقــي آغــاز هــايجــاد برنامــه ارزيــابي بــا يــك چ
هـاي ارزيـابي را بـه     منطقـي، فعاليـت  ارچوب هاين چ. شود مي

و چگونگي ساختاردهي ارزيابي سازد  ميبرنامه موردنظر مرتبط 
ظـور آگـاهي   اسناد و مدارك تحقيقات را در طول زمان و به من
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ارچوب و ه ـ، چ)1(در شـكل  . كنـد  نفعان مشخص مـي بهتر ذي
كـه  دهد  نشان ميمدل ارزيابي مورد استفاده در اين مطالعه را 

روابط دروني و يكپارچه يك پژوهش فرضي دولتي  ةنددر برگير

اين مدل بـراي ارزيـابي آثـار در هـر     . و برنامه ارزيابي آن است
مرحله و دادن بازخور به مديران اجرايي بعـد از ارزيـابي تهيـه    

  .شده است
  

  
 ]9[مدل ارزيابي پژوهش و فناوري كشور :1شكل

  
بندي سطوح ارزيـابي كـه در بخـش اول    با توجه به دسته

مقاله حاضر توصيف شد، ارزيابي مورد نظر در ايـن مطالعـه در   
ود اسـت  به علاوه، همانطور كه در مدل مشـه . سطح ملي است
، 1هـا اعـم از ورودي (هاي كشور در كليـه ابعـاد   ارزيابي پژوهش

در واقـع  . پـذيرد صـورت مـي  ) 4و آثار 3، دستاوردها2هاخروجي
يكي از نقاط ضعف نظام ملي پژوهش و فناوري ايران تـاكنون،  

دقـت كـافي در    فقـدان هـا،  ها و خروجيتوجه صرف به ورودي
. ت به آثار بـوده اسـت  توجهي مطلق نسبمورد دستاوردها و بي

ترديد، منافع حاصل از علم و فناوري، اين در حالي است كه بي
هـاي ايـن   گـردد كـه كليـه حلقـه    فقط وقتي نصيب جامعه مي

هاي مفقـوده   مرتبط، حلقهزنجيره كامل باشند و سياستگذاران 
  .آن را تكميل كرده باشند

                                                                            
1-  Input 
2-  Output 
3-  Outcome 
4-  Impact 

البته شايان ذكـر اسـت در اولـين مرتبـه از اجـراي مـدل       
آثـار پـژوهش،    ارزيابي فوق در كشور، با توجه به اينكه معمـولاً 

بعــد از اتمــام آن ظهــور ) ســال 12تــا  7بــين (زمــان زيــادي 
هـاي فعلـي و حتـي     رسـد آثـار پـژوهش   كنند، به نظر نمي مي

ضـروري اسـت بـه منظـور      بنابراين. پيشين، قابل ارزيابي باشد
سـطوح،   هـا در كليـه ابعـاد و   ايجاد ظرفيـت ارزيـابي پـژوهش   

  . ساختار مستندسازي و پيگيري خاصي طراحي شود
  

  هاي ارزيابي عملكرد بودجه پژوهشيشاخص -2-3
در مرحله بعدي و با توجه به مدل طراحي شده، فهرستي 

هاي ارزيابي تهيه و به منظور اعتبارسنجي در اختيار از شاخص
ن و صــاحبنظران دانشــگاهي و اجرايــي قــرار ابرخــي متخصصــ

فهرسـت   دورهاجراي رويكردي شبه دلفي و در چنـد  با . گرفت
ها با توجه به معيارهايي چون قابليت استحصـال  نهايي شاخص

  انداز كلان ملي اهداف و چشم

ها و تعيين  ايجاد برنامه
 مأموريت

 راهبردهاي ملي و بخشي 

هايطراحي مكانيزم برنامه
 نتايج مورد نظر عملياتي

ارزيابي

دستاوردها ها خروجي  ها ورودي  آثار

 سياستگذارانبازخور براي

 بازخور براي مديران
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هاي اجرايي و تطابق حـداكثري بـا مـدل اسـتخراج     در دستگاه
  .شد

هـا و مراكـز پژوهشـي داراي     لازم به ذكر است كه دانشگاه
ــه اعــم از تحــت پوشــش (ســيس أمجــوز ت ــوم، دو وزارتخان عل
ات و فناوري و بهداشـت، درمـان و آمـوزش پزشـكي يـا      تحقيق

اطلاعات موردنياز اين جـدول را  ) هاها و وزارتخانهساير دستگاه
هـاي  هـا و دسـتگاه  و وزارتخانـه كننـد  تكميـل   به طور مستقل

هـاي مـرتبط را بـا حـذف اطلاعـات       اجرايي، اطلاعات شـاخص 
پژوهشي زيرمجموعه خـود   هاي هسسؤها و م مربوط به دانشگاه

  .تكميل كردند
  

  هاي پژوهشي هاي ارزيابي عملكرد بودجه شاخص: 1جدول 

هاي دستگاه
 اجرايي

ها و دانشگاه
هاي  مؤسسه

 پژوهشي
 رديف عنوان

نوع 
شاخص

* * 
هـاي  پژوهشـي در قالـب برنامـه   سر جمـع اعتبـارات مصـوب    

 1  تحقيقاتي

دي
ورو

 

* * 
ــع  ــر جم ــب   س ــه پژوهشــي در قال ــارات تخصــيص يافت اعتب

 2  هاي  تحقيقاتي برنامه

* * 
درآمدهاي كسب شده از محل قراردادهاي پژوهشي و خدمات 

 3  آزمايشگاهي

 4  اعتبارات كسب شده از محل دريافت رويالتي * *
 5  المللي اعتبارات پژوهشي كسب شده از محل اعتبارات بين * *
 6  هاي دريافت شده براي امر پژوهشها و حمايتكمك * *
 7  هاي اطلاعاتي مربوطخريد تجهيزات پژوهشي و بانك * *

جي
خرو

 

 8  علمي پژوهشي منتشر شدههاي  مقالهتعداد  * *
 9  علمي ترويجي منتشر شده هاي هتعداد مقال * *
 10 فني حاصل از پژوهش -هاي علميتعداد گزارش * *
 11 هاي ثبت شده در ايرانپتنتتعداد  * *
 12  هاي ثبت شده در آمريكا، اروپا و ژاپنتعداد پتنت * *
 13 منتشر شده حاصل از پژوهشهاي  كتابتعداد  * *
 14  هاي علمي برگزار شدهتعداد همايش *  *

* * 
هاي خـوارزمي، رازي، فـارابي و   جوايز دريافت شده از جشنواره

 ابن سينا
15 

 16 هاي پژوهشي مصوب دستگاهتعداد طرح * *
 17 هاي ارشد مورد حمايتنامهتعداد پايان * *
 18 مورد حمايت ايهاي دكتر تعداد رساله * *
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هاي دستگاه
 اجرايي

ها و دانشگاه
 هاي  مؤسسه

 پژوهشي
 رديف عنوان

نوع 
شاخص

 19 خدمت/ سازي يك محصول طراحي و نمونه * *
 * * 

/ توليـد نيمـه صـنعتي محصـول    بـراي  طراحي و ايجاد پايلوت 
 خدمت

20 

* - 
كارگرفته شده حاصل از كار پژوهشـي يـا   ه تعداد دانش فني ب

 مهندسي داخل دستگاه
21 

ورد
ستا

د
 

* * 
خـدمات توليـد   / ميزان درآمدهاي حاصل از فروش محصولات

 شده حاصل از پژوهش و فناوري
22 

 Spin- off( 23(حاصل از تحقيقات  هاي نوپاتعداد شركت * *

* - 
هاي، لوايح مستخرج از ها، سياستنامه ها، شيوهنامه تعداد آئين

 پژوهش
24 

* * 

اين شاخص به مواردي نظير رفاه اقتصادي، اجتماعي، افـزايش  
اختصاص دارد كه به علت دشواري در سنجش، ...  وري و بهره

-شود ولي بايد در برنامـه در اين مرحله از ارزيابي صرفنظر مي
 ها، به شكل اهداف غايي مدنظر باشدريزي

ثار 25
آ

 

 
  

  وظايف هريك از عناصر ارزيابي  -3-3
اي از عناصر و اركـان تشـكيل   هر نظام ارزيابي از مجموعه

 سازند ميشده است كه در كنار يكديگر فرايند ارزيابي را كامل 
عناصـر  . كننـد هاي موردنياز را فـراهم مـي  و اطلاعات و تحليل

  :اصلي در نظام ارزيابي موردنظر در اين مطالعه عبارتند از
تـرين   مهـم   :سازمان مجري يا پژوهشگر مـورد ارزيـابي   

وظيفه شخصيت حقوقي يا حقوقي مورد ارزيابي، ارائه صادقانه، 
. ارزيابي اسـت دقيق و به موقع اطلاعات خواسته شده در مورد 

يـا نـادقيق و    اشـتباه امتناع از ارائه  اطلاعـات، ارائـه اطلاعـات    
همچنين به تأخير انداختن ارائه اطلاعات بـه نـوعي تخطـي از    

  . وظيفه خواهد بود
  ):شخص حقيقي يا حقـوقي مسـئول ارزيـابي   ( ارزياب  

ترين وظيفه در فرايند ارزيابي بر عهده ارزياب  بدون ترديد مهم
هاي قبلي تصـريح گرديـد، مسـئوليت     نطور كه بخشهما. است

كه (هاي هر دستگاه، بر عهده خود آن دستگاه  ارزيابي زيربخش
احتمال دارد ايـن وظيفـه از سـوي دسـتگاه بـه يـك شـوراي        

) پژوهشي، تيم ارزيابي خارجي و يا هر نهاد ديگري واگذار شود
و ها بر عهده شـوراي عـالي علـوم، تحقيقـات      و ارزيابي دستگاه

وظيفه ارزيـاب، طراحـي، انجـام و ارائـه نتـايج و      . فناوري است
واسطه آنها در سمات  هاي ارزيابي و ثبت با واسطه يا بي گزارش
هاي تخصصـي و بهبـود مسـتمر     پيشنهاد تدوين شاخص. است
توان از ديگـر وظـايف مربـوط     هاي ارزيابي را مي ها و روش رويه

  . به ارزياب دانست
ياب خـارج از سـازمان وظيفـه دارد    ارز  :ارزياب خارجي 

و نتايج ارزيابي را  هابراساس قرارداد ارزيابي عمل كند و مستند
  . به كارفرماي ارزيابي ارائه دهد

شوراي پژوهشـي هـر   : شوراي پژوهشي دستگاه اجرايي 
نقش دبيرخانه ارزيابي دسـتگاه را بـه   در عمل دستگاه اجرايي 

آوري و تنظـيم نتـايج ارزيـابي     عهده دارد كه وظيفه آن جمـع 
بـه  در مورد اطلاعاتي كـه  . استها  صورت گرفته توسط ارزياب

شـود،  هـا در سـمات ثبـت مـي     از طريـق ارزيـاب  طور مستقيم 
بـه  دسـت كـم   (دبيرخانه وظيفه بررسي كامل و صحيح بـودن  
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و در مورد اطلاعاتي كـه توسـط   دارد ت را اطلاعا) لحاظ صوري
ها به سمات وارد نشده بلكه به طريـق ديگـري گـزارش     ارزياب

. گـردد، وظيفـه دبيرخانــه بررسـي و ورود اطلاعـات اســت     مـي 
هاي تخصصـي دسـتگاه نيـز از ديگـر وظـايف       تصويب شاخص

  . شوراي پژوهشي آن است
 وظيفـه   ):عتف( شوراي عالي علوم، تحقيقات و فناوري  

هـا و   ارچوبه ـاصلي شوراي عالي در حوزه ارزيابي، طراحـي چ 
هاي ارزيابي و گردآوري نتايج مربوط براي ارائه به  دستورالعمل

هاي اتخـاذ   و نيز تأثير دادن در سياست داراي صلاحيتمراجع 
  .است شده

  
  كاربرد نتايج ارزيابي  -4-3

 به منظورها بايد به شكل صحيح و كارآمدي  نتايج ارزيابي
هاي پژوهشي مربوط  اهداف مندرج در اسناد بالادستي و برنامه

هـاي سـفارش دهنـده بايـد نتـايج       سازمان. به كار گرفته شوند
را در تخصيص منابع مالي، انسـاني و نيـز در     حاصل از ارزيابي
  . هاي مجري و پژوهشگران تأثير جدي بدهند گزينش سازمان

صــلاح دائمــي بــه عــلاوه، كــاربرد اساســي نتــايج مزبــور، ا
هاي ملي و بخشي در حوزه پژوهش و فناوري به كمك  سياست

  . بازخورهاي حاصل از ارزيابي است
پژوهشگران كشور بايد احساس كننـد كـه بـازده مـالي و     

هـا   جايگاه شخصيتي آنان بستگي تام بـه موفقيـت در ارزيـابي   
هاي مربـوط بـه    ترين نقش به شاخص دارد و در اين ميان مهم

  .هاي آنان تعلق دارد طرح 2ثيرأو ت 1دستاورد
  

 گيريبندي و نتيجهجمع -4
هـاي آتـي نظـام ارزيـابي     و نيازمندي ها در اين بخش الزام

هاي عملكرد پژوهشي به منظور بهبود و ارتقاء سيستم در سال
سياسـتي   هاييآتي تشريح شده است و در انتها نيـز پيشـنهاد  

اي اسـلامي و  براي نهادهاي سياستگذاري نظيـر مجلـس شـور   
  .شوراي عالي علوم، تحقيقات و فناوري ارائه شده است

                                                                            
1- Outcome 
2- Impact  

  سازي مدل هاي پياده الزام -1-4
هـاي  هـا و زيرسـاخت  در اين بخش با توجـه بـه ظرفيـت   

موجود و موردنياز كشور در حوزه ارزيابي عملكرد پژوهشـي در  
منظـور اجـراي   بـه  هاييسطوح مختلف بخشي و ملي پيشـنهاد 

  .گرددمي اثربخش مدل ارائه
  
  ايجاد بانك اطلاعاتي  

منظور هاي پيشين نيز اشاره شد، بههمانطور كه در بخش
اطلاعـات پژوهشـي، كليـه    آوري  جمعتسهيل فرايند ارزيابي و 

هـاي   مؤسسـه هـا و   هاي اجرائـي، دانشـگاه   ها، دستگاه وزارتخانه
هـاي   پژوهشي كشور موظفند عناوين اطلاعات مربوط به پروژه

هـاي عملكـرد و دسـتاوردهاي پژوهشـي و      گـزارش تحقيقاتي، 
هـاي   ارچوب مـدل ارزيـابي و شـاخص   ه ـفناوري خـود را در چ 

ثبت در سامانه مديريت اطلاعات تحقيقـاتي  براي طراحي شده 
براسـاس  ) موسـوم بـه سـمات   (اين سـامانه  . كشور ارائه نمايند
ابـلاغ شـده از   (ي علوم، تحقيقات و فنـاوري  لمصوبه شوراي عا

 46و در اجـراي بنـدهاي الـف و ج مـاده     ) جمهوريسئسوي ر
قانون برنامـه چهـارم توسـعه اقتصـادي، اجتمـاعي و فرهنگـي       

منظـور اسـتفاده   بـه . جمهوري اسلامي ايران طراحي شده است
تر در فرايند ارزيابي ملي ضروري است مـواردي  كارا و اثربخش

 از جملـه . تكميل و بهبود مستمر سامانه مدنظر قرار گيردبراي 
هـا و  اين مـوارد همـاهنگي، يكپـارچگي و همخـواني سيسـتم     

هاي اجرايي با سـامانه  ها و دستگاههاي داخلي وزارتخانهسامانه
  . اطلاعات پژوهشي در سطح ملي استآوري  براي جمعسمات 

  
 هاي ارزيابي انتشار گزارش 

در هـر يــك از ســطوح  (هـاي انجــام شــده   نتـايج ارزيــابي 
هـا و تفسـيرهاي انجـام شـده توسـط       به علاوه تحليل) ارزيابي

دهنده،  ارزيابان بر روي نتايج، بايستي به اطلاع سازمان سفارش
در صـورت  (هـاي نظـارتي و    سازمان مجري پژوهشگر، سازمان

هـاي گروهـي و افكـار عمـومي رسـانده      رسانه) محرمانه نبودن
  . شود

در اين رابطه، بايد سازوكاري پياده شود كـه بـه سـازمان    
 زه اظهارنظرات راجـع بـه نتـايج ارزيـابي را بدهـد و     مجري اجا

چنانچه مشكلاتي وجود داشته، دلايل و مـدارك مسـتند ارائـه    
  . ها را توجيه كند بيني انطباق نتايج با پيشفقدان نمايد تا 
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هـا و نتـايج    ارزيابان بايد به شكلي فعالانه، خروجـي طـرح  
سـتفاده از  هاي خود را به شكلي ساده و قابـل فهـم بـا ا    ارزيابي
منتشـر كننـد و   ) به ويژه در فضاي مجازي (هاي مختلف  رسانه

البتـه در  . بازخورهاي دريافتي راجع به آنها را نيز پوشش دهند
توجه به مسائلي نظير محرمانه بودن، امنيـت ملـي،     اين راستا،

هـا و وضـع حقـوق مالكيـت      اطلاعات خصوصي افراد و شـركت 
تعريـف   در نتيجـه مـي اسـت و   الزا) المللـي  از نظر بـين (فكري 

 . سطوح مختلف دسترسي در اين زمينه ضرورت دارد
  دستاوردهاي جانبي ارزيابي  

نتايج و دسـتاوردهاي ارزيـابي همـان مـواردي      كلي بودن
است كه در مبحث اهداف ارزيابي مطرح گرديد، اما اين نتـايج  

 هستند و عـلاوه بـر   و دستاوردها بيشتر برايند مستقيم ارزيابي
هـايي كـه بـه     اينگونه پيامدها، نتايج ديگري نيز بـراي ارزيـابي  

كـه البتـه   ترتيب داده شـده   ،صورت سازمان يافته انجام شوند
اين دستاوردها فراواننـد و  . ممكن است بلافاصله محقق نگردند

توان به تمامي آنها اشاره كرد اما در ادامه تعـدادي از آنهـا    نمي
  .شوند به عنوان نمونه ذكر مي

ايجـاد امكـان مقايسـه      ترين اين دسـتاوردها،  يكي از مهم
هاي  ميان پژوهشگران متعدد، براي واگذاري مسئوليت پژوهش

آتي و يا استفاده از آنها براي شكل دادن به بدنه تيم پژوهشـي  
هـاي   كاهش فسـاد اداري و جلـوگيري از تصـويب طـرح    . است

رتي كـه  در صو. صوري يكي ديگر از دستاوردهاي ارزيابي است
نظام سراسري ارزيابي در كشور به كار گرفتـه شـود كـه تمـام     

ها ملزم و متعهد به همراهي با آن شوند، امكان تصويب  دستگاه
به خاطر روابـط و بـا وجـود كيفيـت بسـيار      تنها هايي كه  طرح

آيد و به نوعي به شناسـايي   شوند، پايين مي ضعيف پذيرفته مي
اقل كاهش امنيت آنها منجر هاي فساد اين حوزه و يا حد حلقه
هـا   شود زيرا امكان مقايسه نسبت ورودي و خروجـي پـروژه   مي

  . آيد نسبت به يكديگر پديد مي
منـد و متمركـز    يكي ديگر از نتايجي كـه ارزيـابي سـامان   

سـازي عملكـرد پژوهشـي كشـور     تواند داشته باشد، شـفاف  مي
درصدي از بودجـه عمـومي كشـور كـه در واقـع صـرف       . است
 هـاي  است و اختلاف شود، همواره محل ترديد بوده شي ميپژوه

هاي پژوهشي كه  طرح. جدي ميان آمارهاي موجود وجود دارد
بـه    انجامـد و پيچيـدگي تخصـيص    بيش از يكسال به طول مي

كنـد،   آنها، بررسي عملكرد پژوهشي كشور را بسيار مشكل مـي 

سمات اما در صورتي كه اطلاعات ارزيابي حين اجرا به دقت در 
  . ثبت شوند، اين امر بسيار تسهيل خواهد شد

  بهبود مداوم نظام ارزيابي   
در هر نظام ارزيابي، اين تمايل وجود دارد كـه ارزيـابي بـا    

سـخت اسـت كـه     بنـابراين . قضاوت فردي ارزياب انجـام شـود  
از اين . طرفي مطلق داشت انتظار دستيابي كامل به هدف و بي

ارزيابي، روش آن بررسي و براي ضروري است كه پس از هر رو 
  . بهبود و اصلاح روش و افزايش دقت آن تلاش شود

به منظور  يدهنده بايد مكانيسم خاص هاي سفارش دستگاه
را بـا    سازي ارزيابي معرفي و مشـخص كننـد تـا ارزيـابي     پياده

هـاي   كيفيت و حـداكثر و اثربخشـي بـالا مطـابق بـا مشخصـه      
  . پژوهش و فناوري اجرا كنند

  
دستاوردهاي سياستي براي مجلس شوراي  -2-4

  اسلامي  و شوراي عالي علوم، تحقيقات و فناوري
رسـد مجلـس    با توجه به مطالب ذكر شده، به نظر مـي 

شوراي اسلامي و شوراي عالي علوم، تحقيقات و فناوري هريك 
توانند در راستاي ترميم نظـام   خود، مي هايبه مقتضاي اختيار

  : اهتمام ورزندهاي زير  نكتهآوري كشور به پژوهش، فناوري و نو
سهم پژوهش درصد  1كارهايي براي تأمين  طراحي راه -1

به ويژه از طريـق تشـويق و   (و فناوري از توليد ناخالص داخلي 
 ؛ )مشاركت با بخش خصوصي

 رقابتي كردن عرصه پژوهش و فناوري كشور؛  -2
صادرات خـدمات پژوهشـي و   براي هايي  اعطاي مشوق -3

 المللي؛  هاي بين نيز جذب اعتبارات و كمك
كرد اعتبارات پژوهشي بـه ويـژه    سازي روند هزينه ساده -4

-بـه جـاي نظـارت اداري و ذي   (از طريق سنجش دسـتاوردها  
 ؛1)حسابي
انساني و  هاي پژوهشي به ويژه علوم توجه به همه حوزه -5
 ؛)افتادگي آنها براي جبران عقب(هنر 

                                                                            
ها و يـا پژوهشـگران خاصـي توانسـتند     به عبارت ديگر، وقتي دستگاه -  1

آنهـا  درصد قابل قبولي از تحقيقات (كارنامه موفقي در سمات داشته باشند 
هـاي  حسـابي را از بودجـه  توانيم مراحـل ذي مي) به مرحله دستاورد رسيد

هـاي  گيـري همـين شـاخص   بـه انـدازه  تنهـا  پژوهشي آنان حذف كنـيم و  
  .دستاورد اكتفا نماييم
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هاي ابلاغ شـده در   ها و اولويت سياست يق شدن دردق  -6
 ؛1388سال 
سازي نظام ارزيابي پـژوهش و فنـاوري    طراحي و پياده -7

هاي شـوراي   هاي اجرايي براساس دستورالعمل در كليه دستگاه
عالي علوم، تحقيقات و فناوري و اتصال همـه آنهـا بـه سـامانه     

 ؛)سمات(ملي مديريت اطلاعات تحقيقاتي 
ها بـراي پاسـخگويي در    هريك از دستگاه موظف كردن -8

بـه  (هاي پژوهش و فنـاوري آنهـا    زمينه دستاوردها و آثار طرح
 ؛)هاي مربوطويژه در صورت پائين بودن شاخص

سازي امكان رديابي بلندمدت بودجـه هـر طـرح     فراهم -9
پژوهش و فناوري تا مرحله دستاورد و آثار و نيز ارائـه كارنامـه   

پژوهشگران حقيقي و حقوقي توسـط سـمات   شفاف از عملكرد 
 ملي؛
ها و مراكز پژوهشـي ايجـاد    گرا كردن دانشگاهمأموريت -10

 تمركز و رسوب دانش تخصصي؛ 
هـا و مراكـز    دانشـگاه   ها، مكلف كردن هريك از دستگاه -11

 پژوهشي به طراحي و اجراي راهبرد مالكيت فكري خاص خود؛ 
فنـاوري در  تدوين استانداردهاي مورد نياز براي توسعه  -12

سـازي يـا    به نحوي كه مـثلاً مفهـوم نمونـه   (ها  هريك از حوزه
ها حتي علوم انساني نيز سازي تحقيق در مورد همه حوزهپياده

 ؛1)قابل ارزيابي باشد
هــا،  نامــه هــا بــراي مبتنــي بــودن آيــين الــزام دســتگاه -13
هـاي    ها و لوايح پيشنهادي آنها بر پژوهش ها، سياست نامه شيوه

 لمي؛ دقيق و ع
/ حسابرسي و تشخيص درآمدهاي حاصل از محصولات -14

تـرين   خدمات توليد شده از پژوهش و فناوري بـه عنـوان مهـم   
هـايي   نامـه  شاخص موفقيت در علم و فناوري و تصـويب آئـين  

تشـويق  براي در اين درآمدها مرتبط براي سهيم كردن عواملي 
 آنها؛ 
و هاي زنجيره نـوآوري   تك حلقهطراحي و بهسازي تك -15

پيگيـري  (اصلاح كاركرد نهادهاي مختلف نظـام ملـي نـوآوري    
كـه بايـد   ) قانون برنامه چهارم توسـعه  46اجراي بند الف ماده 

                                                                            
هـاي  به عنوان نمونه يك سازمان پژوهشي كه در حـوزه چـاپ كتـاب    -  1

تـدوين، تصـويب و    توانـد مراحـل مختلـف   مي ،كندعلوم انساني فعاليت مي
هاي توسعه فناوري منـدرج در ايـن دسـتورالعمل    انتشار كتاب را با شاخص

  .سازي نمايدمعادل

هاي اجرايي و نيز شـوراي عـالي علـوم،    تك دستگاهتوسط تك
تحقيقات و فناوري، دولت و مجلـس شـوراي اسـلامي تعقيـب     

 . شود
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