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  ∗چكيده

سـعه يافتـه   تومتمـايز،   ابزار تحليلينگاري به عنوان يك  آينده
هـاي مختلـف علـم و    حـوزه  هاي ممكـن  اين ابزار، آينده: است

انـداز   اجتماعي را  از چشـم  -هاي اقتصادي  و سيستم 1فناوري
ترتيـب بـه   به ايـن  دهد و ذينفعان مختلف، مورد توجه قرار مي

. نمايـد  مـي  كمـك  سطوح مختلف در گيري ايندهاي تصميمفر
نگاري را در نظر  ارزيابي آينده اندازهاي مختلف شم، چاين مقاله

انـدازها، بـا    طريق برقراري نگاشت بين اين چشـم  گيرد و ازمي
بنـدي   ارچوبي براي طبقههنگاري، چكاركردهاي سياستي آينده

 2فنـاوري و نـوآوري    علم، سياستگذاري در نگاري أثيرات آيندهت
نگاري چنـد ملـت    آيندههاي  كند و نتايج ارزيابي برنامه رائه ميا

     .نمايدارچوب مرور ميهمختلف را  با استفاده از اين چ
  

نگـاري،   نگـاري، ارزيـابي آينـده    منطق آينده: هاي كليدي واژه
  .نگاري اندازهاي ارزيابي آينده چشمسياستگذاري، 

  
  
  مقدمه  -1

هر مفهومي از سير تحول خاصي برخوردار است و در مواجهـه  
نگـاري نيـز از    آينـده . كنـد  ميبا چالش ها و مسائل خاص بروز 

ريت راهبـردي در  بيني، سياستگذاري و مدي ناتواني دانش پيش
ي نگـار آينـده . هاي خاص ظاهر شده است پاسخگويي به چالش

ــه   ــر احتمــال گزين ــد ب ــه دليــل تأكي ــ  هــاي ب ده، مختلــف آين
هـاي   استگذاري و اجـراء و ايجـاد ديـدگاه   پذيري در سي انعطاف
توانـد   نگـاري مـي   آينـده . ذير و ضروري استناپ تر اجتناب وسيع

                                                                            
  l_n1020@yahoo.com: دار مكاتبات ويسنده عهدهن . ∗

1 . S&T 
2 . STI 

هـاي   هاي ضروري براي سياستگذاري حـوزه  ئه دادهعلاوه بر ارا
اما مهمي كه منجـر بـه ارزيـابي و     3هاي ضعيف مختلف، نشانه

ياري از بس ـ. سايي كندشوند را شناها مي تنظيم مجدد سياست
انـد و از   نگاري پي بـرده  هاي آينده ها به اهميت فعاليت حكومت

جديد و نوآورانه سياست فنـاوري در  به نسبت رو اين ابزار  اين
  .]1[سراسر جهان در حال گسترش است 

با سياست، بـراي بـه   شناسانه و مرتبط  يكي از دلايل روش
نگـاري يـك ورودي    نگاري اين است كـه آينـده   كارگيري آينده

 معمــولاً. هــاي مختلــف اســت تي در سياســتگذاري حــوزهحيــا
اي تدريجي و بدون توجه كافي بـه تغيـرات   ها به شيوه سياست

توانـد   تمثيل قورباغه در حال جوش مي. نديابمحيط تكامل مي
تفكـر و بـازنگري در    بنـابراين . اين نكته را واضح و روشن سازد

سياستگذاران نيازمنـد  : ها هموراه مورد نياز است مورد سياست
هـاي جـاري    مسـتمر در مـورد سياسـت   هايي  پرسشپرسيدن 
كنند و نسبت  ها  به درستي تحقق پيدا مي آيا سياست: هستند

هـاي آينـده در    دهند؟، آيا آنها بـا توسـعه   به روندها واكنش مي
هاي  نهواند به شناسايي نشات نگاري مي؟، آيا آيندههستندتطابق 

  ]2[ ضعيف كمك نمايد؟
كــه ارزيــابي اثــرات كــرد تــوان بيــان  بــه ايــن ترتيــب مــي

ينـد سياسـتگذاري داراي اهميـت    انگاري بر سياست و فر آينده
. هـا در آينـده كمـك نمايـد     تواند به بهبود سياسـت  است و مي

ي سيستماتيك و اثر بخش توان  به عنوان فرآيندارزيابي را مي
هـا و   هـا،  برنامـه   و اثربخشـي سياسـت   كه كـارايي تعريف كرد 

 كنـد  ها را در دستيابي به اهداف تبيين شده ارزيابي مـي  پروژه
]3.[  

                                                                            
3 . Weak signals  
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هاي اخير تقاضاي رو به رشدي بـراي ارزيـابي، بـه     در سال
ايجاد شده  1سياست تحقيق، فناوري و نوآوري خصوص ارزيابي

 -و اين امر به خـاطر شـرايط در حـال تغييـر اقتصـادي      . است
اعي از يك طـرف و ظهـور ابزارهـاي جديـد سياسـتي از      اجتم

تحقيـق، فنـاوري و   بـراي ارزيـابي سياسـت    . اسـت طرف ديگر 
توان از تركيـب  هاي مختلفي موجود است كه مي روشنوآوري، 

بـه دليـل ماهيـت    . سـتخراج كـرد  آنها يـك رويكـرد ارزيـابي ا   
ري اثـرات و  نگـاري دارد، پيگي ـ  منـد و خاصـي كـه آينـده     نظام

سازي و نحوه مصرف منابع مـورد نيـاز آن    كارايي پياده ارزيابي
تحقيـق،  آسان نيست و اغلب در مقايسه با معيارهاي سياسـت  

ايـن ترتيـب    به. به توجيه بيشتري نياز داردفناوري و نوآوري، 
اضاي خاصـي بـراي   نگاري، از يك طرف تق ماهيت خاص آينده

نگاري را بـا   هكند و از طرف ديگر ارزيابي آيند ارزيابي ايجاد مي
هايي فراتر  وسعه استراتژيتبنابراين . كندهايي مواجه مي چالش

تحقيـق، فنـاوري و نـوآوري، بـراي ارزيـابي      از ارزيابي سياست 
  .نگاري مهم است آينده

هاي اخير گرايش فراوانـي بـه سـمت يـادگيري از      در سال
اين يـادگيري نـه   ). ارزيابي ساختاري( ارزيابي ايجاد شده است

براي سياستگذاران و تيم مديريت مهم اسـت بلكـه بـراي     تنها
 .اسـت يند و همه ذينفعان درگير نيز مهم اارزيابان، مشاوران فر

اي ارزيـابي   از همـان عناصـر پايـه    معمـولاً  نگاري ارزيابي آينده
بـه آنهـا اشـاره     كه در زيـر   تحقيق، فناوري و نوآوري، سياست

  :كند شده است، پيروي مي
مورد انتظار چگونـه  اثرهاي در مقايسه با اثرها ( اثربخشي -الف

 ؛)؟هستند
هــا را بــه خروجــي تبــديل  اينــد وروديچگونــه فر(كــارايي -ب
 ؛)كند؟ مي
صـورت چـه چيـزي اتفـاق      در غير ايـن ( 2افزونگي رفتاري -ج

 .)نخواهد افتاد؟
نگاري به عنوان ابزار سياسـت   به خاطر ماهيت خاص آينده

نگـاري   بايد مطابق با ارزيابي آينـده اصر اين عن نوآوري، تعاريف
  ].4[ مشخص شود

حـوزة سياسـت نـوآوري را    ايـن مقالـه    ،براي ايـن منظـور  
؛ ]5[نگاري نفوذ بيشـتري در آن دارد   كند كه آينده انتخاب مي

                                                                            
1 . RTI 
2 . Behavior additional  

نگـاري را در حـوزه نـوآوري بيـان      كاركردهاي سياستي آينـده 
انـدازهاي   كند ميان اين كاركردها و چشـم كند؛ و سعي  مي مي

نگاري وجود دارد نوعي نگاشـت   مختلفي كه براي ارزيابي آينده
اثرهـاي  بنـدي   و بر اين اساس چارچوبي براي طبقهبرقرار كند 

 .نمايد نگاري بر سياستگذاري ارائه مي آينده
  
  سياستي يآينده نگاري به عنوان ابزار-2

هـاي نـوآوري شكسـت     مطالعهدر  ،نظري جديد انداز يك چشم
كــه ريشــه در اقتصــاد تكــاملي دارد و مبنــاي اســت سيســتم 

 "ي سياسـتي نگاري به عنوان ابـزار  آينده"ي براي منطق مناسب
هـاي مـورد توجـه     از شكست سيستم، شكستاند از چشم. است

ها و  شركت(هاي نوآور نظير  بنگاه هاي سياست دولتي، از اشتباه
بـه علـت نبـود     - و همچنين خـود سيسـتم  ) دولتي هاي بنگاه

ي آنها نسبت به يكـديگر  وري و پراكندگآوند بين بازيگران نوپي
كيد زيادي بر روابط أانداز همچنين ت اين چشم. شود ناشي مي -

از سـاير عوامـل، نظيـر در     اي متقابل بـين نـوآوري و مجموعـه   
 ـ ، هـاي مـالي   ودن افـراد آمـوزش ديـده و توانمنـدي    دسترس ب

عنـوان  تحـت  كـه  هايي  پرسشبنابراين  .بازاريابي و توليد دارد
سـتي تحـت منطـق شكسـت     سيا ينگاري به عنوان ابزار آينده

  :استشود، به شرح زير  سيستم مطرح مي
هـاي جديـد بـازار و     كردن يك  شركت با حـوزه آيا آشنا  -الف

كمـك نمايـد؟ در    3نتواند به رفع مشكل  قفل شد فناوري مي
ــركت از     ــر ش ــورد اگ ــن م ــت از ر  اي ــه دول ــاي مداخل اه مزاي

هـايي را از جانـب بـازار     مند نگردد تنها نشانه نگاري، بهره آينده
توانـد   كنـد و نمـي   هاي فناوري موجود كسب مـي  خود و شبكه

هـا  وجـود دارد را    تهديدهايي كه فراتر از اين حوزه ها و فرصت
 .شناسايي نمايد

نـد  م هـاي نظـام   هاي جديد يـا نـوآوري   ني شبكهآيا پشتيبا -ب
ها و پايگاه علم  استانداردهاي ضروري را بين شركتمشاركتي، 
ها  بندي اي تاريخي ممكن است كه پيكرفاكتوره كند؟ ايجاد مي
اي را ايجاد كـرده باشـند كـه بـراي پشـتيباني از       ويژه و روابط

نگـاري   آينـده . يـا حـوزه جديـد ناكـافي باشـد     ظهور يك ايده 
صـوص  تواند در ساخت ساختارهاي اجتماعي جديد و بـه خ  يم

                                                                            
3 . lock-in 



 1391تابستان ، 51شماره رهيافت                                                                                             

7 

و باز مورد اسـتفاده قـرار   يابد هاي نوآوري توزيع  در بستر نظام
  ].6[ بگيرد

 
  سياست نوآوري و آينده نگاري -3

وضوع سياست افقي است نگاري، نوآوري نيز يك م مشابه آينده
هـاي سياسـتي    ها و عملكرد در بسياري از حـوزه   كه بر توسعه
اي، تغييـر   توسـعه منطقـه   ، محيط، حمـل و نقـل،  ديگر، انرژي

ايـن  . يرگـذار اسـت  أثت صنعتي، بهداشت و آمـوزش و پـرورش  
ينـدهاي نـوآوري و   امهمي بـر فر  هايثيرأتواند ت مي ،ها سياست

 ـ   . همچنين عملكرد نـوآوري داشـته باشـد    ه ايـن موضـوع بـر ب
هاي سياستي در سياست نـوآوري   هاي اين حوزه كارگيري الزام

 ،هاي سياستي وزهوابستگي رو به رشد ح. و برعكسدلالت دارد 
و توجـه بـه    بهتـر  سياسـتي  هـاي  ر همكاريمحركي است كه ب

نوآوري تمركز دارد و اين بـه محركـي مهـم بـراي      هاي موضوع
ند سياست نوآوري و همچنين  به مكملي براي م ابزارهاي نظام

ماننــد ( ابزارهــاي كلاســيك سياســتي بــراي تقويــت نــوآوري 
 .]7[ ل شـده اسـت  تبـدي  تحقيق و توسـعه هاي مستقيم  يارانه

را بـراي خـود    هـاي نـوآوري   مند، ظرفيـت نظـام   ابزارهاي نظام
ها در دو دهه گذشته  اين بصيرت. بخشند سازماندهي بهبود مي
ه شده ئنوآورانه ارا هاي تر از موضوع ادهسي منجر به ظهور ادراك

  :]8[ها شده است توسط سياست
ــ سياســتگذاران را نمــي -1 ــوان ب ــهت ــوان برنام ــزان  ه عن ري

تـوان   آگاه در نظر گرفت بلكه آنان را مي اجتماعي كاملاً
 هــاي گيــري هــا و آغــازگران تصــميم بــه عنــوان واســطه

 ؛اي و جمعي در نظر گرفت مذاكره
يندهاي اهاي سياستي بايد به صورت فر تدوين استراتژي -2

 .يادگيري مستمر و تعاملي در نظر گرفته شوند
هاي سياست نوآوري را  نگاري موضوع آيندهانداز،  از اين چشم

ند تفسير كرد كه به م توان به عنوان مكانيسم همكاري نظام مي
اي، در بين بازيگران سياسـت و جوامـع مختلـف    عنوان واسطه

هاي مختلف از طرف ديگـر،   ذينفع، از يك طرف و بين سياست
بـه عبـارت   . دهـد  أثير قرار مـي قلمداد شده و نوآوري را تحت ت

سـاخت مـورد نيـاز     نگاري به ايجاد زيـر  دههاي آين ديگر فعاليت
اي كـه سـبب توانمندسـازي كـل     براي هوشمندي توزيع شده
به اين ترتيب تركيب آينده نگاري . نظام است، كمك مي نمايد

تواند ايجاد تفكر رو بـه   اير ابزارهاي راهبردي هوشمند، ميبا س
  .جلو را در فرآيندهاي يادگيري سياستي تضمين نمايد

افزايـي بـين    مذكور بـر وجـود پتانسـيل هـم     موارد همه
كيد دارد ولي اثربخشي واقعي أنگاري ت آينده سياست نوآوري و

نگاري براي سياست نوآوري به ميـزان قابـل تـوجهي بـه     آينده
 يتـر  سياستي گسترده ايجاد بستر و تعبيه آن در نظام نوآوري

چهار بعد مهم از اين بسترگرايي عبـارت اسـت از   . بستگي دارد
-هـاي اقتصـادي   پويـايي , هنگ حاكميـت، توجـه سياسـتي   فر

  .اجتماعي و در دسترس بودن منابع
 
  نگاري بر سياست اثر آينده -4
  

نگاري بر سياسـت،   در اين بخش براي نشان دادن اثر آينده
نگاري و  آيندهكردهاي سياستي متناسب با نگاشتي كه بين كار

 1جدول شـماره  نگاري در  آيندهاندازهاي مختلف ارزيابي  چشم
گانـه   بـراي ارزيـابي كاركردهـاي سـه     1شـود اقلامـي   برقرار مي

  . شود سياستي شناسايي مي
  
  

  
نگاري و  نگاشت بين كاركردهاي سياستي آينده :1شكل 

  اندازهاي مختلف ارزيابي چشم
  

رويكردهـاي ارزيـابي   س نگاشـت  بـر اسـا   1شـماره   جدول
بندي  نگاري به طبقه به كاركردهاي سياستي آيندهنگاري  آينده

  :پردازد گذاري مي نگاري در سياست آينده اتاثر
  
  

                                                                            
1 . Items  
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  ]6] [9] [5] [10[نگاري  ارزيابي به كاركردهاي سياستي آينده رويكردهايذاري براساس نگاشت " نگاري در سياست بندي اثرات آينده طبقه: 1جدول 
حوزه تمركز براي ارزيابي مورد ارزيابي اقلام اثر مورد انتظار اندازچشم/منطق

 نگاريآينده
كاركردهاي  سياستي 

 آينده نگاري
 ؛ثير بر سياست عموميأت - 
 ؛ثير بر مخارج بخش هاي دولتيأت - 
 ؛ثير بر مخارج پايگاه علمأت - 
 ؛ثير بر مخارج صنعتيأت - 
 ؛بهبود كيفيت اهداف زندگي - 
 ؛برداري از منابع دانش بهره - 
 ؛مناسب هاي روشانتخاب  - 
 ؛كيفيت جريان اطلاعات - 
نسـبت بـه حـوزه    شناخت فزاينـده   - 

 ؛نگاري عنوان فعاليت آينده
 ؛مدت اندازهاي بلند ايجاد چشم  - 
هــاي جديــد از خبرگــان و  تركيــب  - 

 ؛ذينفعان
 ؛سناريوهاي با كيفيت - 
 ؛استراتژي ارتباط - 
 ؛مديريت منابع - 
 ؛مديريت زمان - 

  گيري تصميم
هاي  هاي تصميم ويژگي - 

  نگاري براي فعاليت آينده
ايندهاي تغييرات در فر - 

 گيري تصميم

هاي سياستي،  تصميم
تخصيص منابع، 

هاي  گيري تصميم
 تر منطقي

 انداز كارايي چشم
دهنده  كاركرد آگاهي

تهيه ( 1سياستي
 )هاي سياستي توصيه

اســتراتژي پيــاده شــده بــر مبنــاي   - 
 ؛FSورودي 

 ؛گذاري سياستسطح  - 
 ؛سياستي هاي توجيه موضوع - 
ار پژوهشـي  ك ـ ثير بر روي دستورأت - 

 ؛بازيگران خصوصي و دولتي
هـاي   تدوين و پياده سازي سياسـت  - 

 ؛جديد
 ؛اندازهاي آينده بيان چشم - 
 ؛هايي براي اقدام ها و گزينه توصيه - 

هاي سياسي  استراتژي سازي استراتژي پياده
 انداز اثربخشي چشم پياده شده

 2كاركرد مشاوره سياستي
از تعريف  پشتيباني(

 )سياست

 ؛تشكيل شبكه - 
 ؛يندهاي يادگيري جمعياآغاز فر - 
اندازهاي مشترك آينـده،   بيان چشم - 

  ؛اندازهاي بلندمدت ايجاد چشم
ينـد  انـد فر م آگاهي از ويژگي نظـام  - 

 ؛تغيير
 ؛هاي اقدام تشكيل شبكه - 
  ؛هاي قابل پيگيري فعاليتايجاد  - 
 ؛جديدهاي  توسعه پروژه - 
نگاري در دستور  اقتباس نتايج آينده - 

كــار آمــوزش و پــژوهش، ســازمان و 
ــوع  ــين موض ــاي همچن ــته ه اي  رش

 ؛مختلف
  ؛اه افزايش در انسجام سياست - 
رهنگـي بـه سـمت تفكـر     تغييرات ف - 

 ؛مدت مند و بلند م نظا

  سازي شبكه
  ها ماهيت شبكه

تعهد شده توسط  هاي اقدام
 آنها

ها و جوامع  ظهور شبكه
  جديد

تعهد زياد نسبت به درك 
  مشترك يانداز چشم

 

 انداز افزونگي رفتاري چشم
كننده  كرد تسهيلركا

ايجاد ( 3سياستي
  )هاي حامي ائتلاف

  
                                                                                                                                                                  
1 . Policy informing function  
2 . Policy advisory function  
3 . Policy facilitating function  
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  نگاري كاركردهاي سياستي آينده -1-4
 ــ  ــه ش ــش ب ــن بخ ــر در اي ــتي  رح مختص ــاي سياس كاركرده

  :شود نگاري پرداخته مي آينده
 : دهنده سياست كاركرد آگاهي •

جـاد اطلاعـات كدگـذاري شـده و     اين كـاركرد از طريـق اي  
هـاي   هـا و گزينـه  هاي تغيير، چالش ، پوياييهاي قوي يافته

به عنوان  اين اطلاعات را دهد وآينده را مورد توجه قرار مي
سياسـت، بــه   و طراحـي ســازي  ورودي فرآينـدهاي مفهـوم  
مشــاركت انــواع مختلــف . كنــد سياســتگذاران منتقــل مــي

ينـدهاي  اپيوند بين آنها و بهبـود فر  ها، ذينفعان در گفتمان
يادگيري فردي و تفسير، نقش مهمي در اين كاركرد بـازي  

سياسـتگذاران   بـراي  يمهم ةاين كاركرد انگيزانند. كندمي
  .گردد وب مينگاري محس به منظور شروع برنامه آينده

 ):مشاوره سياستي راهبردي( كاركرد مشاوره سياستي •
ايجـاد   هـاي  هـا و بصـيرت   اين كاركرد از طريق ادغام بينش

سياسـتگذاران از   هـاي  نگاري با ادراك ايند آيندهشده در فر
 هـا  هاي راهبردي سياسـتگذاري، از تعـاريف سياسـت   گزينه

از فراهم  به عبارتي هدف اين كاركرد فراتر. كند حمايت مي
پيشينه استراتژي  نمودن اطلاعات است و با در نظر گرفتن

  .پردازداطلاعاتي مي هاي به تفسير قطعه
 :كاركرد تسهيل كننده سياستي •

نگـاري در ارتبـاط و ابـزاري     اين كاركرد بـا كـاركرد آينـده   
كردهاي حاكميتي سـنتي را تكميـل   ند است كه رويم م نظا
عـي، از طريـق  توسـعه    ينـدهاي يـادگيري جم  افر. كند مي

هـاي   ساخت اندازهاي مشترك و پشتيباني از ايجاد زير چشم
هاي يـادگيري   واسطو  شود ژه براي هوشمندي توزيع ميوي

نگــاري ممكــن اســت  بنــابراين آينــده. كنــدرا ايجــاد مــي
ها را براي تقويت پاسخگويي سيستم به  سازي سياست پياده

هاي آينـده و   سعههاي جاري و تو هاي ويژه، پويايي سياست
انـدازهاي جديـد در ميـان     ها و چشم همچنين ايجاد شبكه
  ].5[ ذينفعان تسهيل نمايد

  
  نگاري اندازهاي ارزيابي آينده  چشم -2-4

انـدازهاي   اي مختصـر بـه بررسـي چشـم     در اين بخش به گونه
  :شود نگاري پرداخته مي مختلف ارزيابي آينده

  : چشم اندازكارايي •
هاي آن فعاليت  يدنگاري را به ورو آينده هاي فعاليت ستاده
سـازي فعاليـت    كند و كيفيت پيـاده  نگاري مرتبط مي آينده

ارزيـابي كـارايي    .دهـد  نگاري را مورد توجه قـرار مـي   يندهآ
  :دهد موارد زير را پوشش مي

 ؛)منابع/مديريت زمان( هاي مديريتي جنبه -الف
 ؛)مطابق اهداف(ها  روشانتخاب  -ب
 ؛ها روشسازي  پياده -ج
 ؛)ها هاستفاده از داد( مديريت اطلاعات -د
 ؛كفايت و شايستگي مشاركت - ه
 ؛عدالت و دسترسي -و
 ؛ارتباطات -ز
 .انتشار و توزيع -ح
 : بخشيانداز اثر چشم •

مشـهود و  (هـا   كـه سـتاده   اسـت  اي اثربخشي، حـد و انـدازه  
نگاري بـا اهـداف تعيـين     هاي آينده اثرات فعاليت و) نامشهود

. كنـد  را تجزيه و تحليـل مـي  شده در شروع فعاليت متناسب 
 سـازي اشـاره دارد   هاي مشهود بـه نتـايج فنـي پيـاده     ستاده

شـامل  توانـد   هاي مشهود مـي  نگاري ستاده متناسب با آينده(
ــدازها و اولويــت ســناريوها، چشــم ). هــاي پژوهشــي باشــد ان

رود  انتظـار مـي   نگـاري  هـاي نامشـهودي كـه از آينـده     ستاده
د و همچنـين  پيوندهاي جدي ـ و ها ايجاد شبكه شامل معمولاً

از جمله اثرات مرتبط بـا نتـايج   . مشروعيت دموكراتيك است
هاي  ان به مواردي چون اثرات بر سياستتو را مينگاري  آينده

بـه منظـور   . كردنگاري اشاره  اثرات بر اجتماع آيندهدولتي و 
ابي اثربخشي به موارد زير توجـه داشـته   هاي ارزيزارزيابي نيا

 :باشيد
هـاي مـورد    هاي مشهود در مقابـل سـتاده   هتعداد ستاد -1

هاي مشهودي كـه   نگاري همه ستاده هآيا فعاليت آيند( انتظار
 ؛)ريزي شده است را توليد مي كند؟ برنامه

مـورد   هـاي  هاي نامشهود در مقابل سـتاده  تعداد ستاده -2
هـاي مـورد نيـاز را     نگاري همه شبكه آينده فعاليت آيا(انتظار 

 ؛)ايجاد كرد؟
ــ -3 ــتادهت ــهود  أثير س ــاي مش ــامل  ( ه ــازيگران ش ــا ب آي

نگاري  هاي آينده ها را بر اساس ستاده سياستگذاران، استراتژي
 ؛)دهند؟ شكل مي



  رهيافت                                                          گذاري علم، فناوري و نوآوري نگاري در سياست بررسي تأثير آينده

10 

نگاري باعث  آيا فعاليت آينده( مشهود هاي نا تأثير ستاده -4
ود مشـروعيت  يـد و بهب ـ تغير سياست، ايجـاد پيونـدهاي جد  

 ؛)شود؟ دموكراتيك مي
ثير آنها أ، مستقل از تارزيابي كيفيت هوشمندي توليد شده

ايـن  با وجـود  . نيستنگاري  موضوعي ضروري در ارزيابي آينده
نگاري و بـه عنـوان    خوب آينده هاي به منظور يادگيري از اقدام

ينـد  رافعاليـت در ف  بـه منظـور  گران انگيزاننده براي بازي فاكتور
نگاري به نظـر حيـاتي بـه     نگاري كيفيت محصولات آينده دهآين

هاي مشـهود   بنابراين ارزيابي كيفيت ستاده ].11[ رسد نظر مي
  .شود از اثربخشي پيشنهاد ميقسمتي به عنوان 

  :افزونگي رفتاري •
أثيرات بـر  انداز، عبارت است از پرسيدن از تداوم ت ـ اين چشم

ر ي ـسـازي تغي  مفهـوم انداز  در اين چشم. روي مسيرهاي اقدام
هـاي فعاليــت   بـازيگران، اثــر بلندمـدت سـتاده    هـاي  ديـدگاه 
هايي كه بايد در ارزيـابي   دو نمونه از جنبه. استنگاري  آينده

ايجـاد  : فته شـود عبـارت اسـت از   افزونگي رفتاري در نظر گر
ر جامعــه هــدف و ايجــاد فرهنــگ انــدازهاي جديــد د چشــم
و افزونگـي رفتـاري    اثربخشـي ارزيـابي اثـرات    .نگـاري  آينـده 

ــا  ي اساســي از شــيوه تعامــل آينــدهنيازمنــد دركــ نگــاري ب
  .استكننده  هاي شركت هاي سازمان استراتژي

  
  نگاري در حوزه سياست نوآوري ارزيابي اثر آينده -5

نگــاري بايــد متكــي بــر درك قــوي  از   ارزيــابي اثــرات آينــده
 سياستي باشد كه در كاركردهاي سـه گانـه مطـرح    يندهايافر
پيـدا   .مورد توجـه قـرار گرفتـه اسـت     2شماره  در جدوله شد

كردن مبناي تجربي كه بتواند به درك اين موضوع كمك كنـد  
از اين رو در اين بخش  ].12] [13] [14[است  غيرممكن تقريباً

با توجـه بـه    نگاري هاي آينده براي تجزيه و تحليل اثرات برنامه
، دهنده سياستي آگاهي( نگاري گانه آينده كاركردهاي اصلي سه

هـاي   بـر گـزارش  ) كننـده سياسـتي   مشاوره سياستي و تسهيل
نگاري در  ، پروژه آينده1انگاري بريتاني هاي آينده ارزيابي فعاليت

نگـاري مجارسـتان    هاي آينده فعاليت هاي هجزيره مالت و تجرب
  .شود تمركز مي

  
  

                                                                            
1 . UK 

  دهنده سياستي ارزيابي كاركرد آگاهي -1-5
گــذاري دانــش كد و كــاركرد از طريــق اطلاعــاتارزيــابي ايــن 

هــا حاصــل  هــا و توصــيه در قالــب گــزارش كــهاســت اي  شــده
شـود   ها به عنوان مخزن دانشي تلقي مـي  گردد؛ اين گزارش مي

هـاي متمـادي در دسـترس سياسـتگذاران قـرار       كه طي سـال 
هاي  ها و نتايج قطعي و نهايي فعاليت از آنجا كه يافته. گيرد مي

ري به طور مستقيم در اين مخزن دانـش وجـود دارد،   نگا آينده
هـاي   توانـد بـه عنـوان ورودي گفتمـان     ي اين مخزن ميامحتو

هـاي توليـد    كيفيت گـزارش  .سياستي مورد استفاده قرار گيرد
بنـابراين  . نگاري بسيار مهـم اسـت   هاي آينده شده طي فعاليت
 ها پايـه و مبنـايي   شاين گزار 3و مشروعيت 2درستي و حقانيت

 ].15[ هاي سياستي است گيري براي تصميم
 

  رزيابي كاركرد مشاوره سياستيا -2-5
 اين كاركرد از طريق بررسـي ايـن موضـوع كـه تـا چـه انـدازه       

 در نگـاري را  ينـد آينـده  اها و نتـايج حاصـل از فر   توان يافته مي
شود كه البته بـه   ارزيابي ميكرد، ها منتقل  سازي سياست پياده

ــابي اثــرات دليــل مشــكلاتي كــه  در ايــن راه وجــود دارد ارزي
يكي از  .ها را دشوار ساخته است تدوين سياست نگاري بر آينده

اعمـال  نگـاري و   أخير زماني بين فعاليت آينـده ت ،اين مشكلات
  ].16[است هاي سياستي  گيري نتايج در تصميم

  
  ارزيابي كاركرد تسهيل كننده سياستي -3-5

ينـدهاي  ااز طريـق بررسـي فر  توانـد   ارزيابي ايـن كـاركرد مـي   
هـاي جديـد    ها يا توسـعه پـروژه   يادگيري جمعي، تدوين شبكه

 كه البته به دليل انـدك بـودن دانـش و آگـاهي     ،صورت بگيرد
مـورد   ها، اطلاعات كافي در سياستگذاران از پيوند بين سيستم

اينـد  كننـدگان مختلـف در فر   سازگاري و انطباق بـين شـركت  
اين كـاركرد را بـا   و همين امر ارزيابي  نگاري وجود ندارد آينده

  ].17[ كند مشكل مواجهه مي
  
نگاري  هاي آينده أثيرات سياستي فعاليتمروري بر ت -6

  در چند كشور
ثيرات سياسـتي  أاي مختصر به بررسـي ت ـ  در اين بخش به گونه

نگاري بريتانيا، مجارسـتان و مالـت پرداختـه     هاي آينده فعاليت
  .شود مي

                                                                            
2 . Trust  
3 . Legitimacy  
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  ]5[نگاري و ارزيابي آنها  المللي آينده هاي بين فعاليت :2جدول 
تاريخ ارزيابي گزارش نگاريتاريخ فرآيند آينده كشور

  نگاري آينده
فاصله زماني بين فعاليت و 

  نآارزيابي 
درصدي (هزينه تحقيق و توسعه دولتي
 )2003از توليد ناخالص ملي،

  0,68  0  2006  اكنون  – 2002  بريتانيا
  0,62  3  2004  1997- 2001  مجارستان

  0,19  1  2005  2002- 2004  مالت
  
  بريتانياگاري در ن دور دوم آينده -1-6

 هـاي مختلــف  حـول پـروژه   ،بريتانيـا نگـاري در   آينـده  دور دوم
ثيرات آنها بـر  أكه تسازماندهي شده بود  نگاري آن كشور آينده

 ـ   سياستگذاري به گونه گـزارش  . وداي قابل ملاحظـه متفـاوت ب
ارائـه   ،2002در سـال   بريتانيـا نگاري در  ارزيابي دور دوم آينده

شـناخت  : شد كه دو مورد از اثرات مهم را شناسايي كرده است
هاي جديد از خبرگان و  به حوزه عنوان و تركيب فزاينده نسبت

دهنده  توان به كاركرد آگاهي اين موارد را ميهر دوي . ذينفعان
ثـرات شناسـايي شـده     دو مـورد ديگـر از ا   .سياستي نسبت داد
هــا و  انــدازهاي آينــده، همچنــين توصــيه شــامل بيــان چشــم

حاصـل   هاي اينها از طريق گزارش. هايي براي اقدام است گزينه
مين مــالي شــده در دور دوم أهــاي مختلــف تــ پــروژه شــده از

اند و ممكـن   به دست آمده ،2002در سال  بريتانيااري نگ آينده
دهنــده  تحــت كاركردهــاي مشــاوره سياســتي و آگــاهياســت 

اسـت  هاي اقدام  ، تشكيل شبكهسومين اثر. سياستي ذكر شوند
شود و بالاخره  كننده سياست بيان مي تحت كاركرد تسهيلكه 

 بـازيگران  ثير بر دسـتور كارهـاي پژوهشـي   أآخرين اثر شامل ت
تحـت  و ممكـن اسـت بـه طـور ويـژه      است صوصي و دولتي خ

  ].18[ كاركرد مشاوره سياستي قرار بگيرد
  
  1نگاري فناوري مجارستان برنامه آينده -2-6

، 2001تـا   1997ز سال ن انگاري فناوري مجارستا برنامه آينده
نگاري در مقياس ملـي در يـك اقتصـاد در     اولين فعاليت آينده

راهنما و هفـت پانـل موضـوعي موقعيـت     گروه . حال گذار بود
آينـده   اندازهاي مختلف اري را مورد ارزيابي قرار دادند، چشمج

  .كردندرا  استخراج و پيشنهادهاي سياستي را توصيه 
 ـ نگـاري فنـاوري مجارسـتان    برنامه آينده  يه وسـيله پـانل  ب

ابـزار ارزيـابي مـورد    . ارزيـابي شـد   ،2004المللي در سـال   بين
                                                                            
1 . TEP 

. داشتپاسخ دهنده  62مصاحبه بود كه   ن برنامه،اي استفاده در
ترين اثرات، مربـوط   گان، مهم شوند مصاحبه هاي بر اساس پاسخ

: أثيرات عبـارت اسـت از  به تغييرات فرهنگي بود از جمله اين ت
ــدازهاي بلنــد ايجــاد چشــم ــر   ان ــرات بزرگت مــدت و معرفــي اث

 تـوان هـر   مي. راي درجه اهميت بالايي بودنداي كه دا هرشت بين
دهنـده سياسـتي بيـان     تحت كاركرد آگـاهي دوي اين اثرات را 

كننـده سياسـتي نيـز     كرد تسـهيل راثر اول، بخشي از كـا كرد، 
به اين ترتيب اثرات بـه دسـت آمـده بـر اسـاس اهـداف       . است

رسيدند و بـه خصـوص بـر روي     ضعيف به نظر مي اصلي، كاملاً
در . ودنـد گـذار ب أثيرمسيرهاي پژوهشي بخش صنعت و دولت ت

روي  مدت بود ور، تحت نفوذ دستور كارهاي كوتاهزماني كه كش
مدت را توسـعه   گراي بلند أثير گذاشت و تفكر كلفضاي تفكر ت

  .داد
نگـاري   ، اثـرات آينـده  با توجه به كاركرد مشاوره سياسـتي 

امـا  . مجارستان بر روي سياست دولتي هم اكنون آشكار اسـت 
ي بيشـتر از آنچـه كـه انتظـار     زمان ظهور يافتن اين اثرات خيل

غيرخطي  ييندايند ظهور اين اثرات فرافر. رفت طول كشيد مي
ها  ها، توصيه هاي سياستي مختلف، بيانيه حوزه در .هسته بودآو 

ايـن برنامـه   بـرداري از نتـايج    كه بهـره  هاي دقيق و برخي متن
ايجاد شده بـه  به نشر رسيد كه مخزن دانش  كنند ميمنعكس 

ينــدهاي ارا وارد فرايــن برنامــه نگــاري  يــت آينــدهوســيله فعال
در هنگـام   هاي شخصي نمـود زيـرا   شبكه گذاري و نيز سياست
 ها يك متن قطعي و نهايي وجـود داشـت   سازي سياست مفهوم

]15.[  
  
  2نگاري مالت يندهعاليت آف -3-6

 يبســتردر در مالــت و  ،2002-2004در ســال ايــن فعاليــت 
سياسي با تغييرات سريع در مرحله  قبل از الحاق بـه اتحاديـه   
                                                                            
2 . E-foresee  
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ارزيابي فعاليت مربوط اثـرات ايـن فعاليـت بـر      .اروپا انجام شد
 1آينده دانشي مالت در حوزه علوم كامپيوتر و فناوري اطلاعات

ستاده مهـم ايـن پـروژه،    . كند و آموزش و پرورش را آشكار مي
بـه عـلاوه از طريـق ايـن     . بود ،2010انداز مالت در سال  چشم

معيــار موفقيــت بــه عنــوان اهــداف و  5پــايلوت انجــام شــده 
  .معيارهاي موفقيت، شناسايي شدند

دهنـده سياسـتي اهـداف عبـارت      در حوزه كاركرد آگـاهي 
ــاره  ــا كيفيــت درب انتشــار و مشــاركت  بودنــد از ســناريوهاي ب

در . زمينهبازيگران جديدي غير از بازيگران تعيين شده در اين 
حوزه كاكرد مشاوره سياستي اهداف عبارت اسـت از تغييـرات   

در حـوزه كـاركرد   . 3ها در برنامه توسـعه ملـي   يا ورودي 2متني
ــهيل ــت از   تس ــارت اس ــداف عب ــت، اه ــده سياس ــعه : كنن توس

ريزان  سازان و برنامهانداز هاي اقدام، گرد هم آوردن چشم برنامه
ــت و   ــروه اصــلي در مال ــب گ ــتراتژيك در قال تشــكيل وم داس

كه بر اساس  هاي جديد بين بخش خصوصي و دولتي مشاركت
هاي تجاري شناسايي شـده توسـط ايـن فعاليـت اقـدام       فرصت

  ].19[ند كن مي
  
  گيري نتيجه -7

. گيـري اسـت   گـاري يـك ابـزار آمـادگي بـراي تصـميم      ن آينـده 
دگان در برخورد با شـماري  گيرن تواند به تصميم نگاري مي آينده

توانـد از طريـق    پيچيـده كمـك كنـد و نيـز مـي     هاي  از چالش
فقـدان  ، هـاي سياسـتي   هاي مختلـف و گزينـه   شناسايي آينده

اقتصادي و فناورانه را كاهش دهـد و از   ،هاي اجتماعي اطمينان
به منظـور تكميـل    طريق گرد هم آوردن جوامع مختلف اقدام،

از طريـق   دانش و تجربـه يكـديگر و كسـب پشـتيباني دولتـي     
هـاي   گيـري  هـاي دولتـي بـه تصـميم     يي كلي هزينهبهبود كارا

دهـد   هاي ارزيابي نشان مـي  فعاليت نتايج. تر كمك كند آگاهانه
ثيرگـذاري  أكليدي وجود دارد كـه ت هاي  موضوعكه تعدادي از 

. بخشـد   اي معنـادار بهبـود مـي    روي سياستگذاري را بـه گونـه  
 ـ اي از بـازيگران جديـد توانـا مـي     مشاركت دادن مجموعه د توان

در صـورت وجـود   . نگـاري را افـزايش دهـد    ارزش افزوده آينده
نگـاري، ايـن امـر سـبب      ذينفعاني با ظرفيت جاذب براي آينده

                                                                            
1 . ICT 
2 . Textual modifications  
3 . NDP 

پشـتيباني از  . اولويت و اهميت بيشتر اين فعاليت خواهـد شـد  
نگــاري در  ، جــذب نتــايج آينــدهســوي سياســتمداران كليــدي

احتمـال   نتيجـه  بخشـد و در  را بهبود مي هاي مربوط وزارتخانه
وجـود مالكيـت نتـايج    . هـد  آينـد را افـزايش مـي    هاي پي اقدام
هـاي   افـزايش تعهـد بـراي تبـديل توصـيه      باعـث  نگـاري  آينده

مـاني مناسـب بـراي    انتخـاب افـق ز   .شود سياستي به اقدام مي
نگــاري بــر  نگــاري احتمــال اثــرات آينــده هــاي آينــده فعاليــت
ر د. دهـد  ثير قـرار مـي  أتحـت ت ـ  را سياسـتي  هاي گيري تصميم

هــايي كــه در فعاليــت  صــورت متجــانس بــودن افــراد و گــروه
نگـاري   كنند، ارزيـابي فعاليـت آينـده    نگاري مشاركت مي آينده

هـاي   و توصـيه  هـا  دصـورتي كـه پيشـنها    در. گردد تسهيل مي
تواند توجه  ميمورد باشند اين  شده تدوين دقت نگاري به آينده

خـود جلـب كنـد و     گيرنـدگان را بـه    رهبران عقيده و تصـميم 
نگـاري بـه    آينـده . دهـد  مـي سازي آنها را افزايش  ال پيادهاحتم

بـه  شود  و اين  سياستگذاري تلقي مي ناپذير عنوان جزء جدايي
هـا و سـطوح    نگـاري نـه تنهـا در حـوزه     معناست كه آيندهاين 

داراي كـاربرد اسـت   ) نگـاري عمليـاتي   آينده(انفرادي سياست 
ايت سياست به خصوص سياست هنگي و هدبلكه همچنين هما

موضوع بـا مشـاركت گسـترده در    اين . نوآوري را بر عهده دارد
نگاري و كاربرد گسترده آن توسط ساير بازيگران اقتصـاد   آينده

نگاري ابـزاري بـراي    در حقيقت آينده. سازگاري داردو اجتماع 
راه بــراي ايجــاد سيســتم پيچيــده هوشــمندي كــردن همــوار 

است كه در مسيرهاي توسعه آينده  هايي سياستي براي موضوع
نگـاري بيشـترين   عنصر مشاركتي آينـده   هستند،كشورها مهم 

  .ارتباط را با اين جنبه دارد
  

  قدرداني
سسـه تحقيقـات ارتباطـات و فنـاوري     اين مقاله به حمايت مؤ 

و نيز صندوق حمايت از  91-02-02اطلاعات به شماره گرنت 
 90007152شــماره طــرح پژوهشــگران و فنــاوران كشــور بــه 

  .نوشته شده است
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