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Abstract
 In recent years, one of the most pressing 
challenges faced in the academic promotion 
processes of faculty members in the humanities 
and social sciences has been the absence 
of well-defined, discipline-specific criteria 
within existing regulatory frameworks. Many 
current systems rely on broadly generalized 
standards that fail to account for the unique 
characteristics and contributions of these fields. 
This misalignment has led to applying criteria 
that are more suited to the natural and applied 
sciences—areas where quantifiable outputs 
such as journal publications and research 
grants are more prevalent. Consequently, this 
situation has resulted in the marginalization 
or outright neglect of educational and 
scholarly achievements that are distinctive 
and essential to the humanities and social 
sciences. Faculty members operating within 
these disciplines often find their efforts 
undervalued or unrecognized, leading to 
frustration, diminished motivation, and a 
growing sense of professional discouragement. 
This study aims to address this critical gap by 
identifying and analyzing educational criteria 
used in faculty promotion processes at a 
selection of globally recognized universities, 
specifically focusing on the humanities 
and social sciences. The ultimate goal is to 
compare these international practices with 
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the current promotion regulations in Iran and, 
based on this comparative analysis, propose 
constructive recommendations for enhancing 
the educational standards embedded within 
Iran’s faculty promotion framework. To ensure 
a comprehensive and representative analysis, 
the research selected twenty universities from 
among the top-ranked institutions globally, 
based on the Times Higher Education (THE) 
rankings. The selection process was guided 
by several criteria, including geographical 
diversity—ensuring coverage of institutions 
from the United States, Europe, Scandinavia, 
and Australia—as well as the availability and 
accessibility of detailed information regarding 
their faculty promotion policies. Importantly, 
all selected institutions offer academic 
programs in the humanities and social 
sciences, ensuring relevance to the focus of 
the study. Once the universities were selected, 
a thorough review of institutional resources, 
official documents, faculty handbooks, and 
policy guidelines was conducted to extract 
data related to the educational components 
of faculty promotion. The next phase of 
the study involved the identification and 
thematic analysis of the educational criteria 
outlined in these universities’ promotion 
systems. Using qualitative content analysis 
methods, the extracted data were coded and 
categorized into four primary dimensions that 
collectively encompass the broad scope of 
educational responsibilities typically held by 
faculty members in the humanities and social 
sciences. Classroom-related Activities include 
criteria related to the quality of classroom 
teaching, the implementation of innovative 
and effective pedagogical techniques, and the 
faculty member’s ability to manage and engage 
students in diverse learning environments. It 
emphasizes student feedback, peer evaluations, 
and evidence of reflective teaching practices. 
Student Supervision-related Activities 
highlight the role of faculty in mentoring and 
supervising students across various academic 
stages. It includes advising undergraduate 
and postgraduate theses and dissertations, 
overseeing student-led research initiatives, 
providing academic and career guidance, and 
contributing to the intellectual development 
of students through structured supervision. In 
Educational Content Development, the focus 
is on the faculty member’s contributions to 
the creation and enhancement of educational 

materials. This includes authoring textbooks 
and scholarly teaching aids, developing new 
courses or revising existing ones, integrating 
interdisciplinary content, and participating 
in curriculum design that reflects evolving 
academic and societal needs. The final category, 
Personal Educational Skill Development, 
encompasses the continuous professional 
development of the faculty member in the 
realm of teaching. It includes participation in 
pedagogical training programs, workshops, 
seminars, and other activities aimed at 
improving teaching effectiveness and staying 
current with educational best practices. The 
comparative analysis revealed that, in contrast 
to international practices, the current promotion 
regulations in Iran tend to underemphasize or 
even completely overlook several of these 
educational criteria. Specifically, Iranian 
regulations often lack detailed definitions 
of teaching-related contributions and place 
disproportionate weight on research outputs, 
thereby creating an imbalance that undervalues 
educational excellence. Moreover, activities 
such as mentoring, curriculum development, 
and professional development in pedagogy 
are either insufficiently acknowledged or 
are not integrated into the formal evaluation 
framework at all. Based on these findings, the 
study offers several key recommendations to 
improve the educational component of Iran’s 
faculty promotion system, especially for 
disciplines within the humanities and social 
sciences. One recommendation includes 
Emphasizing qualitative assessment over 
merely quantitative measures, such as the 
number of teaching hours or courses taught. 
This would involve developing robust 
mechanisms to evaluate the effectiveness and 
innovation of teaching practices. Additionally, 
the paper suggests providing clearer and more 
inclusive definitions of educational roles 
and responsibilities to ensure that diverse 
contributions—such as student mentoring, 
interdisciplinary teaching, and active curriculum 
participation—are formally recognized. 
The third important recommendation is 
incorporating broader indicators of educational 
impact, such as peer evaluations, teaching 
portfolios, student outcomes, and the long-
term success of supervised students, to create 
a more comprehensive understanding of a 
faculty member’s educational contributions. 
Moreover, Establishing equity between 
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research and teaching within promotion 
criteria, ensures that excellence in teaching 
receives equal recognition and reward as 
achievements in research, thus fostering 
a more balanced academic environment. 
Finally, creating incentives for continued 
educational development encourages faculty 
members to engage in training opportunities 
and innovate their teaching methodologies as 
part of their career advancement. Ultimately, 
the study argues that adapting successful 
international practices to the specific cultural 
and institutional context of Iranian higher 

education can significantly improve the quality 
of teaching and learning in the humanities and 
social sciences. Such reforms have the potential 
not only to enhance the academic environment 
but also to reinvigorate faculty motivation 
and commitment by ensuring that their 
educational efforts are adequately recognized 
and rewarded. By placing greater emphasis on 
educational excellence and aligning promotion 
standards with the distinctive characteristics of 
each academic discipline, Iranian universities 
can create a more equitable and effective 
system for academic advancement.
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چکیده
اعضای  ارتقای  فرایند  در  اخیر  سال های  چالش های  از  یکی 
هیئت علمی علوم انسانی و اجتماعی، تعریف معیارهای کلی 
نبود معیارهای اختصاصی  آیین نامه برای تمامی رشته ها و  در 
اعضای هیئت  ارزیابی  به  این موضوع،  این علوم است.  برای 
علمی این حوزه با معیارهایی نه چندان متناسب منجر شده است 
رشته ها،  این  مختص  دستاوردهای  برخی  گرفتن  نادیده  با  و 
موجبات دلسردی این گروه از اعضای هیئت علمی را فراهم 
آموزشی  معیارهای  بررسی  پژوهش حاضر،  از  می کند. هدف 
ارتقای اعضای هیئت علمی دانشگاه های منتخب دنیا با تمرکز 
بر رشته های علوم انسانی و اجتماعی و مقایسه آن با آیین نامة 
ارتقای ایران است. در این راستا، ابتدا بر اساس رتبه بندی جهانی 
تایمز، پراکندگی جغرافیایی و نیز دسترس پذیری اطلاعات، تعداد 
بیست دانشگاه برای مطالعه تطبیقی انتخاب شدند و سپس، منابع 
مختلف برای دستیابی به شیوه نامه ارتقای اعضای هیئت علمی 
در این دانشگاه ها بررسی شد. تمامی دانشگاه های منتخب دارای 
رشته های علوم انسانی و اجتماعی هستند و پراکندگی جغرافیایی 
آنها نیز شامل ایالات متحده آمریکا، اروپا، اسکاندیناوی و استرالیا 
دانشگاه ها،  این  در  ارتقا  شیوه نامه های  مطالعه  از  پس  است. 
معیارهای آموزشی مدنظر آنها برای ارتقای اعضای هیئت علمی 
در سطوح مختلف استخراج و پس از بررسی و کدگذاری، در 
چهار دسته »فعالیت های مرتبط با کلاس درس«، »فعالیت های 
مرتبط با نظارت/ سرپرستی دانشجویان«، »فعالیت های مرتبط با 
تولید محتوای آموزشی« و »توسعه مهارت های آموزشی فردی« 
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دوره 33    شماره 4    پیاپی 92    دی 1402

 Zanardo( و اسناد پژوهشی و حتی اعتراض مقامات اجرایی است
.)et al., 2023

مثلاًً، بررسی ها حاکی از آن است که بیشتر اعضای هیئت علمی 
در حال حاضر از شیوه ارزیابی کنونی رضایت ندارند و معتقدند که 
شاخص های فعلی برای ارزیابی عملکرد آنها کافی نیستند و به  طور 
خاص در مورد عملکرد آموزشی، تنها مواردی محدود را عمدتاًً از 
طریق اخذ بازخورد از دانشجویان ارزیابی می کنند که نمی تواند دید 
دقیق و درستی را نسبت به عملکرد افراد ارائه دهد و بنابراین، نیاز به 

.)Rouhani & Rashidi, 2018( بازنگری دارد
همچنین، توجه نکردن به تفاوت های فردی اعضای هیئت علمی 
در حوزه های آموزش و پژوهش و نبود شاخصی برای تسهیل و ایجاد 
انگیزه به  منظور تبادل دانش و تأمین نیازهای آموزشی صنایع از طریق 
ارتباط با اعضای هیئت علمی دانشگاه ها، از کاستی هایی است که در 
پژوهش دیگری )Hesan & Sharifzadeh, 2023( به آن اشاره 
شده است و پیشنهاد شده که در بازطراحی آیین نامة ارتقا به این موارد 
توجه شود. نکته جالب توجهی که در همین پژوهش به آن اشاره 
شده است، توجه نکردن آیین نامة ارتقای فعلی، به تفاوت های موجود 
بین رشته های مختلف و دستاوردهای آنهاست. این موضوع، می تواند 
اثرات درخور توجهی از جمله دلسرد کردن اعضای هیئت علمی برخی 

رشته ها به همراه داشته باشد.
این موضوع زمانی که به تفاوت ماهوی رشته های دانشگاهی 
می‌رسد، بحث برانگیزتر هم می شود و به‌ عبارتی، در مورد علوم انسانی 
و اجتماعی، شکل پررنگ تری به خود می‌گیرد. چنان که در پژوهشی، 
در  ایران،  در  فعلی  ارتقای  آیین نامة  چالش های  مهم ترین  از  یکی 
نظر گرفتن معیارهای یکسان برای همه رشته ها عنوان شده است 
و توضیح داده شده که این امر، انعطاف پذیری آیین نامه را کاهش 
می‌دهد )Jamali Zavareh et al., 2018(. به  عنوان مصداقی از 
رشته های  متضرر می شود، می توان  این موضوع  از  که  رشته هایی 
هنری را مثال زد که در آنها ارائه یک خلاقیت در آفرینش آثار شاید به 

 مراتب بیش از نگارش مقاله ارزش آفرینی کند.
در ایران، استفاده از آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی در 
رشته های علوم انسانی و اجتماعی از ابتدای تصویب تاکنون با نقدهایی 
 Jamali Zavareh et al., 2018; Asadbegi( همراه بوده است
et al., 2022(. با این حال، به‌‌رغم بارها بازنگری، هنوز این دغدغه 

درمورد آیین نامة فعلی مطرح است که شاخص های محدود آن ممکن 
است به تک بعدی شدن اعضای هیئت علمی یا به فعلیت نرسیدن 
 Doostdar &( بخشی از توان بالقوه نهاد علم در جامعه منجر شود
Mirhosseini, 2008(. علاوه  بر این دغدغه ها که متوجه بسیاری از 

رشته ها است، به  طور خاص در رشته های زیرمجموعه علوم انسانی و 
اجتماعی این چالش نیز وجود دارد که شاید دستاوردهای آنها، صرفاًً 

تقسیم بندی شدند. در نهایت، با مقایسه این معیارها با آیین نامة 
ارتقای ایران مشخص شد که می توان از نتایج تحقیق حاضر، 
سه دسته رهیافت در خصوص معیارها، مصادیق و رویکردها 
برای بهبود آیین نامة ارتقای ایران در بعد آموزشی برای رشته های 
علوم انسانی و اجتماعی برداشت کرد. از جمله این رهیافت ها 
می توان به استفاده از معیارهای کیفی در مقابل معیارهای کمّّی، 
تعریف نقش مربی گری به  عنوان یکی از فعالیت های زیرمجموعه 
آموزش، کمک به آموزش و ارزیابی همکاران، تقویت جایگاه 
رعایت  پژوهشی،  فعالیت های  به  نسبت  آموزشی  فعالیت های 
اصل برابری در آموزش و اهمیت سرنوشت شغلی دانشجویان 
پس از دانش آموختگی در ارزیابی فعالیت های آموزشی اعضای 

هیئت علمی اشاره کرد.

مقدمه
ارتقای اعضای هیئت علمی دانشگاه، فرایندی است که همواره در 
دانشگاه ها با اهدافی از جمله بهبود کیفیت آموزشی، توسعه پژوهش، 
تشویق به نوآوری و کارآفرینی، تقویت مدیریت و رهبری دانشگاهی، 
افزایش انگیزه و رضایت شغلی اعضای هیئت علمی، برقراری عدالت 
و شفافیت در ارزیابی عملکرد و اهدافی مشابه این موارد، انجام می شود 
)Sheikhan & Bakhtiari-nejad, 2015(. برای انجام این فرایند، 
پیش  در  را  متفاوتی  روش های  مختلف،  دانشگاه های  و  کشورها 

می‌گیرند که عوامل و معیارهای مختلفی در آنها دخیل‌اند.
در میان معیارهای مدنظر دانشگاه ها برای ارتقای اعضای هیئت 
علمی، موارد متنوعی دیده می شود. مثلاًً، یکی از مهم ترین معیارها 
تعداد و کیفیت مقالات منتشرشده استاد در مجلات علمی معتبر است. 
همچنین مشارکت در پروژه های پژوهشی با تأثیرگذاری بالا، دریافت 
بودجه های پژوهشی، و انجام پژوهش های کاربردی که به حل مسائل 
جامعه یا صنعت کمک می کند، از دیگر معیارهای مهم در این فرایند 
است )Rice et al., 2021(. علاوه براین، کیفیت تدریس اعضای هیئت 
علمی، فعالیت در کمیته های دانشگاهی، رهبری و مدیریت گروه های 
در  مشارکت  دانشگاه،  تصمیم‌گیری های  در  مشارکت  و  آموزشی، 
پروژه های بین‌المللی، همکاری با دانشگاه‌ها و مؤسسات تحقیقاتی 
خارجی، و کسب جوایز بین‌المللی نیز از دیگر معیارهایی است که 
 Cruz-Castro( بسیاری از دانشگاه های دنیا آنها را در نظر می‌گیرند
پست های  در  تجربه  همچنین   .)& Sanz-Menendez., 2021

مدیریتی و اجرایی مانند ریاست دانشکده، مدیریت گروه آموزشی 
یا مدیریت پروژه های بزرگ علمی، مشارکت در طراحی و توسعه 
برنامه های درسی جدید، تدوین کتب درسی و راه‌اندازی دوره های 
آموزشی جدید نیز در میان این معیارها دیده می شود. با این حال، این 
معیارها همواره مورد مناقشه بوده و موضوع بحث بسیاری از مقالات 
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می‌پردازند که اغلب با ارزش‌ها، اخلاق و هنجارهای اجتماعی 
مرتبط‌اند. به همین دلیل، آموزش در این حوزه‌ها نه‌تنها به انتقال 
دانش، بلکه به پرورش تفکر انتقادی و درک عمیق از ارزش‌ها و 

هنجارها نیز نیاز دارد؛
اهمیت روش‌شناسی کیفی: بر خلاف بسیاری از علوم طبیعی .3	

که بر روش‌های کمّی و آزمایش‌های دقیق تکیه می‌کنند، علوم 
انسانی و اجتماعی به روش‌های کیفی نیز توجه ویژه دارند. این 
محتوا  تحلیل  موردی،  مطالعات  مصاحبه‌ها،  شامل  روش‌ها 
بر  تأکید  مستلزم  روش‌ها  این  آموزش  می‌شوند.  مشاهدات  و 
توانایی‌های تفسیری و تحلیلی است که با آموزش در علوم طبیعی 

متفاوت است؛
تأثیر تغییرات اجتماعی و تاریخی: علوم انسانی و اجتماعی .4	

به‌شدت تحت تأثیر تغییرات اجتماعی و تاریخی قرار دارند. این 
علوم باید همواره در واکنش به تغییرات اجتماعی و تاریخی به‌روز 

شوند و آموزش در این زمینه‌ها باید انعطاف‌پذیر و تطبیقی باشد؛
تفکر انتقادی و تفسیر چندگانه: در علوم انسانی و اجتماعی، .5	

اغلب یک پدیده یا موضوع را می‌توان از زوایای مختلف و با استفاده 
از نظریات مختلف تفسیر کرد. آموزش در این علوم باید دانشجویان 
را به تفکر انتقادی و بررسی از دیدگاه‌های مختلف ترغیب کند. این 
در حالی است که در بسیاری از علوم طبیعی، پاسخ‌ها ممکن است 

بیشتر قطعی و مستند به داده‌های تجربی باشند.

بنابراین، لازم است که معیارهای آموزشی که در ارزیابی اعضای 
هیئت علمی این رشته ها در نظر گرفته می شود شکلی متفاوت‌ به خود 
بگیرد. هدف تحقیق حاضر، یافتن شاخص های آموزشی برای ارتقای 
اعضای هیئت علمی علوم انسانی و اجتماعی در دانشگاه های منتخب 
دنیا و مقایسه آن با شاخص های آموزشی آیین نامة ارتقای دانشگاه های 
ایران است. در همین راستا، پیمودن گام های متعددی برای پرداختن 
به این مسئله می تواند مفید باشد که یکی از آنها، بررسی تجربه سایر 
کشورهاست. نگاهی اجمالی به دانشگاه های مهم دنیا، حاکی از آن 
است که بر خلاف کشور ما، در بسیاری از آنها، آیین نامه های ارتقا 
را خود دانشگاه ها تدوین می کنند و هر دانشگاه می تواند به فراخور 
شرایط داخلی خود، شاخص هایی را برای ارزیابی اعضای هیئت علمی 
تعریف کند. بنابراین، در پژوهش حاضر، تلاش می شود شاخص های 
مهم آموزشی که برای ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی و 
اجتماعی در ده دانشگاه از میان دانشگاه های برتر دنیا در نظر گرفته 

می شود، استخراج شود.

پیشینه پژوهش
طبق تعریف آخرین نسخه از آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی، 
فعالیت های آموزشی شامل »مجموعه‌ای از فعالیت های اعضای هیئت 

با شاخص های موجود در آیین نامة فعلی قابل سنجش نباشد و برای 
ارتقای اعضای هیئت علمی این رشته ها، معیارهایی دیگر نیز اولویت 

.)Aghaei et al., 2022( داشته باشند
در کنار دلایلی که برای لزوم بازتعریف معیارهای آموزشی آیین نامة 
ارتقا برشمرده شد، پژوهش دیگری )Rezayan et al., 2023(، با 
معرفی پیشران هایی برای آینده آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی 
از جمله گفتمان حاکم بر آموزش عالی در ایران، اقتصاد آموزش عالی، 
رقابتی  شدن آموزش عالی، چالش های نوظهور، مطالعات بین ‌رشته‌ای 

و انتظارات جامعه از دانشگاه، بر این ضرورت تأکید می کند.
تفاوت های  بر  تمرکز  با  فعلی  آیین نامة  بازنگری  این‌رو،  از 
این  کردن  برطرف  هدف  با  و  اجتماعی  و  انسانی  علوم  ماهوی 
پژوهشگران دیگری  نظر می‌رسد. چنان که  به  نگرانی ها، ضروری 
)Abbaspour et al., 2020( نیز ضمن اشاره به نظام امتیازدهی 
داده محور در آیین نامة ارتقای ایران، عنوان می کند که اعضای هیئت 
علمی در این چارچوب، به  منظور تولید محصولات دانشی با ارزش 
اقتصادی که جایگاه کشور را در عرصه جهانی بهبود می بخشد، سوق 
یافته‌اند که مستلزم پاسخگویی و عملکرد اعضای هیئت علمی در 
برابر بازار است و در نتیجه، ارتقا را در قالب میزان ارزش اقتصادی 
تولید می کنند،  بازار  برای  اعضای هیئت علمی  کمیت یافته‌ای که 
مفهوم سازی می کند. بنابراین لزوم بازنگری در معیارها و شاخص های 
نوع  که  اجتماعی  و  انسانی  علوم  برای  به خصوص  چارچوب،  این 
 Aghaei( متفاوتی از ارزش آفرینی را دارند، ضروری به نظر می‌رسد

.)et al., 2022

از  می توان گفت که تفاوت هایی که علوم انسانی و اجتماعی 
جهات مختلف با سایر علوم دارند، لزوم در نظر گرفتن مصادیقی 
متفاوت را برای ارتقای اعضای هیئت علمی این رشته ها برمی تابد. 
این تفاوت ها در ابعاد مختلف این علوم از جمله آموزش، پژوهش، 
فعالیت های اجتماعی و اجرایی و مانند آن متبلور است، اما به  طور 
خاص در بعد آموزش، می توان گفت که آموزش در علوم انسانی و 
اجتماعی از جهات زیر با سایر علوم تفاوت هایی دارد که به ماهیت 
 Kagan, 2009; Neuman,( و ویژگی های این علوم برمی گردد

:)2005

ماهیت چندوجهی و پیچیدگی انسان: علوم انسانی و اجتماعی .1	
به مطالعه انسان، رفتارها، فرهنگ‌ها، ارزش‌ها و جوامع می‌پردازند. 
انسان‌ها موجودات پیچیده‌ای هستند و رفتارهای آنها به عوامل 
متعددی از جمله فرهنگ، تاریخ، روان‌شناسی و اقتصاد بستگی 
دارد. در نتیجه، آموزش این علوم مستلزم رویکردهایی است که 

بتوانند این پیچیدگی را درک و تحلیل کنند؛
تأثیر فرهنگ و ارزش‌ها: در علوم انسانی و اجتماعی، فرهنگ و .2	

ارزش‌ها نقش بسیار مهمی دارند. این علوم به مطالعه پدیده‌هایی 
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علمی به  منظور آموزش و تربیت دانشجویان و معطوف به حفظ و 
 Ministry( ارتقای کیفیت آموزش و انتقال مطلوب مفاهیم« است
ماده 2   .)of Science, Research, and Technology, 2016

آیین نامة ارتقا به این نوع از فعالیت ها اشاره دارد و آنها را در قالب 
آموزشی«،  شئون  و  درسی  انضباط  و  نظم  »رعایت  معیار  چهار 
»کیفیت تدریس«، »کمّّیت تدریس« و »راهنمایی و سرپرستی پروژه 
کارشناسی در پایان دوره تحصیل« دسته بندی می کند. اگرچه موارد 
ذکرشده در آیین نامة فعلی به موضوعات مهمی در رابطه با تدریس 
اعضای هیئت علمی اشاره دارد، با این حال پژوهش های پیشین حاکی 
از کاستی هایی در این شاخص هاست که زمانی که به علوم انسانی و 

اجتماعی می‌رسد، این کاستی ها بیشتر نیز نمایان می شود.
در همین راستا، معیارهای آموزشی برای ارتقای اعضای هیئت 
علمی پیش از این، مورد مناقشه بسیاری از پژوهشگران داخلی و 
 Ghanbari & Yousefi,( پژوهشی  در  مثلاًً  است.  بوده  خارجی 
2020( عنوان شده است که وزن معیارهای آموزشی در ارزیابی اعضای 

هیئت علمی باید بیشتر از سایر معیارها باشد و اولویت زیرمعیارهای 
آن برای ارتقای اعضای هیئت علمی نیز باید به ترتیب شامل نوآوری 
در روش های تدریس، نوشتن کتاب درسی و سایر انتشارات آموزشی، 
بیشتر،  آموزش های  برای  علمی  هیئت  اعضای  تحریک  توانایی 
مشاوره، توصیه کردن و راهنمایی دانشجویان )علمی و غیرعلمی(، 
توسعه مواد درسی، چاپ کتب آموزشی پرتیراژ، اعتبار جوایز آموزشی 
محلی، ملّیّ یا بین‌المللی، تعداد تجدید چاپ کتب معتبر آموزش، محل 

انتشار کتاب آموزشی و ایجاد دوره های جدید باشد. 
معیارهای  کاستی های  به  نیز  دیگری  محققان  این،  علاوه  بر 
پژوهشی  در  مثلاًً  کرده‌اند.  اشاره  ایران  ارتقای  آیین نامة  آموزشی 
)Mohammadi Doostdar & Mirhosseini, 2008( به این 
موضوع اشاره شده که تعداد معیارهای آموزشی در آیین نامة ارتقای 
ایران در مقایسه با سایر کشورها بسیار محدود است. این معیارها در 
آیین نامة ایران شامل کیفیت و کمیت تدریس و راهنمایی دانشجویان 
کارشناسی ارشد و دکتری است، در حالی که تعداد آنها در سایر کشورها 
چندین برابر است. توجه به روزآمدی روش و محتوای تدریس، ایجاد 
فضایی مشوق برای مشارکت فعال و یادگیری مستقل و مسئولانه 
برای  فعالیت های مختلف  برنامه‌ریزی و مشارکت در  دانشجویان، 
ارزیابی و ارتقای فعالیت های آموزشی خود، آشنایی با اصول آموزش و 
یادگیری و ارائه اثر در این زمینه، نوآوری و استفاده بهینه از فرصت ها و 
ابزارهای متنوع آموزشی، ایفای نقش در تدوین سیاست ها و برنامه های 
آموزشی و ارزشیابی در سطح ملّیّ، ایجاد فضای اجتماعی و ارتباطی 
مشوق و تعاملی، برگزیده شدن از سوی مراجع خارج از دانشگاه در 
زمینه های مختلف فعالیت های آموزشی و توجه به جنبه های اخلاقی 

مطالب درسی، از جمله این معیارهاست.

 ،)Shamshiri et al., 2018( دیگری  پژوهش  در  همچنین 
مورد  ابعاد  میان  در  بعد  مهم ترین  آموزش،  اینکه  به  اشاره  ضمن 
نظر برای ارتقای اعضای هیئت علمی است، بر لزوم تفکیک برخی 
شاخص های آیین نامه های ارتقای رشته های علوم انسانی و اجتماعی 
تأکید می شود و توضیح داده می شود که قرار دادن معیارهای کیفی 
به جای معیارهای کمّّی، می تواند به افزایش دامنه انعطاف آیین نامه ها 
برای  معیاری  عنوان  به‌  آموزشی  دستاوردهای  انواع  پذیرش  برای 

ارتقای اعضای هیئت علمی در تمامی رشته ها کمک کند.
 Yousefi, Asadbegi, & Haji( نیز  دیگری  پژوهشگران 
Khaj., 2023( پس از بررسی آیین نامه‌های ارتقای دانشگاه های با 

دو درجه کیفی متفاوت، عنوان می کنند که دانشگاه های ممتاز دنیا 
در مقایسه با سایر دانشگاه ها، از معیارهای کیفی بیشتر و با جزئیات 
با معیارهای  این معیارها  استفاده می کنند و در مقایسه  دقیق تری 
مربوط به ماده آموزشی آیین نامة ارتقا در ایران، معیارهایی همچون 
رعایت نظم و انضباط و شئون آموزشی و کمّّیت تدریس فقط در 
آیین نامة ایران مطرح شده است و دانشگاه های بررسی شده در آن 
تحقیق از چنین معیارهایی در ارزیابی عملکرد آموزشی اعضای هیئت 
تفاوت هایی در معیارهای  استفاده نمی کنند و علاوه  بر ‌این،  علمی 
کیفیت تدریس و راهنمایی و سرپرستی پروژه کارشناسی در پایان 
نیز دیده می شود. همچنین به‌ عنوان تفاوتی دیگر،  دوره تحصیل 
ارزیابی کیفیت  نکته در  اشاره می کنند که مهم ترین  این مورد  به 
تدریس، به منابع ارزیابی کننده اعضای هیئت علمی مربوط می شود، 
به طوری که در آیین نامة ارتقای ایران، دانشجویان تنها منبع ارزیابی 
برای آگاهی از کیفیت آموزش اعضای هیئت علمی هستند که از 
طریق یک فرم در پایان ترم تحصیلی از آنان نظرسنجی می شود، اما 
این منابع، در دانشگاه های منتخب بسیار متنوع است و از منابعی مانند 
نظر استادان خبره در رشته متقاضی بر اساس بازدید کلاسی، نظرهای 
دانش آموختگان، عملکرد علمی دانشجویان در آن واحد درسی و ... 
استفاده می شود. از سوی ‌دیگر، معیار راهنمایی و سرپرستی پروژه 
کارشناسی در پایان دوره تحصیل که در آیین نامة ارتقای کشورمان 
فقط برای راهنمایی و هدایت پروژه های دوره کارشناسی تدوین شده، 
در سایر دانشگاه ها شامل راهنمایی و نظارت بر پروژه ها، پایان نامه ها و 

رساله های دانشجویان در هر سه مقطع می شود.
 Soleymanzadeh & Goldasteh,( دیگری  پژوهش  در 
2024(، ضمن اشاره به متناسب سازی نشدن آیین نامة فعلی برای 

رشته های علوم انسانی و اجتماعی، عنوان می شود که به طور خاص 
در مورد معیارهای آموزشی، توجه به ایجاد فضا و محیط یادگیری، 
استفاده از نظر همتایان برای ارزیابی کیفیت آموزش، صرف بیشترین 
زمان به کمیت آموزش و عدم امتیاز به کیفیت آموزش و متناسب 
نبودن معیارهای آموزشی با نیازهای جامعه، از مهم ترین کاستی های 
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شاخص های تعالی آموزش در فرایند ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی و ...    صفوی و دیگران

آیین نامة فعلی در معیارهای آموزشی است و برای رفع این موضوع، 
به جای معیارهای کمّّی فعلی، متناسب کردن  کیفی سازی معیارها 
معیارهای جذب و ارتقا با نیازهای آموزشی کشور و تنوع بخشی به 

مصادیق را پیشنهاد می‌دهند. 
به  نیز   )Zamani, 2017( دیگری  پژوهش  در  این،  بر  علاوه‌ 
عواملی از جمله روش تدریس استاد، سازماندهی محتوای آموزشی، 
صلاحیت حرفه‎ای استاد و استفاده از فنّّاوری های نوین نیز به  عنوان 
معیارهایی برای سنجش کیفیت فعالیت های آموزشی اعضای هیئت 
علمی اشاره شده است و عنوان شده که در فرایند جذب و ارزیابی 
اعضای هیئت علمی باید به این موارد توجه شود. همچنین تأثیر 
عوامل جانبی مانند توان سازگاری اعضای هیئت علمی نیز از دیگر 
عواملی است که به اهمیت آن در عملکرد آموزشی اشاره شده است و 
می تواند به  عنوان معیاری برای ارزیابی آموزشی اعضای هیئت علمی 

.)Pouratashi & Zamani, 2017( به آن استناد شود
در پژوهشی دیگر )Parker, 2008(، با مقایسه وزن معیارهای 
ارتقای اعضای هیئت علمی دانشگاه های  آموزشی و پژوهشی در 
بریتانیا، عنوان شده است که تا قبل از سال 1992 وزن و اهمیت 
معیارهای پژوهشی در دانشگاه های بریتانیا هنگام تصمیم‌گیری برای 
ارتقای اعضای هیئت علمی، برجسته تر بوده است؛ اما از سال 1992 
به بعد بین اهمیت معیارهای آموزشی و پژوهشی در ارتقای اعضای 
هیئت علمی این دانشگاه ها تعادل ایجاد شده و در حال حاضر این دو 
نوع معیار تقریباًً سهمی مساوی در فعالیت‌های مورد ارزیابی اعضای 

هیئت علمی دارند.
پژوهشی دیگر نیز با تأکید بر اهمیت معیارهای مرتبط با آموزش 
و نظارت بر دانشجویان در فرایند ارتقای اعضای هیئت علمی دانشگاه، 
به این موضوع اشاره می کند که وزن اهمیت این معیارها برای درجات 
مختلف اعضای هیئت علمی )معادل استادیار، دانشیار و استادتمام(، 
متفاوت است و در نظر گرفتن این معیار برای ارتقای اعضای هیئت 
علمی درجات پایین تر باید وزن اهمیت بیشتری نسبت به درجات 
بالاتر داشته باشد، به طوری که درصد بیشتری از زمان اعضای هیئت 
علمی با درجات پایین تر، صرف تدریس و فعالیت های آموزشی شود 

.)Saaludin et al., 2016(
در میان پژوهش های خارجی، تلاش هایی نیز در راستای معرفی 
شاخص های آموزشی برای ارتقای اعضای هیئت علمی انجام شده 
است. مثلاًً منطق تدریس، روش های تدریس، نظارت بر تحصیلات 
ادامه  همتایان،  ارزیابی  دانشجویان،  ارزشیابی  ارزشیابی،  تکمیلی، 
تحصیل در آموزش عالی، توسعه دوره ها، به اشتراک گذاشتن تجارب 
تدریس و به طور ویژه به رسمیت شناخته شدن در تدریس به‌ عنوان 
معیارهای آموزشی مهم برای ارتقای اعضای هیئت علمی دانشگاه 

.)Subbaye & Vithal, 2015( معرفی شده است

با این حال، این پژوهش ها هم به  لحاظ دامنه موضوعی و هم به 
 لحاظ دامنه جغرافیایی به میزان کافی جامع نیستند و برای دستیابی 
به شاخص های آموزشی جامع تر، پژوهشی فراتر لازم است. در همین 
راستا، در ادامه به بررسی معیارهای آموزشی دانشگاه های منتخب 
جهان و مقایسه آنها با معیارهای آموزشی آیین نامة ایران پرداخته 

خواهد شد.

روش و داده ها
شیوه  به  لحاظ  و  است  کاربردی  هدف،  به  لحاظ  حاضر  تحقیق 
جمع آوری و تجزیه‌وتحلیل داده، در دسته تحقیقات کیفی قرار می‌گیرد. 
روش استفاده شده در این تحقیق، مطالعه تطبیقی است و تلاش شده 
به‌ صورت نظام مند و مبتنی بر اسناد موجود، معیارهای ارتقای اعضای 
هیئت علمی در دانشگاه های منتخب، بررسی و سپس با آیین نامة 

.)Saei, 2011( ارتقای اعضای هیئت علمی ایران مقایسه شود
برای یافتن معیارها و شاخص های ارزیابی آیین نامة ارتقای اعضای 
هیئت علمی علوم انسانی و اجتماعی، موردها از بین دانشگاه ها و مراکز 
پژوهشی دارای رشته های علوم انسانی و اجتماعی انتخاب می شوند. 
علاوه‌ بر این، واحدهای تحلیل در تحقیق حاضر شامل شاخص ها و 
معیارهای ارزیابی آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی 
و اجتماعی هستند که پس از مطالعه و جمع بندی اولیه آیین نامه های 
موجود، مهم ترین دسته و زیرشاخه های آنها مشخص خواهد شد. 
همچنین، یکی از ملاک های انتخاب دانشگاه ها و مراکز پژوهشی، در 
دسترس  بودن داده های مرتبط با آیین نامه‌های ارتقای اعضای هیئت 
علمی این دانشگاه هاست. در نهایت، لازم است توضیح داده شودکه اولاًً 
واحدهای تحلیل بر اساس موارد پرتکرار در آیین نامه های معتبرترین 
دانشگاه ها )بر اساس رتبه بندی( انتخاب خواهند شد و در ثانی، به تأیید 
خبرگان خواهند رسید. با مدنظر قرار دادن این موارد، می توان فرایند 

انتخاب دانشگاه ها را در نگاره زیر خلاصه کرد:
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استخراج فهرست دانشگاه های 
منتخب بر اساس رتبه بندی تایمز

آیا اطلاعات مورد نیاز برای این 
دانشگاه، در دسترس است؟

آیا با انتخاب این دانشگاه، پراکندگی 
جغرافیایی رعایت می شود؟

1بررسی نمونه ها از رتبه 

خیربله

بله

انتخاب
شکل 1. فرایند انتخاب دانشگاه ها

برای بررسی رتبه بین‌المللی دانشگاه ها، ابتدا فهرست رتبه بندی تایمز1 که شامل 1799 دانشگاه در 104 کشور و منطقه است، بررسی و 
 دانشگاه ها بر اساس موضوع، به دانشگاه های دارای رشته های زیرمجموعه علوم انسانی و اجتماعی محدود شدند. سپس، با طی کردن فرایند

شکل 1، در نهایت دانشگاه های زیر برای بررسی انتخاب شدند.

)Times Higher Education, 2024( جدول 1. فهرست دانشگاه های مورد بررسی

رتبه در فهرست تایمزکشورنام دانشگاهشماره

1Stanford University2ایالات متحده آمریکا

2Massachusetts Institute of Technology3ایالات متحده آمریکا

3Harvard University4ایالات متحده آمریکا

4University of Cambridge5انگلستان

5Princeton University6ایالات متحده آمریکا

6University of Toronto21کانادا

7University of UCL22انگلستان

8The University of Melbourne*37استرالیا

9University of British Columbia41کانادا

1. Times higher education
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رتبه در فهرست تایمزکشورنام دانشگاهشماره

10Heidelberg University47آلمان

11University of Manchester51انگلستان

12Sorbonne University75فرانسه

13University of Groningen79هلند

14University of Glasgow87اسکاتلند

15University of Copenhagen103دانمارک

16Lund University106سوئد

17University of Helsinki121فنلاند

18University of Oslo127نروژ

19University of Adelaide111استرالیا

20University of Navarra301-350اسپانیا

در کشور فرانسه، یک آیین نامة متمرکز برای همه دانشگاه های 
دولتی وجود دارد که دانشگاه ها می توانند به اقتضا، مواردی را متناسب 
با شرایط خود به آن اضافه کنند، اما با توجه به تأکید قانون این 
کشور بر رعایت چارچوب و جزئیات این آیین نامه، در این تحقیق نیز 
 Official Journal of the( همین آیین نامه مبنا قرار داده شده است

.)French Republic, 2022

در گام بعد، پس از جست‌وجو و بررسی دقیق اسناد مرتبط با فرایند 
و معیارهای ارتقای اعضای هیئت علمی در هر یک از دانشگاه ها، آن 
دسته از معیارها و شاخص هایی که به فعالیت های آموزشی مرتبط 
بودند، استخراج شدند و پس از کدگذاری و دسته بندی، در مقایسه 
با فعالیت های آموزشی آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی ایران 
تلاش شد رهیافت هایی برای بهبود آیین نامة فعلی استخراج شوند. 
منابع جست‌وجو نیز شامل وب سایت دانشگاه ها، وب سایت های دولتی، 

قوانین و نیز گزارش های مرتبط با موضوع تحقیق حاضر بودند.
لازم است توضیح داده شود که درجه بندی اعضای هیئت علمی 

در دانشگاه های مختلفی که در این تحقیق بررسی شدند، به شکل 
متفاوتی انجام شده است. برخی دانشگاه ها درجات اساتید را با استادیار، 
دانشیار، استادتمام مشخص می کنند، اما در برخی دیگر از دانشگاه ها 
عناوین و روش های دیگری برای درجه بندی اساتید در نظر گرفته 
شده است. اگرچه تلاش شده است در تحقیق حاضر، حد اعلای معیارها 
که شامل ارتقا به بالاترین درجه در هر دانشگاه است مدنظر قرار داده 
شود، با این حال بررسی ها حاکی از آن است که معیارهای ارتقا به سایر 
درجات نیز درجات خفیف تری از همین معیارها را دربرمی‌گیرند و به 

 طور عمده در عناوین، یکسان هستند.

یافته ها

پس از مطالعه آیین نامه های ارتقا در دانشگاه‌های منتخب، ابتدا تعاریف 
هر دانشگاه از فعالیت های آموزشی استخراج شد که در جدول زیر به 

آنها اشاره می شود.

جدول 2. تعریف و دامنه فعالیت های آموزشی در دانشگاه های منتخب

تعریف فعالیت های آموزشیدانشگاه

 Stanford

University

فعالیت های آموزشی در این دانشگاه مواردی مانند برگزاری کلاس درس، کارگاه، آزمایشگاه یا محیط بالینی؛ مشاوره؛ 
مربیگری؛ طراحی برنامه و نوآوری در برنامه درسی را دربرمی گیرد.

 Massachusetts

 Institute of

Technology

معیارهای آموزشی در این دانشگاه جنبه هایی مانند آموزش، درگیر کردن دانشجویان در فرایند یادگیری و کیفیت ارائه 
موضوعات را شامل می شود. علاوه  بر این، ارائه راهنمایی و مشاوره به دانشجویان و همکاران برای بهتر پیمودن مسیر 

شغلی و تحصیلی نیز در دسته این فعالیت ها در این دانشگاه قرار می گیرد.

 Harvard

University

در هاروارد، مصادیقی مانند تدریس کلاسی در مقاطع مختلف تحصیلی، حمایت از پیشرفت حرفه ای و توسعه شغلی 
دانشجویان و همکاران پسا دکتری، رویکرد تدریس و فلسفه و شیوه های مربوط به آموزش و مشاوره در مقاطع مختلف 

تحصیلی در زمره فعالیت های آموزشی در نظر گرفته می شوند.
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تعریف فعالیت های آموزشیدانشگاه

 University of

Cambridge

در کمبریج، این معیار تحت عنوان تدریس و توسعه پژوهشگر آمده است و به سه فعالیت »ارائه آموزش مداوم در سطح 
عالی و چالش برانگیز متناسب با محیط غنی تحقیقاتی کمبریج«، »نظارت بر تحقیقات باکیفیت و توسعه پتانسیل 

دانشجویان« و »آماده سازی آنها برای موفقیت های آینده اشاره دارد«.

 Princeton

University

معیارهای آموزشی در دانشگاه پرینستون شامل مشارکت استاد به  عنوان معلم در کلاس درس، مشاور دانشجویان و 
ناظر بر پایان نامه های مقاطع کارشناسی ارشد و دکتری می شود.

 University of

Toronto

منظور از فعالیت های آموزشی، تدریس پایدار شامل سخنرانی2، فعالیت در سمینارها و دوره های آموزشی، مباحثات 
فردی و گروهی، تدریس آزمایشگاهی و هر وسیله دیگری است که دانشجویان از طریق آن از مزایای آموزشی بهره مند 

شوند.

 University of

UCL

فعالیت آموزشی در این دانشگاه به هر فعالیتی اطلاق می شود که از یادگیری دانشجویان حمایت می کند، مانند ایجاد 
ماژول ها، برنامه ها و دوره های کوتاه مدت، توسعه مواد آموزشی، توسعه برنامه درسی و طراحی یادگیری، مربی گری، 

مشاوره و همکاری با مؤسسات حرفه ای در زمینه طراحی و اعتباربخشی دوره آموزشی، کار با دانشجویان در پروژه های 
اصلاح برنامه درسی، فرصت های آموزشی بین  رشته ای، فعالیت های بورسیه های تحصیلی آموزشی و کار با شرکای 

خارجی که از یادگیری، آموزش و توسعه ارزیابی پشتیبانی می کند، آموزش مبتنی بر تحقیق از جمله ترویج و طراحی 
فرصت های جدید برای دانشجویان جهت شرکت در فعالیت های تحقیقاتی.

The University 

of Melbourne*

شامل تدریس الهام بخش و کمک های عمده به کیفیت تجربه دانشجو، یادگیری دانشجو و دستاوردهای دانشجویی که 
زیربنای تحقیق، بورس تحصیلی و مشارکت است.

 University of

British Columbia

فعالیت های آموزشی در دانشگاه بریتیش کلمبیا تحت عنوان فعالیت های علمی آموزشی آمده که محدود به تدریس 
نیست و به بهبود تدریس/ آموزش و یادگیری فراتر از مسئولیت های آموزشی و تدریس فرد کمک می کند. این فعالیت ها 
با عواملی مانند اصالت یا نوآوری، تأثیر قابل مشاهده در یک زمینه یا رشته خاص، بررسی های همتایان از مشارکت های 

علمی در آموزش، انتشار در دامنه های عمومی3، یا استفاده قابل توجه و پایدار توسط دیگران اثبات می شود.

 Heidelberg

University
در هایدلبرگ، معیارهای آموزشی به فعالیت های مرتبط با کلاس درس اشاره دارد.

 University of

Manchester

فعالیت های آموزشی در این دانشگاه، شامل هر فعالیتی است که به بهبود یادگیری دانشجویان در عرصه های مختلف 
کمک کند. 

 University of

Groningen

فعالیت های آموزشی در گرونینگن شامل زیرمعیارهای اجرای انجام تدریس، توسعه برنامه درسی، سازماندهی برنامه 
درسی و حرفه ای سازی است.

 University of

Glasgow

در گلاسگو، فعالیت های آموزشی با عنوان آموزش و فعالیت های مرتبط با یادگیری شناخته می شود و شامل رهبری و 
مدیریت آموزشی در فعالیت های داخل یا در بین رشته ها و همچنین همکاری با همکاران و حمایت از آنها در توسعه 

رویکردها و ارائه آموزش می شود.

 Sorbonne

University

در سوربون، فعالیت های آموزشی تحت عنوان تعالی تدریس شناخته شده است و شامل کیفیت آموزش، رهبری 
آموزشی، نظارت بر دانشجویان و توسعه برنامه درسی می شود.

 University of

Copenhagen

فعالیت های آموزشی در کپنهاگن شامل آموزش باکیفیت و مبتنی بر پژوهش در یک یا چند رشته و مشارکت در 
توسعه، سازماندهی و ارزیابی دوره ها در همه سطوح می شود.

Lund University
فعالیت های آموزشی در دانشگاه لوند شامل مواردی از جمله توانایی خوب در انجام، توسعه و رهبری فعالیت های 

آموزشی در سطوح مختلف و استفاده از روش های مختلف تدریس است.

2. Lecturing 
3. dissemination in the public domain
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تعریف فعالیت های آموزشیدانشگاه

 University of

Helsinki

فعالیت های آموزشی در این دانشگاه تحت عنوان شایستگی در تدریس و نظارت/ سرپرستی آمده است و به کیفیت 
تدریس، راهنمایی دانشجویان و همتایان، نظارت بر پایان نامه ها اشاره دارد.

 University of

Oslo

صلاحیت های آموزشی افراد در دانشگاه اسلو در قالب سه عنوان دستاوردها/ صلاحیت، مستندات و بازتاب تعریف و 
ارزیابی می شود که شامل حداقل آموزش باکیفیت، راهنمایی و کمک شایان توجه در توسعه کیفیت آموزشی است.

 University of

Adelaide

در دانشگاه آدلاید، فعالیت های آموزشی عناوینی مانند طراحی و ارائه برنامه درسی، رهبری و فرهنگ سازی در آموزش، 
نظارت و مربی گری پژوهشی و نوآوری و دانش در حوزه موضوعی رشته و روش تدریس را شامل می شود.

 University of

Navarra

فعالیت های آموزشی در دانشگاه ناوارا شامل تجربه و برتری ثابت شده داوطلبان، مشارکت آنها در نوآوری در پروژه های 
آموزشی و سایر جنبه های مرتبط با ارزیابی توانایی تدریس.

پس از مرور تعاریفی که هر یک از دانشگاه ها از فعالیت های 
آموزشی ارائه می‌دهند، می توان گفت که عمده فعالیت های آموزشی 
در این دانشگاه ها را در قالب چهار دسته فعالیت می توان قرار داد که در 

شکل 2 قابل ملاحظه است. همچنین جدول 3، نحوه دسته بندی این 
معیارها را نشان داده است. 

فعالیت های مربوط به 
کلاس درس

فعالیت های مرتبط با 
سرپرستی / نظارت

دانشجویان

فعالیت های مرتبط با تولید 
محتوای آموزشی

توسعه مهارت های آموزشی 
فردی

شکل 2. دسته بندی فعالیت های آموزشی بر اساس آیین نامه های ارتقای دانشگاه های منتخب

در شکل 2، فعالیت های مربوط به کلاس درس شامل کیفیت 
تدریس، روش تدریس، ارزیابی، پایبندی به قوانین آموزشی و عناوین 
مشابه است. فعالیت های مرتبط با نظارت/ سرپرستی دانشجویان شامل 
نظارت بر پایان نامه های مقاطع مختلف تحصیلی و ارائة راهنمایی و 
مشاوره درسی یا غیردرسی به دانشجویان است. فعالیت های مرتبط 

با تولید محتوای آموزشی به هرگونه فعالیتی از جمله توسعه برنامة 
درسی، تولید محتوای آموزشی در مورد آموزش، توسعه روش تدریس 
یا فعالیت های مشابه اشاره دارد و در نهایت، فعالیت های مرتبط با 
توانمندی های فردی، شامل توسعه دانش مرتبط با موضوع رشته و 
توسعه توانمندی های تدریس است. ابعاد هر یک از معیارهای فوق 
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در جدول 3 نشان داده شده و مصادیق و شاخص های استخراج شده 
از اسناد مورد بررسی نیز در جدول پیوست، توضیح داده شده است. 
آخرین  به  مربوط  بررسی شده  اسناد  تمامی  که  است  گفتنی 

به‌روزرسانی اسناد دانشگاه ها هستند و در سال جاری از وب سایت 
دانشگاه ها استخراج شده و در حال اجرا هستند.

جدول 3. ابعاد معیارهای آموزشی ارتقای اعضای هیئت علمی در دانشگاه های منتخب و مقایسه با ایران
معیارهای 
آیین نامة ارتقای ایراندانشگاه هاشاخص هاابعادآموزشی

فعالیت های 
مربوط 

به کلاس 
درس

انضباط کاری
حفظ سوابق دقیق برای 

نمره دهی و حضور و 
غیاب دانشجویان

منچستر، گرونینگن، 
هایدلبرگ

در بند 1 و 3 مادة 2 آیین نامه تحت عنوان »رعایت نظم 
و انضباط درسی و شئونات آموزشی« و »رعایت کمیت 

تدریس« ذکر شده است.

کیفیت محتوای 
تدریس

پایبند بودن به 
ضرب الاجل ها و ساعات 
کاری و/ یا در دسترس 
بودن برای دانشجویان 

خارج از کلاس

استنفورد، 
هایدلبرگ، 
پرینستون، 
گرونینگن، 
استنفورد

در بند 2 مادة 2 آیین نامه به آن تحت عنوان کلی »کیفیت 
تدریس« پرداخته شده و مبنای ارزیابی آن نیز نظرسنجی 
از دانشجویان است، اما مصادیق مشخصی برای آن ارائه 

نشده است.

کیفیت روش 
تدریس

به چالش کشیدن 
دانشجویان از طریق 

محتویات درسی 
چالش برانگیز و 

تمرین های کلاسی

هایدلبرگ، 
استنفورد

در بند 2 از ماده 2 به آن تحت عنوان کلی »کیفیت 
تدریس« اشاره شده و مبنای ارزیابی آن نیز نظرسنجی از 
دانشجویان است. با این حال، مصادیق مشخصی برای آن 

معرفی نشده است.

شواهدی از 
توانمندی های 

تدریس

هماهنگی و ارائه مواد 
درسی متناسب با شرح 

دوره و بیان واضح اهداف 
آموزشی برنامه درسی و 

کمک به دانشجویان برای 
دستیابی به آنها

ملبورن، هایدلبرگ، 
منچستر، استنفورد، 

گلاسگو

این مورد نیز در قالب سؤالاتی محدود در فرم های 
نظرسنجی از دانشجویان ذیل بند 1 و 2 از ماده 2 آیین نامه 
سنجیده می شود، اما در آیین نامه، مصادیق مشخصی برای 

آن ذکر نشده است.

فعالیت های 
مرتبط با 
نظارت/ 

سرپرستی 
دانشجویان

ایفای نقش 
مربی گری

نوآوری در برنامه درسی، 
از جمله اتخاذ رویکردهای 
بین  رشته ای و گسترش 
زمینه های مورد مطالعه 

دانشجویان

بریتیش کلمبیا، 
ملبورن، لوند، 
هایدلبرگ، 

استنفورد، ناوارا، 
گلاسگو

در ماده 1 آیین نامه به  طور ضمنی به ایفای این نقش در 
حوزه های فرهنگی و تربیتی تحت عناوین مختلفی پرداخته 
شده و در بند 5 این ماده نیز به ارائه مشاروه های علمی به 
دانشجویان اشاره مختصری شده، اما موارد مدنظر پژوهش 

حاضر را پوشش نمی دهد.

فراهم کردن 
فرصت های 

آموزشی )جذب، 
انتقال و حمایت( 
برای دانشجویان

توسعه برنامه ها و منابع 
آموزش، یادگیری و 

ارزیابی مبتنی بر فنّّاوری

لوند، ملبورن، 
گلاسگو، آدلاید، 

دانشگاه های فرانسه

در مورد جذب دانشجویان، در بند 18 از ماده 4 آیین نامه 
به ایجاد ظرفیت برای جذب صرفاًً دانشجویان خارجی 

اشاره شده و برای جذب دانشجویان داخلی، امتیازی در 
نظر گرفته نشده است. همچنین، در بند 11 از ماده 3 به 

جذب اعتبار اشاره شده است، اما این اعتبار، اولًاً صرفاًً برای 
فعالیت های پژوهشی است و در ثانی، اشاره نشده که آیا 

پس از دریافت، در اختیار دانشجویان قرار می گیرد یا فقط 
مختص اعضای هیئت علمی است. 

رهبری آموزشی 
در فعالیت های 
پژوهشی شامل 

پایان نامه ها، 
رساله ها و 
طرح های 
تحقیقاتی

دارا بودن دانشی وسیع 
و انجام تدریسی مؤثر، 

پرشور، الهام بخش، به روز 
و کارآمد

کمبریج، استنفورد، 
لوند، ماساچوست، 
گرونینگن، تورنتو، 

آدلاید

در ماده 2 آیین نامه، رهبری پایان نامه در مقطع کارشناسی 
در زمره فعالیت های آموزشی است اما رهبری سایر 

پژوهش ها، ذیل ماده 3 )فعالیت های پژوهشی( قید شده 
است.
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شاخص های تعالی آموزش در فرایند ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی و ...    صفوی و دیگران

معیارهای 
آیین نامة ارتقای ایراندانشگاه هاشاخص هاابعادآموزشی

فعالیت های 
مرتبط 
با تولید 
محتوای 
آموزشی

طراحی، توسعه، 
ارزیابی و بازبینی 

برنامه درسی

به کارگیری بهترین 
شیوه های آموزشی در 
رشته خود )از جمله 
استفاده از روش های 

تخیلی و خلاقانه(

استنفورد، 
ماساچوست، 
هایدلبرگ، 
گرونینگن، 

لوند، گلاسگو، 
دانشگاه های فرانسه

در بند 13 از ماده 4 آیین نامه، به شاخصی با عنوان 
»طراحی، تدوین و اجرای برنامه ها با هدف کارایی و 

اثربخشی نظام آموزش عالی« اشاره شده است، اما مشخص 
نیست که این برنامه ها، برنامه درسی را هم شامل می شوند 

یا خیر.

فعالیت های 
مرتبط با ارتقای 

همتایان
ماساچوست، آدلایدتدریس دانشجومحور

به جز داوری مقالات علمی و سردبیری مجلات که به ترتیب 
در ماده 3 و 4 آیین نامه به آن اشاره شده، معیار مرتبط 

دیگری وجود ندارد.
طراحی و 

توسعه روش ها 
و استانداردهای 
تدریس و تبادل 

دانش

شناخت گسترده در 
زمینه آموزش نوآورانه 

یادگیری مادام العمر
UCL، استنفورد

در بند 9 ماده 3 به »طراحی سیستم ها، روش ها و خدمات 
جدید به  منظور حل معضلات آموزشی« اشاره شده است.

انتشارات یا 
سخنرانی ها

دارا بودن رویکردی 
پیچیده و انعکاسی برای 

آموزش و حمایت از 
یادگیری دانشجویان

کمبریج، 
ماساچوست

این دو مورد، در ماده 3 و 4 آیین نامه به شکل های 
مختلف دیده شده است، اما در اینجا منظور، انتشارات و 
سخنرانی هایی است که حول موضوع آموزش و تدریس 

انجام می شوند.

توسعه 
مهارت های 
آموزشی 

فردی

توسعه دانش 
مرتبط با موضوع 

رشته

بازتاب مطبوعاتی ملّّی 
یا جهانی ایده ها یا 

فعالیت های آموزشی فرد
کمبریج، منچستر

»عضویت در هسته های قطب های علمی رسمی کشور« را 
که به  عنوان بند 6 از ماده 4 آمده است می توان شاخصی 

برای تلاش فرد در راستای ارتقای دانش مرتبط با 
موضوع رشته دانست. با این حال، می توان برای این معیار، 
شاخص های متعدد دیگری را نیز برشمرد که در آیین نامه 

دیده نمی شود.

توسعه 
مهارت های 

مرتبط با تدریس

دارا بودن توانایی ها و 
مهارت های کافی برای 

تدریس
لوند

اگرچه می توان شرکت در مجامع تخصصی مانند 
کنفرانس ها و ... را که در بند 3 آیین نامه به آن اشاره شده 

است تلاشی برای ارتقای مهارت های فردی دانست، با 
این حال، شاخصی که به  طور خاص به توسعه مهارت های 
مرتبط با تدریس اشاره داشته باشد، در میان شاخص های 

بندهای چهارگانه آیین نامه دیده نمی‎شود.

در  علمی  هیئت  اعضای  ارتقای  با  مرتبط  اسناد  بررسی 
شناسایی  بالا،  معیارهای  شناسایی  بر  علاوه‌  منتخب،  دانشگاه های 
رویکردهایی متفاوت با آیین نامة ارتقای ایران را نیز به همراه داشت. 
از جمله آنها می توان به مستقل بودن گروه های آموزشی در ارائه 
معیارهایی متناسب با رشته، وجود تعادل بین معیارهای آموزشی و 
پژوهشی، اهمیت به رعایت اصل برابری در آموزش توسط اساتید، 
ترجیح معیارهای کیفی بر معیارهای کمّّی، اهمیت توجه به مسئولیت 
اجتماعی دانشگاه در فعالیت های آموزشی اساتید و در نهایت، استفاده 

از رویکرد ارزیابی مقایسه‌ای اشاره کرد.
شاخص های فوق، چنان که پیش‌ از این نیز توضیح داده شد، با 
مرور اسناد منتشرشده دانشگاه های منتخب استخراج شدند و اعتبار 

یافته های فوق با مراجعه به این اسناد که در بخش مراجع معرفی شده، 
قابل صحت سنجی است.

بحث و نتیجه‌گیری
ارتقای اعضای هیئت علمی بیست  برای  بررسی شرایط آموزشی 
دانشگاه حوزه ایالات متحده آمریکا، اروپا، اسکاندیناوی، کانادا و استرالیا 
نشان می‌دهد که در مقایسه با آیین نامة ایران، می توان سه دسته 
توصیه سیاستی در قالب معیارها، مصادیق و رویکرد ارائه کرد که در 

ادامه توضیح داده می شوند. 
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1. پیشنهادهای مربوط به معیارها و مصادیق
این  پیش ‌از  که  همان طور  ایران،  آیین نامة  در  آموزشی  معیارهای 
توضیح داده شد، شامل مواردی مانند رعایت نظم و انضباط درسی 
و  راهنمایی  و  تدریس  کمّّیت  تدریس،  کیفیت  آموزشی،  شئون  و 
سرپرستی پروژه کارشناسی در پایان دوره تحصیل است. اما چنان که 
ملاحظه شد، در میان معیارهای دانشگاه های بررسی شده، علاوه  بر اینها 
مواردی مانند کمک به آموزش همکاران و نظارت بر دانشجویان و 
محققانی در مقاطع تحصیلی دیگر و حتی خارج از مقاطع تحصیلی و 
در قالب هایی دیگر نیز در زمره معیارهای ارزیابی اعضای هیئت علمی 
تعریف شده است. توصیه های سیاستی زیر می تواند از این معیارها 

حاصل شود:

و 	� محتوا  کیفیت  برای  بیشتر  شاخص‌هایی  تعریف 
علمی،  هیئت  اعضای  ارتقای  آیین‌نامة  در  تدریس:  روش 
با  که  است  تدریس  کیفیت  معرفی‌شده،  معیارهای  از  یکی 
اما  می‌شود،  سنجیده  دانشجویان  ارزیابی  نتایج  به  استناد 
نظر  در  آن  برای  آیین‌نامه  در  محدودی  بسیار  شاخص‌های 
استنفورد،  کمبریج،  دانشگاه‌های  بررسی  است.  شده  گرفته 
لوند، ماساچوست، گرونینگن، تورنتو، آدلاید، ملبورن، گلاسگو، 
دانشگاه‌های فرانسه، بریتیش‌کلمبیا، هایدلبرگ، ناوارا، UCL و 
منچستر، حاکی از آن است که کیفیت، هم در روش و هم در 
محتوای تدریس سنجیده می‌شود و برای این معیار، می‌توان 

شاخص‌های زیر را معرفی کرد:
و 	� آموزش  برای  انعکاسی  و  پیچیده  رویکردی  بودن  دارا 

حمایت از یادگیری دانشجویان؛
یادگیری 	� نوآورانه  آموزش  زمینه  در  گسترده  شناخت 

مادام‌العمر؛
تدریس دانشجومحور )تدریس دانشجومحور در رشته‌های 	�

علوم انسانی و اجتماعی به‌ دلیل نوع محتوای دروس، بیش 
از سایر رشته‌ها نمود پیدا می‌کند و اعضای هیئت علمی 
افزایش  برای  را  متعددی  خلاقانه  روش‌های  می‌توانند 

محوریت دانشجویان در کلاس به‌کار گیرند.(؛
)از 	� بهترین شیوه‌های آموزشی در رشته خود  به‌کارگیری 

جمله استفاده از روش‌های تخیلی و خلاقانه(؛
پرشور، 	� مؤثر،  تدریسی  انجام  و  وسیع  دانشی  بودن  دارا 

الهام‌بخش، به‌روز و کارآمد؛
توسعه برنامه‌ها و منابع آموزش، یادگیری و ارزیابی مبتنی 	�

بر فنّاوری؛
نوآوری در برنامه درسی، از جمله اتخاذ رویکردهای بین‌ 	�

رشته‌ای و گسترش زمینه‌های مورد مطالعه دانشجویان؛
هماهنگی و ارائه مواد درسی متناسب با شرح دوره و بیان 	�

واضح اهداف آموزشی برنامه درسی و کمک به دانشجویان 
برای دستیابی به آنها؛

به چالش کشیدن دانشجویان از طریق محتویات درسی 	�
چالش‌برانگیز و تمرین‌های کلاسی )این مصداق در حوزه 
مطالب  انتزاع  سطح  به‌واسطه  اجتماعی  و  انسانی  علوم 
به‌طوری‌که  است،  برجسته  رشته‌ها  سایر  از  بیش  درسی 
این رشته‌ها سهل‌تر  چنین فضایی در کلاس‌های درس 

از سایر رشته‌ها پدید می‌آید(. 

به کارگیری شاخص های فوق در ایران، از چند جهت مناسب به 
نظر می‌رسد. اولاًً اینکه این شاخص ها مطابق با استانداردهای آموزشی 
دانشگاه های مهم دنیا هستند و استناد به آنها در ارزیابی اعضای هیئت 
علمی می تواند کیفیت فعالیت های آموزشی و متعاقباًً جایگاه علمی و 
آموزشی دانشگاه های ایران را در سطح جهانی ارتقا دهد. علاوه‌ بر 
این، تأکید بر نوآوری در آموزش، فنّّاوری و برنامه‌ریزی درسی، اساتید 
را به استفاده از روش های خلاقانه و ابزارهای نوین تشویق می کند 
که می تواند کیفیت یادگیری را بهبود بخشد. همچنین معیارهایی 
مثل تدریس دانشجومحور و به چالش کشیدن دانشجویان، نیازهای 
متنوع و انگیزه های یادگیری آنان را در نظر می‌گیرد و به پرورش 
مهارت های تفکر انتقادی کمک می کند. در کنار آن، رویکردهای 
انعکاسی و مادام‌العمر می توانند به توسعه حرفه‌ای دانشجویان، به‌ویژه 
در دنیای متغیر و پر از تحولات امروز کمک کنند. با این حال شاید 
برخی دانشگاه های کشور فاقد زیرساخت‌های لازم برای اجرای این 
شاخص ها، مانند فنّّاوری های پیشرفته آموزشی و دسترسی گسترده 
به منابع دیجیتال باشند که باعث می شود این شاخص ها برای ارزیابی 
اعضای هیئت علمی آن دانشگاه ها غیرقابل تعریف شود. علاوه  بر این، 
تغییر فرهنگی آموزشی استادمحور به‌ سمت تدریس دانشجومحور 
ممکن است نیاز به زمان و آموزش گسترده داشته باشد. همچنین 
یا  فنّّاوری  بر  مبتنی  برنامه‌های  توسعه  مثل  شاخص هایی  اجرای 
نوآوری در برنامه درسی، نیازمند سرمایه گذاری مالی و نیروی انسانی 
متخصص است که ممکن است به  طور کامل در دسترس نباشد. در 
نهایت، تغییر معیارهای ارزیابی به‌ ویژه در بین اساتید باتجربه ممکن 
است با مقاومت هایی روبه‌رو شود، زیرا آنها ممکن است احساس کنند 
که این شاخص ها به ‌اندازه کافی ارزش تجربه و روش های سنتی 
آنها را لحاظ نمی کنند. بنابراین، ضمن اشاره به اهمیت به کارگیری 
شاخص های فوق در ارزیابی اعضای هیئت علمی علوم انسانی و 
اجتماعی، تأکید می شود که توجه به رفع چالش های مطرح شده در 

این مسیر، ضروری است.

در نظر گرفتن نقش مربی‌گری اعضای هیئت علمی: یکی 	�
از معیارهای مهمی که دانشگاه‌های کمبریج، استنفورد، ملبورن، 
پرینستون، ماساچوست، منچستر، دانشگاه‌های فرانسه، هاروارد، 
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شاخص های تعالی آموزش در فرایند ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی و ...    صفوی و دیگران

هایدلبرگ و گرونینگن برای ارتقای اعضای هیئت علمی در 
نظر می‌گیرند و حضور بسیار کم‌رنگ آن در آیین‌نامة فعلی 
محسوس است، ایفای نقش مربی‌گری اعضای هیئت علمی 
است. نقش مربی‌گری با مشاوره متفاوت است و به تلاش‌های 
و  حرفه‌ای  پیشرفت  از  حمایت  برای  علمی  هیئت  اعضای 
دارد.  اشاره  پسا‌دکتری  دانشجویان و همکاران  توسعه شغلی 
آموزشی،  معیارهای  میان  در  شاخص  این  گرفتن  نظر  در 
خصوص  در  بلندمدتی  دیدگاه  مؤسسه  که  می‎دهد  نشان 
ادامه مسیر حرفه‌ای و  دانش‌آموختگان خود دنبال می‌کند و 
شاخص‌هایی  از  زیر  موارد  دارد.  اهمیت  او  برای  آنها  شغلی 
هایدلبرگ،  هاروارد،  کمبریج،  دانشگاه‌های  در  که  هستند 
ماساچوست، گرونینگن، استنفورد، ملبورن، پرینستون، منچستر 

و دانشگاه‌های فرانسه ذیل این معیار تعریف شده‌اند:
توانمندسازی و تشویق و/ یا هدایت و ارائه بازخورد محققان 	�

مبتدی برای پژوهش و/ یا توسعه خطوط تحقیقاتی مستقل؛
ارتباط با دانشجویان حول پیشرفت تحصیلی در طول ترم؛	�
در 	� مداوم  مشارکت  و  استعدادها  پرورش  و  شناسایی 

فرایندهای آموزش و توسعه محقق؛
کمک به محققان مبتدی برای نگاه خلاقانه به آینده خود 	�

و برداشتن گام‌های فعال برای حمایت از مسیرهای شغلی 
در داخل و خارج از دانشگاه؛

مربی‌گری محققان مبتدی در گروه‌ها یا بخش‌های دیگر و 	�
ارائه مشاورة تحصیلی.

ایران  در  جهاتی  از  می تواند  فوق  شاخص های  به کارگیری 
کمک کننده باشد. مثلاًً، شاخص هایی که به هدایت و توانمندسازی 
محققان مبتدی و ارائه بازخوردهای سازنده تأکید دارند، می توانند به 
پرورش نسلی از پژوهشگران مستقل و خلاق در ایران کمک کنند. 
همچنین، با توجه به تأکیدهایی که در برخی اسناد بالادستی کشور 
بر روابط بین صنعت و دانشگاه وجود دارد، پیشنهاد می شود موفقیت 
دانشجویان سابق اعضای هیئت علمی در دانشگاه، صنعت یا سایر 
بخش ها، در میان معیارهای ارتقای اعضای هیئت علمی تعریف شود. 
این امر می تواند به تلاش این افراد برای مجهز کردن دانشجویان 
به مهارت های شغلی کمک کند و از طرفی ‌دیگر، نیروهایی توانمند 
را راهی بازار کار و صنعت می کند. البته باید توجه داشت که این 
معیار، در حوزه علوم انسانی و اجتماعی، هم از لحاظ دامنه مشاغل و 
هم از لحاظ تفاوت نحوه ارزیابی عملکرد شاغلان این حوزه، می تواند 
تفاوت هایی با سایر حوزه ها داشته باشد. نکته‌ای که در این زمینه 
می تواند محدودکننده باشد و لازم است پیش از به کارگیری در نظر 
گرفته شود این است که در صورت تعریف نقش مربی گری برای 
اعضای هیئت علمی باید توجه داشت که میزان زمانی که هر یک 

از اساتید برای دانشجویان صرف می کنند، در نقش مربی گری بیشتر 
از حالت فعلی است و در نتیجه لازم است که پیش از تعریف چنین 

شاخصی، منابع آن نیز در نظر گرفته شود.

در نظر گرفتن رهبری تحقیقات از جمله پایان‌نامه‌ها و 	�
رساله‌های دانشجویی به ‌عنوان فعالیت آموزشی: یکی از 
معیارهای آموزشی که در دانشگاه‌های پرینستون، بریتیش‌کلمبیا، 
هلسینکی، کمبریج، هاروارد، ملبورن، استنفورد، گلاسگو، لوند، 
گرونینگن، دانشگاه‌های فرانسه و آدلاید مشاهده شد، در نظر 
گرفتن نقش رهبری آموزشی در تحقیقات، از جمله پایان‌نامه‌های 
پسادکتری  طرح‌های  و  دکتری  رساله‌های  ارشد،  کارشناسی 
راهنمایی  علمی،  هیئت  اعضای  ارتقای  آیین‌نامة  در  است. 
پایان‌نامه فقط در مقطع کارشناسی به ‌عنوان فعالیت آموزشی در 
نظر گرفته می‌شود و رهبری سایر پروژه‌های تحقیقاتی نیز ذیل 
معیارهای پژوهشی دسته‌بندی شده است. باید توجه داشت که 
قرار دادن راهنمایی پایان‌نامه‌های کارشناسی ارشد و رساله‌های 
دکتری در دسته فعالیت‌های آموزشی می‌تواند انتظاراتی را که از 
اعضای هیئت علمی در قالب این نقش وجود دارد متفاوت کند. 
به این شکل که نقش اعضای هیئت علمی فراتر از فعالیت‌های 
یک محقق در گام‌های مختلف تحقیق دیده می‌شود و ایفای 
تحقیق  با  مرتبط  جانبی  مهارت‌های  توسعه  مشاوره،  نقش 
برای بهره  و حتی تسهیل شبکه‌سازی و فراهم کردن بستر 
بردن دانشجویان تحت نظارت از فرصت‌های آموزشی خارج 
از دانشگاه را نیز پوشش می‌دهد. با توجه به اینکه در آیین‌نامة 
ارتقای فعلی، فقط ظرفیت آموزشی اعضای هیئت علمی در 
کلاس درس در نظر گرفته شده است، پیشنهاد می‌شود که با 
هدف افزایش بهره‌مندی دانشجویان از ظرفیت‌های آموزشی 
عنوان  به‌  پایان‌نامه  و  رساله  با  مرتبط  فعالیت‌های  اساتید، 
فعالیت‌هایی مجزا از پژوهش و ذیل فعالیت‌های آموزشی در 

نظر گرفته شوند.

توجه به کمک اعضای هیئت علمی به ارتقای همتایان از 	�
طریق آموزش و ارزیابی آنها: کمک اعضای هیئت علمی به 
توسعه شغلی همتایانشان از طریق آموزش و ارزیابی آنها، یکی 
دیگر از فعالیت‌هایی است که در دانشگاه‌های کمبریج، اسلو، 
ماساچوست،  هایدلبرگ،  هلسینکی،  ملبورن،  هاروارد،   ،UCL

منچستر، گرونینگن، آدلاید و گلاسگو بر آن تأکید شده، اما 
در آیین‌نامة ایران به‌جز در نظر گرفتن نقش داوری یا سردبیری 
مجلات، مغفول مانده است. کمک به آموزش اعضای هیئت 
اولیه مسیر شغلی آنها می‌تواند علاوه ‌بر  علمی در سال‌های 
کیفیت کلی آموزش در گروه‌های آموزشی، به هم‌افزایی بین 
همکاران و شکل‌گیری موضوعات نوین در حیطه موضوعی آن 
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رشته منجر شود. علاوه‌ بر این، این نوع همکاری، می‌تواند برای 
اعضای هیئت علمی جدید در سازگاری با فرهنگ، سیاست‌ها 
و انتظارات دانشگاه بسیار مهم و کمک‌کننده باشد. همچنین، 
سیاست داشتن سرپرست/ منتور به توسعه مهارت‌های حرفه‌ای 
کمک کرده، پیشرفت فرد در مسیر شغلی را حمایت می‌کند. 
بنابراین، وجود معیاری با این عنوان برای ارتقای اعضای هیئت 
علمی می‌تواند محرک این نوع کنش‌های آنها باشد. با توجه 
به اهمیت موارد گفته‌شده پیشنهاد می‌شود در ایران نیز برای 
انتقال تجربه خود به  اعضای هیئت علمی که به آموزش و 
همکاران و به‌خصوص همکاران کم‌تجربه‌تر تلاش می‌کنند، 
علاوه ‌بر  شود.  گرفته  نظر  در  ارتقا  آیین‌نامة  در  امتیازهایی 
آموزش دادن همکاران، استفاده از آموزش‌های آنها نیز می‌تواند 

 معیاری دیگر برای ارتقای اعضای هیئت علمی باشد. 	
علاوه  بر آموزش همکاران، ارزیابی همتایان نیز فرایندی است 
که در صورت سازنده بودن، می تواند به ارتقای شغلی آنها منجر 
شود. استفاده از همتایان برای ارزیابی متقاضیان ارتقا، معیاری 
فعلی  جایگاه  تا  می‌کند  کمک  بررسی  کمیته  به  که  است 
متقاضی و تأثیر او بر این زمینه/ رشته و همچنین مسیر آینده 
او را درک کند. در همین راستا، در نظر گرفتن تلاش اعضای 
هیئت علمی برای ارزیابی همتایان و همچنین بازخوردهایی 
که از آنها درباره خودشان دریافت می کنند، می تواند معیاری 
مهم در ارتقای اعضای هیئت علمی باشد. البته توجه به این 
نکته ضروری است که قرار دادن این معیار، شاید بیش از آنکه 
برخاسته از وجود اعتماد بین دانشگاه و اعضای هیئت علمی 
باشد، برخاسته از فرهنگ آن جامعه است که اظهارنظرهای 
برمی تابد.  را  منفی  یا  مثبت  سوگیری های  بدون  صادقانه، 
بنابراین، می توان گفت که در نظر گرفتن مؤلفه های فرهنگی 
جوامع در تدوین چنین معیارهایی، می تواند مؤثر باشد. به‌ طور 
خاص برای به کارگیری این شاخص در ایران نیز می توان گفت 
پیشنهاد می‎ــشود پیش از به کارگیری، بررسی ها و اقدامات لازم 

در مورد فراهم بودن بستر فرهنگی انجام پذیرد.

توسعه 	� برای  علمی  هیئت  اعضای  تلاش  به  توجه 
ارتقای  آیین‌نامة  در  مواردی که  از  یکی  مهارت‌های فردی: 
اعضای هیئت علمی به آن توجه شده، تلاش افراد برای ارتقای 
حوزه دانشی مرتبط با رشته و همچنین مهارت‌های مرتبط با 
تدریس است که توصیه می‌شود به‌ عنوان معیاری مهم به آن 
توجه شود. فعالیت‌های مربوط به تدریس، مشاوره و مربی‌گری، 
فعالیت‌هایی هستند که در طول زمان آموخته می‌شوند و همان 
اندازه که »دستاوردها« در این زمینه‌ها مهم‌اند، تلاش، اندیشیدن 
دارد.  اهمیت  ازسوی عضو هیئت علمی  بهبود  برای  تمایل  و 

در ادامه، مصادیقی که برای این معیار در دانشگاه‌های لوند، 
گرونینگن، هاروارد، آدلاید، گلاسگو، کپنهاگ و استنفورد مبنا 
قرار داده می‌شوند، به ‌عنوان پیشنهادهایی برای آیین‌نامة ارتقا 
در دو دسته »توسعه مهارت‌های مرتبط با تدریس« و »توسعه 

دانش موضوعی مرتبط با رشته« معرفی می‌شوند:
توسعه دانش موضوعی مرتبط با رشته: 	�

حضور به ‌طور متوسط دو روز در سال در فعالیت‌های 	�
 حرفه‌ای‌سازی مانند کارگاه‌ها، سمینارها، دوره‌های آموزشی

اساتید و مانند آن؛
پیشرفت‌های قابل اثبات در مواد آموزشی یا روش‌های 	�

کار؛
تلاش منعکس‌شونده و پیشرفت‌های چشمگیر در دانش 	�

با تأثیر  آموزشی از طریق بورس تحصیلی/ تحقیقاتی 
بین‌المللی؛

افزایش یادگیری و آموزش از طریق توسعه همکاری‌های 	�
آموزشی موفق در سراسر مرزهای رشته؛

تبدیل حوزه تحقیقاتی به تدریس مثلًا از طریق یک 	�
واحد درسی؛

داشتن یک روال توسعه حرفه‌ای مستمر در یادگیری و 	�
تدریس.

توسعه مهارت‌های مرتبط با تدریس:	�
بازدید خارجی از کلاس‌های درس به قصد یادگیری؛	�
دانش کافی زبان انگلیسی؛	�
وضوح بیان؛	�
داشتن گواهی‌نامه‌های حرفه‎ای تدریس.	�

باید در نظر داشت که تعالی در تدریس )تدریس شاخص و عالی( 
درصورتی که در سالیان متمادی )نه  فقط در دوره مورد بررسی برای 
ارتقا( ادامه داشته باشد می تواند به  تنهایی ارتقای مرتبة داوطلب را 
توجیه کند و اتخاذ همین رویکرد، می تواند محرکی مثبت برای گام 

برداشتن اعضای هیئت علمی در مسیر توسعه فردی باشد.
در مورد شاخص های مطرح شده، در پی داشتن نتایج مثبتی مانند 
ارتقای کیفیت آموزشی، تقویت بین‌المللی سازی با تأکید بر دانش زبان 
انگلیسی، پیشرفت مستمر حرفه‌ای، تشویق به تفکر منعکس شونده و 
تبدیل تحقیق به آموزش، دلایل خوبی برای پیاده سازی این شاخص ها 
در آیین نامة ارتقای ایران به دست می‌دهد. با این حال، باید توجه داشت 
که تمرکز نظام آموزشی ایران بر کمیت مقالات پژوهشی، ممکن است 
انگیزه برای توسعه دانش و مهارت های مرتبط با تدریس یا حضور در 
فعالیت های آموزشی را کاهش دهد. بنابراین، لازم است پیش از تعریف 
چنین شاخص هایی، ابتدا برقراری موازنه بین شاخص های آموزشی 
و پژوهشی در دستور کار قرار گیرد. علاوه  بر این، در نظر گرفتن 
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شاخص هایی مانند دانش کافی زبان انگلیسی، تقویت بیان، بازدیدهای 
آموزش ها،  سایر  دریافت  یا  تدریس  گواهی نامه های  اخذ  خارجی، 
مستلزم صرف زمان و هزینه‌ای قابل توجه است که لازم است پیش 
از ورود این شاخص ها به آیین نامة ارتقا، ظرفیت های زمانی اعضای 

هیئت علمی یا حمایت های مالی لازم برای آنها در نظر گرفته شود.

قائل شدن امتیاز برای تولید و اشاعه محتوای آموزشی 	�
کمبریج،  دانشگاه‌های  تدریس:  و  آموزش  با  مرتبط 
بریتیش‌کلمبیا، اسلو، لوند، گلاسگو، استنفورد، آدلاید، ملبورن، 
عنوان  به‌  را  زیر  موارد  تورنتو،  و  هایدلبرگ  منچستر،   ،UCL

شاخص‌های ارتقای اعضای هیئت علمی معرفی می‌کنند که 
تعریف کرد: معیار  این  را ذیل  آنها  می‌توان 

طراحی، توسعه، اصلاح و بازبینی برنامه درسی جدید برای 	�
دانشگاه یا سایر دانشگاه‌ها )ملیّ و بین‌المللی(؛

معرفی موفقیت‌آمیز روش‌های نوآورانه تدریس/ ارزیابی یا 	�
ایفای سهمی قابل توجه در بهبود آنها؛

بهبود و نظارت بر استانداردهای آموزشی سخت‌گیرانه برای 	�
افزایش مشارکت و موفقیت دانشجویان و ارتقای فرهنگ 

دانشگاهی مثبت در دانشکده/ دانشگاه؛
برای 	� استراتژیک  دانش  تبادل  ابتکارات  در  بودن  پیشرو 

دانشگاه/ مؤسسه؛
طراحی یادگیری شیء‌گرا و یکپارچه با کار )شامل دوره‌های 	�

برنامه‌های  دانش‌آموختگان،  برای  جایابی  کارآموزی، 
فرصت  فراهم‌کردن  بین‌المللی،  تجربه‌محور  و  داوطلبانه 

کارآفرینی دانشجویان(؛
توسعه استراتژی‌ها، سیاست‌ها یا رویکردهای مبادله دانش 	�

رسمیت  به  جهانی  یا  ملیّ  سطح  در  که  موفق  و  جدید 
شناخته شده‌اند؛

تصویب متون و منابع آموزشی منتشرشده فرد توسط سایر 	�
دانشگاه‌ها )با تأکید بر سابقه ناشر(؛

دعوت شدن به ‌عنوان سخنران کلیدی برای موضوعاتی 	�
از جمله تدریس، یادگیری، برنامه درسی و ارزشیابی )در 

سطوح ملیّ و بین‌المللی(؛
مشاوره خارجی یا ایفای نقش اصلی برای تدریس، یادگیری 	�

و برنامه درسی )به دانشگاه‌ها و/ یا سازمان‌ها و/ یا دولت‌ها 
در سطوح بین‌المللی و ملیّ.

سخنرانی ها،  انتشارات،  قالب  در  علمی  هیئت  اعضای  گاهی 
دوره های آموزشی یا تدوین اسناد، محتواهایی را مرتبط با فعالیت های 
آموزشی ارائه می کنند که به‌ دلیل اثرات مثبتی که در جامعه دانشگاهی 
دارد، لازم است در ارتقای آنها مدنظر قرار داده شود. یکی از این اثرات 
مثبت می تواند فراهم کردن فرصت انتقال تجربه و کاهش آزمون و 

خطای اعضای هیئت علمی با بهره مندی از تجارب همکاران پیشین 
و فعلی خود باشد. در ماده 3 و 4 آیین نامة ارتقای اعضای هیئت علمی، 
به مصادیقی مانند سخنرانی ها، انتشارات یا طراحی برنامه های مرتبط 
با ارتقای آموزش عالی اشاره شده، اما چیزی که به  طور خاص درباره 
این معیار مدنظر تحقیق حاضر است، تلاش اعضای هیئت علمی برای 
اشاعه دانشی مرتبط با آموزش و تدریس است، نه صرفاًً محتواهایی 
مرتبط با دانش موضوعی رشته. پیشنهاد می شود با در نظر گرفتن 
برنامه زمانی اعضای هیئت علمی و اختصاص منابع کافی، تلاش هایی 

از این ‌دست در آیین نامة ارتقا در نظر گرفته شوند.

به 	� کافی  زمان  اختصاص  برای  امتیاز  گرفتن  نظر  در 
برخی  در  تأکید  مورد  موارد  از  یکی  آموزشی:  فعالیت‌های 
میزان  به  توجه  ناوارا،  و  گرونینگن  آدلاید،  مانند  دانشگاه‌ها 
تحصیلات  دانشجویان  برای  راهنما  اساتید  که  است  زمانی 
تکمیلی صرف می‌کنند که این امر ازطرفی به ارتقای کیفیت 
آموزش در این مقاطع کمک می‌کند و از طرفی ‌دیگر، برای 
را  باکیفیتی  زمان‌های  اعضای هیئت علمی که  از  آن دسته 
برای دانشجویان صرف می‌کنند، امتیاز قائل می‌شود. در نظر 
گرفتن زمان کافی و باکیفیت در بیرون از کلاس درس برای 
یکی  تکمیلی،  تحصیلات  مقاطع  در  به‌خصوص  دانشجویان 
از نکات مهمی است که در آیین‌نامه مغفول مانده است. در 
از دانشجویان تحصیلات تکمیلی در  این مورد خاص، حتی 
مورد اساتید راهنما و مشاور، نظرسنجی هم صورت نمی‌گیرد 
و امکان ارزیابی آنها در این زمینه وجود ندارد. اگرچه بند 1 
مواد 2، 3 و 4 آیین‌نامة ارتقا به انحای مختلف به لزوم صرف 
زمان کافی اعضای هیئت علمی برای وظایف محوله اشاره 
این‌حال،  با  برشمرده‌اند،  آن  برای  نیز  را  مصادیقی  و  دارند 
موضوع،  این  برای  عنوان‌شده  مصادیق  که  می‌رسد  نظر  به 
دقیق نیستند و نیازمند بازتعریفی واضح‌تر هستند، به ‌نحوی‌ 
که صرف زمان کافی برای دانشجویان را دربرگیرد. بنابراین، 
توصیه می‌شود که با هدف افزایش دسترس‌پذیری اساتید برای 
دانشجویان و جلوگیری از آسیب‌هایی که در نتیجه دسترسی 
ناکافی به اعضای هیئت علمی به وجود می‌آید )مانند طولانی 
شدن مدت‌زمان تحصیل دانشجویان تحصیلات تکمیلی و ...(، 
این معیار به ‌نحوی‌ که قابل ارزیابی و اندازه‌گیری باشد، در 

آیین‌نامه در نظر گرفته شود.

بازتاب مطبوعاتی توانمندی‌های آموزشی اعضای هیئت 	�
علمی: برخی دانشگاه‌ها مانند کمبریج، ملبورن، UCL، گرونینگن، 
آدلاید و هلسینکی، در صورتی‌که فعالیت‌های آموزشی اعضای 
هیئت علمی پوششی مطبوعاتی در سطح ملیّ یا جهانی پیدا 
کند و ایده‌ها یا فعالیت‌های آموزشی فرد در مطبوعات بازتاب 
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دوره 33    شماره 4    پیاپی 92    دی 1402

پیدا کند، برای آن فرد امتیازی در مسیر ارتقا در نظر می‌گیرند 
که می‌تواند مشوقی برای ارائه ایده‌های خلاقانه توسط اعضای 
مورد  در  باشد.  تحصیلی  مختلف  مقاطع  در  علمی  هیئت 
باید گفت  ایران  ارتقای  آیین‌نامة  در  این شاخص  از  استفاده 
که اگرچه این شاخص می‌تواند به سرریز دانشی دانشگاه به‌ 
سمت جامعه کمک کند، با این‌حال ممکن است وقت اساتید 
اگر  بگیرد.  مانند تدریس و پژوهش  آنها  از وظایف اصلی  را 
چنین فعالیت‌هایی به ‌طور نامتناسب در ارتقا تأثیر داشته باشند، 
ممکن است موجب کم‌توجهی به وظایف علمی شود. از طرفی 
‌دیگر، قرار دادن این شاخص به‌ طور خاص برای رشته‌های 
آنها  پیرامون  گفت‌وگو  و  بحث  که  اجتماعی  و  انسانی  علوم 
به حل مسائل اجتماعی کمک قابل توجهی می‌کند، می‌تواند 
جذاب‌تر از سایر رشته‌ها باشد. با در نظر گرفتن مجموع این 
موارد، پیشنهاد می‎شود که در صورت به‌کارگیری این شاخص 
در آیین‌نامة ارتقای ایران، اولًا توجه شود که وزن آن تفاوت 
داشته  علمی  هیئت  اعضای  اصلی  فعالیت‌های  با  معناداری 
باشد و در ثانی، به‌واسطه دامنه موضوعات تحت پوشش علوم 
انسانی و اجتماعی، پیش از اقدام، بسترهای فرهنگی، قانونی و 

اجتماعی این فعالیت فراهم شود.

تشویق اعضای هیئت علمی برای پرداختن به مسئولیت 	�
دانشگاه‌هایی  بیشتر  در  آموزش:  حین  دانشگاه  اجتماعی 
دانشگاه  اجتماعی  مسئولیت‌های  به  توجه  بررسی شدند،  که 
ارتقای اعضای هیئت علمی  برای  قالب معیاری جداگانه  در 
در  موضوع،  این  نیز  آنها  از  برخی  در  و  شده  گرفته  نظر  در 
شده  دیده  آموزشی  معیارهای  جمله  از  معیارها  سایر  خلال 
انتظار  است. در واقع این دانشگاه‌ها از اعضای هیئت علمی 
دارند که حین انجام فعالیت‌های آموزشی نیز به مسئولیت‌های 
اجتماعی دانشگاه توجه داشته باشند و در خلال آموزش خود 
به آنها اشاره داشته باشند. در بند 1 آیین‌نامة ارتقا که در آن به 
فعالیت‌های تربیتی، اجتماعی و فرهنگی اشاره شده و همچنین 
تا حدی  دارد،  اشاره  فعالیت‌های علمی–اجرایی  به  بند 4 که 
ظرفیت گنجاندن این موضوع وجود دارد، اما پیش از آن باید 
دید که آیا دانشگاه‌های کشور، مسئولیت اجتماعی خاصی برای 
خود در نظر گرفته‌اند؟ به نظر می‌رسد دست‌ کم به‌ طور رسمی 
این اتفاق در دانشگاه‌های ایران در جریان نباشد. با این‌حال 
خاص  مأموریت‌های  تعریف  بر  تصمیم  زمانی  درصورتی‌که 
برای دانشگاه‌های کشور گرفته شود، می‌توان از ظرفیت‌های 
این دو بند از آیین‌نامة ارتقا برای گنجاندن این شاخص استفاده 

کرد. 

2. پیشنهادهای مربوط به رویکردها
بیشتر 	� در  آموزشی:  گروه‌های  و  دانشکده‌ها  استقلال 

دانشگاه‌های بررسی‌شده، علاوه‌ بر آیین‌نامة عمومی دانشگاه، 
دانشکده‌ها نیز می‌توانند آیین‌نامه‌های مستقلی برای خود داشته 
باشند و علاوه ‌بر این، در هر دانشکده نیز گروه‌های مختلف 
می‌توانند به‌ صورت مستقل، مواردی را متناسب با فعالیت‌های 
ارتقای  آیین‌نامة  از  بندهایی  عنوان  به‌  خود،  رشته  با  مرتبط 
اعضای هیئت علمی در نظر بگیرند. این رویکرد، به گروه‌ها و 
دانشکده‌های علوم انسانی و اجتماعی این کمک را می‌کند که 
بتوانند شاخص‌ها و معیارهایی را به ‌صورت منعطف و متناسب 
با اقتضای محتوایی برنامه‌های درسی مختلف، تعریف کنند. با 
توجه به اینکه در ایران گروه‌های آموزشی، دانشکده‌ها و حتی 
دانشگاه‌ها به ‌لحاظ ساختاری استقلال کمی دارند و آیین‌نامة 
با  می‌شود،  ابلاغ  آنها  به  و  تهیه  متمرکز  به ‌صورت  ارتقا 
وضعیتی که در دانشگاه‌های منتخب ترسیم شد، فاصله زیادی 
از این لحاظ وجود دارد. برای تغییر وضعیت فعلی و رفتن به 
تغییرات  می‎رسد  نظر  به  نیز  این‌چنینی  استقلال‌های  ‌سمت 
چشمگیری لازم است. با این‌حال، شاید در نظر گرفتن یک 
تبصره ولو موجز و مختصر مبنی بر اعطای استقلالی نسبی به 
دانشکده‌های علوم انسانی و اجتماعی در این خصوص، شروع 

خوبی برای رفتن به ‌سمت استقلال بیشتر باشد.

ایجاد تعادل بین معیارهای آموزشی و پژوهشی: معیارهای 	�
ارتقای دانشگاه هایدلبرگ نشان می‌دهد که بر خلاف آیین‌نامة 
ارتقای ایران، اصالت بیشتر از آنکه با پژوهش باشد، با تدریس 
است و در معیارهای مهم برای ارزیابی اعضای هیئت علمی، 
دیده  پژوهشی  فعالیت‌های  با  مرتبط  شاخص‌هایی  به‌ندرت 
می‌شود. اگرچه این موضوع می‌تواند به افزایش کیفیت تدریس و 
به‌کارگیری منابع برای تقویت آن حوزه منجر شود، با این‌حال با 
توجه به موارد مورد تأکید اسناد بالادستی و همچنین مسائلی که 
کشور ما با آنها مواجه است و نیز با توجه به وضعیت فعلی علم، 
فنّاوری و نوآوری کشور، به نظر می‌رسد که کم‌رنگ کردن نقش 
فعالیت‌های پژوهشی در ارتقای اعضای هیئت علمی، راهکار 
چندان مناسبی برای کشور ما نیست. اما باید توجه داشت که 
وزن اهمیت معیارهای پژوهشی نیز در ارتقای اعضای هیئت 
علمی نباید به‌گونه‌ای بیشتر از فعالیت‌های آموزشی باشد که 
آموزش برای اعضای هیئت علمی در اولویت کمتری نسبت به 
سایر فعالیت‌ها قرار گیرد. با توجه به موارد گفته‌شده، پیاده‌سازی 
راهکاری که دانشگاه‌های کپنهاگ و گرونینگن در همین راستا 
در پیش گرفته‌اند می‌تواند برای ایران هم مناسب باشد. این دو 
دانشگاه تأکید می‌کنند که فعالیت‌های آموزشی اعضای هیئت 
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علمی، بر سیر مطالعاتی و تحقیقاتی آنها بنا شود تا تعادلی بین 
این دو نوع جنس از فعالیت آنها ایجاد شود. 

دانشگاه‌های 	� برخی  آموزشی:  در خدمات  برابری  رعایت 
فراهم  بر  آدلاید،  و  ملبورن  دانشگاه‌های  مانند  بررسی‌شده 
کردن فرصت آموزشی برابر توسط اعضای هیئت علمی برای 
دانشجویان مناطقی که به ‌لحاظ جغرافیایی دسترسی پایین‌تری 
به خدمات آموزشی باکیفیت دارند یا گروه‌هایی که به هر دلیل 
ممکن است دسترسی سخت‌تری به آموزش داشته باشند )مانند 
امر، برای رشته‌های علوم  این  معلولین(، تأکید دارند. تحقق 
انسانی و اجتماعی که آموزش آنها کمتر وابسته به فضاهای 
آموزشگاهی و کارگاهی است، سهل‌تر از سایر رشته‌هاست و 
ارتقای اعضای هیئت  بنابراین، قرار دادن این شاخص برای 
علمی این علوم، می‌تواند بیش از سایر علوم انگیزه‌بخش باشد. 
طور  به‌  آموزشی  فرصت‌های  ما  کشور  در  اینکه  به  توجه  با 
برابر در کشور توزیع نشده و دانشگاه‌های مراکز استان‌ها بعضاً 
از فرصت‌های آموزشی باکیفیت‌تری بهره‌مند هستند، پیشنهاد 
می‌شود که این رویکرد در آیین‌نامة ارتقای اعضای هیئت علمی 
مدنظر قرار گیرد. در حال حاضر، جذب دانشجویان خارجی به‌ 
عنوان معیاری برای ارتقای اساتید در نظر گرفته می‌شود، اما 
دانشگاه،  به  داخلی  دانشجویان  انتقال  یا  جذب  برای  تلاش 
جایگاهی در آیین‌نامه ندارد. بخشی از این موضوع می‌تواند به‌ 
دلیل سازوکار پذیرش دانشجو در دانشگاه‌های کشور باشد، اما 
در همین شرایط فعلی نیز، فراهم کردن فرصت‌های آموزشی 
برای دانشجوهایی که به آن دسترسی ندارند، می‌تواند مفید و 
ارزشمند باشد. بنابراین، در نظر گرفتن امتیاز برای آن دسته از 
اعضای علمی که در این زمینه فعال‌اند می‌تواند انگیزه‌ای برای 

تداوم این مسیر باشد.

معیارهای کیفی در مقابل معیارهای کمّی: در برخی دانشگاه‌ها 	�
مانند کمبریج، UCL، گرونینگن، آدلاید، استنفورد، پرینستون، 
ناوارا،  و  منچستر  لوند،  کپنهاگ،  بریتیش‌کلمبیا،  ماساچوست، 
عملکرد آموزشی داوطلب نیز همچون سایر مشارکت‌های او، 
بیشتر با معیارهای کیفی ارزیابی می‌شود. این فرایند با خودارزیابی 
داوطلب )که نه‌تنها شامل توصیف فعالیت‌ها، بلکه شامل تأمل 
مشارکت  کیفیت  و  میزان  از  داوطلب  تحلیل خود  و  آنها  در 
خارجی  و  داخلی  داوران  از  سپس  و  می‌شود  آغاز  است( 
)همتایان( و همچنین تعدادی از دانشجویان خواسته می‌شود 
تا مشارکت‌های آموزشی داوطلب را ارزیابی و تحلیل کنند و 
ارائه دهند. اگرچه ممکن  او  اثربخشی آموزشی  از  بازخوردی 
است استفاده از شاخص‌های کمّی مانند میزان ساعات تدریس 
یا تعداد دانشجویان، برای ارزیابی اعضای هیئت علمی سهولت 

بیشتری داشته باشد، با این‌حال استفاده از شاخص‌های کیفی 
نیز مزایایی را به همراه خواهد داشت. از جمله اینکه چارچوب 
موضوعی  اقتضائات  با  مختلف  رشته‌های  برای  را  ارزیابی 
به ‌عبارت ‌دیگر،  و  می‌کند  منعطف  رشته،  هر  با  متناسب 
نمی‌داند.  پیش ‌تعیین‌شده  از  مواردی  به  محدود  را  مصادیق 
علاوه ‌بر ‌این، کمّی نبودن معیارها باعث شده است تا برای 
است،  یافته  معیارها دست  از  به هر یک  فردی  اینکه  اثبات 
افراد  به  امر،  این  و  می‌شود  درخواست  شواهدی  او  خود  از 
به‌کارگیری روش‌های خلاقانه در جهت  برای  فضایی کافی 
از  اثبات دستیابی به معیارها اعطا می‌کند. این موضوع مانع 
قرار گرفتن اعضای هیئت علمی رشته‎های زیرمجموعه علوم 
انسانی و اجتماعی در چارچوب شاخص‌هایی کمتر مرتبط با 
حیطه فعالیت آنها می‌شود. با توجه به اینکه در آیین‌نامة ارتقای 
پیشنهاد  هستند،  کمّی  شاخص‌ها  قریب‌به‌اتفاق  اغلب  ایران 
می‎شود به‌ دلیل مزایایی که برای کیفی‌نگری برشمرده شد، 
اعضای  ارتقای  برای  کمّی  و  کیفی  شاخص‌های  از  ترکیبی 

هیئت علمی در نظر گرفته شود.

دانشگاه‌های 	� در  متناسب‌سازی‌شده:  ارتقای  مسیرهای 
بریتیش‌کلمبیا، کمبریج، UCL، منچستر، گلاسگو، مسیرهای 
ارتقای صرفاً آموزشی برای اعضای هیئت علمی در نظر گرفته 
شده که به این دلیل که این مسیرها، تأکید کمتری بر سابقه 
و مشارکت‌های  فعالیت‌های علمی سنتی  و  انتشارات علمی 
حرفه‌ای دارند و سهم فعالیت‌های آموزشی در آنها برجسته‌تر 
است، می‌توانند یک بدیل مناسب و مسیر ممکن برای اعضای 
هیئت علمی در حوزه علوم انسانی–اجتماعی باشند. علاوه ‌بر 
این، در دانشگاه‌های پرینستون و هایدلبرگ، رویکرد حاکم بر 
بین  به ‌نحوی است که  اعضای هیئت علمی  ارتقای  فرایند 
به  است.  برقرار  بستان1  بده-  پژوهشی  و  آموزشی  معیارهای 
می‌تواند  آموزشی،  فعالیت‌های  در  قوت  نقاط  که  شکل  این 
ضعف در امتیازات پژوهشی را جبران کند. به‌‌کار گرفتن این 
رویکردها در آیین‌نامة ارتقای اعضای هیئت علمی با توجه به 
نقشی که برای تفاوت‌های فردی آنها در نظر می‌گیرد، توصیه 
می‌شود. علاوه ‌بر این، تعیین معیارها و اهداف فردی برای تمام 
استادیاران و دانشیاران در مسیر تصدی آنها، رهیافت دیگری 
است که می‌توان از دانشگاه هلسینکی استخراج کرد. پس از 
جذب در مسیر تصدی، هر فرد مسئول پیشرفت خود است، زیرا 
دیگر با دیگران برای انتصاب به ‌عنوان استاد رقابت نمی‌کند. 
برای هر استادیار یا دانشیار اهداف خاصی تعیین می‌شود که 

1. Trade-off 
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با الزامات رتبه بعدی شغلی مرتبط است. در آیین‌نامة ارتقای 
فعالیت‌های  به  پژوهشی نسبت  معیارهای  بیشتر  فعلی، وزن 
آموزشی مشهود است و به نظر می‌رسد که این موضوع باعث 
توانمندی  که  اعضای هیئت علمی  از  آن دسته  می‌شود که 
آموزشی برجسته‌تری در مقایسه با فعالیت‌های پژوهشی دارند 
پیشنهاد  نتیجه  در  شوند.  مواجه  دلسردی  با  ارتقا  فرایند  در 
هیئت  اعضای  برای  ارتقا  مسیرهای  متناسب‌سازی  می‌شود 

علمی آموزشی و پژوهشی در آیین‌نامة ارتقا صورت گیرد.

محدودیت های تحقیق
در مسیر انجام پژوهش حاضر، سه محدودیت عمده وجود داشت. 
برخی  بود.  تحقیق  نیاز  مورد  منابع  به  اولین محدودیت، دسترسی 
دانشگاه ها دستورالعمل ها و اسناد مورد نیاز را صرفاًً برای اعضای هیئت 
علمی خود در دسترس قرار داده‌اند و امکان دسترسی به آنها از خارج 

از دانشگاه فراهم نبود.
دومین محدودیت، به یافتن شاخص های مختص علوم انسانی 
و اجتماعی در برخی دانشگاه ها مربوط می‌شود. اگرچه دستورالعمل 
برخی  در  اجتماعی  و  انسانی  علوم  علمی  هیئت  اعضای  ارتقای 
وجود  مرتبط  دانشکده های  وب سایت  در  مجزا  طور  به‌  دانشگاه ها 
داشت، در بیشتر دانشگاه ها یک دستورالعمل واحد و کلی برای تمامی 

دانشکده ها ارائه شده بود و به‌رغم اعطای استقلال عمل به دانشکده ها 
در این زمینه، امکان دسترسی به شاخص های متناسب سازی شده به‌ 

طور مجزا وجود نداشت.
علاوه  بر ‌این، پیشنهادهای ارائه شده برای تحقیق حاضر، تنها 
در  تجزیه‌و تحلیل  و  بررسی  و  لایه سیاست گذاری  به  ورود  از  پس 
مراحل تصویب و پس از آن، قابل ارزیابی و سنجش است و بنابراین، 
اعتبارسنجی پیشنهادهای ارائه شده نیز، از دیگر محدودیت های تحقیق 

حاضر است.
در نهایت، یکی دیگر از محدودیت هایی که تحقیق حاضر با آن 
مواجه بود، چندوجهی بودن سیاست های ارائه شده و نبود فضای کافی 
در تحقیق حاضر برای بررسی تمامی ابعاد سیاست های پیشنهادی 
بود. مثلاًً، پیشنهاد استفاده از ارزیابی همکاران در مسیر ارتقای اعضای 
هیئت علمی، پیش‌نیازهایی از جمله اطمینان از فراهم بودن بسترهای 
فرهنگی این موضوع دارد. با توجه به اینکه در تحقیق حاضر امکان 
سنجش تمامی ابعاد سیاست های پیشنهادی وجود نداشت، پیشنهاد 
ابعاد  آتی، برخی سیاست های پیشنهادی که  می شود در تحقیقات 
پیچیده تری دارند، به  طور دقیق تری امکان سنجی شوند. در تحقیق 
حاضر تلاش شد درباره این سیاست ها، صرفاًً به فرصت ها و چالش های 

پیش رو اشاره شود.
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شاخص های تعالی آموزش در فرایند ارتقای اعضای هیئت علمی علوم انسانی و ...    صفوی و دیگران

پروانه آقائی
دکترای سیاست‌گذاری علم و فنّّاوری را در سال ۱۴۰۲ از دانشگاه تربیت مدرس گرفته است. او کارشناسی ارشد فیزیک را 
در سال ۱۳۹۲ از دانشگاه صنعتی امیرکبیر و کارشناسی فیزیک را در سال ۱۳۹۰ از دانشگاه صنعتی شریف گرفته است. وی 
هم‌اکنون به‌ عنوان همکار پژوهشی در زمینه هایی همچون ارزیابی سیاست، همکاری بنگاه ها و نوآوری در علوم انسانی و 

اجتماعی با مؤسسه تحقیقات سیاست علمی کشور همکاری می کند.

سپهر قاضی نوری
دانش آموخته دکتری مهندسی صنایع از دانشگاه علم و صنعت ایران و استاد گروه مدیریت فنّّاوری اطلاعات دانشگاه تربیت 
مدرس است. وی مؤسس و سردبیر فصلنامه سیاست علم و فنّّاوری است و در حال حاضر به پژوهش در زمینه مطالعات 

نظام مند علم و فنّّاوری و بوم سازگان های نوآوری می پردازد.
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  پروانه آقائي

از دانشگاه تربيت مدرس گرفته است. او كارشناسي  1402را در سال  فناّوريگذاري علم و دكتراي سياست
از دانشگاه صنعتي  1390از دانشگاه صنعتي اميركبير و كارشناسي فيزيك را در سال  1392ارشد فيزيك را در سال 

ي همچون ارزيابي سياست، همكاري هايعنوان همكار پژوهشي در زمينهاكنون بههم ويشريف گرفته است. 
  .كندسسه تحقيقات سياست علمي كشور همكاري ميؤها و نوآوري در علوم انساني و اجتماعي با مبنگاه

  
  گلايول صفوي

و همكار تهران از دانشگاه علامه طباطبائي  1400در سال اطلاعات  فناّوري دكتري مديريت ةآموختدانش
گذاري سياستحوزة در حال حاضر به پژوهش در وي لمي كشور است. پژوهشي مؤسسه تحقيقات سياست ع

  پردازد.مينوآوري در علوم انساني و اجتماعي  وو نوآوري  فناّوريعلم، 

  
  نوريسپهر قاضي

عات لااط فناّوريايران و استاد گروه مديريت  دكتري مهندسي صنايع از دانشگاه علم و صنعت ةآموختدانش
است و در حال حاضر به پژوهش  فناّوريسياست علم و  ةفصلنامدانشگاه تربيت مدرس است. وي مؤسس و سردبير 

 .پردازدهاي نوآوري ميسازگانو بوم فناّوريمند علم و مطالعات نظام ةدر زمين
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 .پردازدهاي نوآوري ميسازگانو بوم فناّوريمند علم و مطالعات نظام ةدر زمين

  
  

گلایول صفوی
دانش آموخته دکتری مدیریت فنّّاوری اطلاعات در سال 1400 از دانشگاه علامه طباطبائی تهران و همکار پژوهشی مؤسسه 
تحقیقات سیاست علمی کشور است. وی در حال حاضر به پژوهش در حوزه سیاست‌گذاری علم، فنّّاوری و نوآوری و نوآوری 

در علوم انسانی و اجتماعی می پردازد.
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