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Abstract
Despite the numerous advantages of the 
Humanities and Social Sciences (HSS), 
researchers in these fields face persistent 
challenges such as public distrust in the 
effectiveness of HSS, lack of awareness among 
potential users regarding existing capacities, 
absence of supportive structures for knowledge 
transfer, and weak interaction with society. This 
situation-namely, the lack of effective engagement 
between knowledge producers and users-has led 
to both market failure (in the form of information 
asymmetry) and system failure (weak producer–
user interaction). As a result, potential users 
remain unaware of the capacities of HSS, while 
researchers are detached from society’s concrete 
problems.

Nevertheless, HSS can significantly contribute to 
addressing macro-level issues such as inequality, 
poverty, deprivation, and violations of basic 
human rights, by providing innovative solutions 
that help governments achieve their public 
goals. Tackling these market and system failures 
and realizing social goals requires government 
intervention on the demand side; however, in the 
case of HSS such intervention must be informed 
by a deep understanding of the distinct nature 
of these sciences. The value of HSS should not 
be reduced merely to economic profit, and it is 
essential to distinguish conceptually between 
“commercialization” (i.e., the creation of direct 
economic value) and “social, cultural, artistic, 
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and political impacts” (which is often intangible 
and long-term). Accordingly, in our view, the 
“applicability” of HSS research lies in its ability 
to respond to social and political needs, rather 
than simply following the instrumental logic 
of the market. Demand-side innovation policy 
instruments, when designed to align with the 
specific features of HSS-such as predominantly 
non-technological and intangible outputs, long-
term impacts, and nonlinear pathways-can 
facilitate the application of HSS research.

This study, by taking into account the non-
academic benefits of HSS in the form of social 
and political impacts, emphasizes the need for 
“developing markets” for “social benefits” and 
“market creation” for “political benefits”. Within 
this framework, and drawing upon demand-side 
innovation instruments in four groups-public 
procurement of innovation, support for private 
demand, regulation, and system policies-it seeks 
to classify demand-side policy instruments for 
operationalizing HSS. The research pursues 
this aim through identifying the effects of these 
instruments in a logic model consisting of 
inputs, activities, outputs (short-term results), 
outcomes (medium-term results), and impacts 
(long-term results). To this end, by conducting 
a systematic literature review (37 articles), we 
developed a logic model to classify demand-side 
policy instruments in terms of the functions of 
“market development” and “market creation.” 
Subsequently, these instruments were defined/
redefined for the specific context of HSS.

We also redefine the key research concepts for 
HSS. “Market” is not confined to economic gains, 
but rather encompasses the impact of HSS on 
political, cultural, artistic, and social dimensions. 
“Demand” goes beyond the classical economic 
notion, referring to the diverse needs and 
challenges of social and institutional actors that 
drive the production of knowledge and policies 
with broad impacts. “Innovation” denotes the 
creation or reinterpretation of theories from new 
perspectives, generating economic, social, and 
political values that materialize through public 
acceptance. Finally, “innovation policies” are 
strategies designed by policymakers to facilitate 
the application of knowledge in HSS. 

The findings reveal that instruments within 
the “public demand” group, as well as certain 

regulatory instruments (e.g., new legislation, 
innovation incentives), contribute to “market 
creation” for innovations. By contrast, instruments 
such as subsidies and promotional activities 
under “support for private demand,” along with 
regulatory tools like standards-setting and risk 
reduction, play a role in developing markets for 
existing technologies.

Regarding social benefits, HSS outputs often 
include tangible products such as musical scores, 
screenplays, designs, performances, exhibitions, 
cultural reports, paintings, animations, poetry, 
novels, publications, photographs, sculptures, 
films, videos, and specialized legal and 
psychological consultations-many of which can 
generate direct and short-term economic value. 
Therefore, instruments that directly stimulate 
private demand and regulatory measures with 
a market development function (commonly 
applied to technological innovations with 
tangible economic effects) are also applicable 
here. Examples include cultural vouchers for 
citizens and employees to attend cultural and 
artistic events, the establishment of support 
funds for creative and local industries, organizing 
festivals and public competitions, and expanding 
media activities given the high capacity of these 
industries for wealth and income generation. 
Legal measures to facilitate the use of public 
and urban spaces for artistic activities-such as 
street music or the use of building façades for 
art-along with providing facilities for artists’ 
workspaces, represent regulatory instruments that 
increase demand for cultural and artistic outputs. 
Within the logic model, these instruments result 
in the introduction and broader adoption of 
new cultural, artistic, and consultancy services, 
thereby expanding the market for HSS products, 
increasing sales and revenues for artists, 
professionals, and researchers, and enhancing 
consumption in creative and cultural industries. 
In the long run, these outcomes contribute to 
increasing the share of cultural, artistic, and 
consultancy services in GDP.

In terms of political benefits, instruments 
such as need-driven projects in the form of 
public procurement of research, networking 
between policymakers and researchers, long-
term researcher assignments in industry and 
policymaking bodies (to establish a common 
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language and mutual understanding of needs), 
institutional requirements for the active use of 
research in decision-making (e.g., as a criterion 
for academic promotion), and systemic policies 
aimed at securing financial partners for problem-
oriented projects (similar to pre-commercial 
procurement) all serve as tools for market 
creation in the political domain of HSS. However, 
the effective use of these instruments requires 
not mere transfer but redefinition according to 
three analytical criteria: active participation of 
both researchers and policymakers, long-term 
timeframes for impact realization, and acceptance 

of intangible outputs. Within a logic model, these 
redefined instruments generate outputs such as 
proposals for legal reforms and policy packages, 
leading to outcomes like greater researcher 
involvement in policymaking and new income 
streams for them. Their long-term impacts are 
reflected in evidence-based decision-making.

Overall, the design and implementation of such 
instruments enable HSS to deliver benefits and 
transfer research results into real demand, while 
simultaneously strengthening the ability of HSS 
researchers to demonstrate their value and secure 
research funding.
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چکیده
به‌رغم منافع علوم انسانی و اجتماعی برای جامعه، این حوزه ها به 
‌دلیل نبود تعامل مناسب با ذی نفعان و نداشتن آگاهی از نیازهای 
بازار با چالش شکست بازار و سیستم مواجه‌اند؛ یعنی پژوهشگران 
از تقاضای واقعی جامعه بی خبرند و کاربران بالقوه از خدمات 
و محصولات این حوزه ها اطلاع ندارند. نقش حیاتی این علوم 
در مواجهه با چالش های کلان و ضرورت اثبات توانایی خلق 
ارزش اقتصادی در کنار منافع بلندمدت، لزوم تعریف ابزارهای 
سیاستی طرف تقاضای نوآوری برای کاربردی سازی این علوم را 
توجیه می کند. مقالة حاضر با در نظر گرفتن منافع فرادانشگاهی 
علوم انسانی و اجتماعی در ابعاد اجتماعی و سیاستی و ضرورت 
توسعة بازار برای منافع اجتماعی و بازارسازی برای منافع سیاستی، 
با مرور نظام مند پیشینه و کدگذاری یافته های 37 منبع در قالب 
مدلی منطقی )بررسی خروجی ها، پیامدها و تأثیرات ابزارهای 
طرف تقاضا و نقش آن ها در توسعه یا ایجاد بازار نوآوری‌(، به 
دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا برای کاربردی سازی علوم انسانی 
و اجتماعی پرداخته است که در چهار دستة »تقاضای دولتی«، 
»تحریک تقاضای خصوصی«، »مقررات گذاری« و »رویکردهای 
تقاضای  تحریک  نتایج،  حسب  بر  شده‌اند.  بررسی  نظام مند« 
تسهیلات  فرهنگی،  بن های خرید  اعطای  از طریق  خصوصی 
بازاریابی و وضع مقررات حمایتی می تواند به توسعة بازار این 
افزایش سهم محصولات  بیشتر و  علوم، فروش و درآمدزایی 
ابزارهای  همچنین،  کند.  کمک  اقتصاد  در  هنری  و  فرهنگی 
تقاضای دولتی مانند خرید پژوهش های نیازمحور، شبکه سازی 
بین سیاست گذاران و پژوهشگران )تحریک تقاضای خصوصی(، 
اعزام پژوهشگران به نهادهای سیاست‌گذار )مقررات گذاری( و 
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است )Ghazinoory et al., 2025(. بر این اساس و به زعم ما، 
»کاربردی بودن« پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی به معنای 
توان پاسخگویی به نیازهای اجتماعی، سیاستی، اقتصادی و نظایر آن 

است، نه صرفاًً پیروی از منطق بازار با رویکرد ابزاری. 
با  متناسب  اگر  نوآوری،  تقاضای  طرف  سیاستی  ابزارهای 
خروجی های  خلق  یعنی  اجتماعی  و  انسانی  علوم  ویژگی های 
موجب  بلندمدت طراحی شوند، می توانند  اثرگذاری  و  غیرملموس 
کاربردی سازی این پژوهش ها شوند. عمدة مطالعات قبلی، تمرکز خود 
را بر چالش های تجاری سازی از منظر خلق منافع اقتصادی و در 
 Golhasany( مواردی چالش های اثربخشی علوم انسانی و اجتماعی
et al., 2012( قرار داده‌اند؛ بدون آنکه، به ارائة »راهکارهای سیاستی 

و  انسانی  علوم  پژوهش های  کردن  کاربردی  برای  تقاضا«  طرف 
اجتماعی اشاره کنند. سایر مطالعات نیز عمدتاًً بر نشان دادن تأثیرات 
 Aghaei, Ghazinoory & pakzad,( علوم انسانی و اجتماعی
ارائة  و   )Reale et al., 2014( تأثیرات  انواع  دسته بندی   ،)2022

 Pedersen, Grønvad( چارچوب روش شناختی برای ارزیابی تأثیرات
Hvidtfeldt, 2020 &( متمرکزند.

ابزارهای سیاستی طرف  دسته بندی  دنبال  به  پژوهش حاضر 
تقاضای نوآوری برای کاربردی کردن علوم انسانی و اجتماعی در 
قالب مدلی منطقی است. مدل منطقی، موجب پیوند بین وضعیت 
موجود )مشکل( و فرایندهای به کار گرفته شده در جهت حل آن طی 
گام هایی متشکل از ورودی ها، فعالیت ها، خروجی ها، پیامدها و تأثیرات 
می شود )Kalu & Norman, 2018( و بدین ترتیب به تعیین آثار و 
نتایج کوتاه مدت، میان مدت و بلندمدت حاصل از مداخلات می پردازد 
)Robertson, Gottschalk & Wheeler, 2024(. قابلیتی که با 
شناسایی انواع آثار ابزارهای طرف تقاضا، نقش آنها را در کاربردی 
کردن علوم انسانی و اجتماعی و رساندن آنها از حوزة پژوهش به 
جامعه نشان می‌دهد. بدین منظور، پس از بیان مبانی نظری و تشریح 
نحوة انجام پژوهش، به بیان یافته ها و بحث و نتیجه‌گیری می پردازیم

مبانی نظری و پیشینة پژوهش

منافع فرادانشگاهی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی
منافع فرادانشگاهی علوم انسانی و اجتماعی2 به دو دستة »اجتماعی« 
و »سیاستی« تقسیم می شوند: منافع اجتماعی، تأثیرات گسترده و 
پایدار شامل انسجام اجتماعی، رفاه عمومی، معنابخشی به زندگی 
و مانند آن است )Spaapen & Sivertsen, 2020( و در مقابل، 

پژوهش های  منافع  بر  پژوهشگران  حاضر،  پژوهش  در  	.2
علوم انسانی و اجتماعی برای جامعه )منافع فرادانشگاهی( 
در  علوم  این  )دانشگاهی(  منافع علمی  بنابراین،  متمرکزند. 

حیطه پژوهش حاضر نیست.

تأمین مالی پروژه های مسئله محور به عنوان خرید خدمات تحقیق 
و توسعه )رویکردهای نظام مند(، بازارسازی برای منافع سیاستی 
این علوم را ممکن می سازند. بر خلاف نوآوری های فناورانه، 
پژوهشگر در این فرایند باید از ابتدا تا تدوین راهکار، فعالانه 
مشارکت کند. طراحی و اجرای چنین ابزارهایی، موجب بروز 
دستاوردهای علوم انسانی و اجتماعی برای جامعه و در نهایت 
آنکه  تقاضا می شود، ضمن  به  از حوزة پژوهش  آنها  رساندن 
پژوهشگران این علوم را قادر به اثبات منافع خود و دریافت 

بودجه پژوهشی می کند.

مقدمه
با وجود مزایای علوم انسانی و اجتماعی، پژوهشگران با بی‌اعتمادی 
از  بالقوه  کاربران  ناآگاهی  علوم،  این  اثرگذاری  به  نسبت  جامعه 
 Taqizadeh( حمایتی  ساختارهای  نبود  موجود،  ظرفیت های 
ضعف  و   )Kerman, Hosseinqolizadeh & Javidi, 2015

 .)Braesemann & Marpe, 2023( در تعامل با جامعه مواجه‌اند
پژوهش های این حوزه عمدتاًً بر پایة کنجکاوی شخصی پژوهشگر 
شکل گرفته‌اند )دانش مد 1(، اما متأسفانه به‌ دلیل تعامل ضعیف 
 Hazelkorn et al.,( می شوند  تلقی  ارزشمند  کمتر  ذی نفعان،  با 
2013(. این امر به معنای بی‌ارتباطی آنها با نیازهای جامعه نیست 

)دانش مد 2(، بلکه این پژوهش ها غالباًً پس از گذشت زمان، در 
اثرگذارند  اقتصاد  و  اجتماع  هنر،  فرهنگ،  سیاست گذاری،  عرصة 
)Ghazinoory et al., 2025(. نبود تعامل مؤثر میان تولیدکنندة 
دانش و کاربران آن، به شکست بازار )در قالب عدم تقارن اطلاعاتی( 
و شکست سیستم )تعامل ضعیف تولیدکننده_ کاربر( منجر می شود؛ 
به گونه‌ای که کاربران بالقوه از ظرفیت های این حوزه و پژوهشگران، 
از مسائل عینی جامعه بی‌اطلاع‌اند. این در حالی است که علوم انسانی 
و اجتماعی با ورود به مسائل کلان مانند نابرابری ها، فقر، محرومیت 
و نفی حقوق اولیة بشر و با ارائة راه حلهای نوآورانه به تحقق اهداف 

.)Spaapen & Sivertsen, 2020( عمومی کمک می کنند
به زعم ادلر1 )2013( مقابله با شکست های بازار و سیستم و 
تحقق اهداف اجتماعی، مستلزم مداخلة دولت در سمت تقاضاست؛ اما 
در علوم انسانی و اجتماعی این مداخله باید با درک عمیق از ماهیت 
متفاوت این علوم صورت گیرد. مثلاًً، گرچه برخی رشته ها به خلق منافع 
 Mousavi,( اقتصادی در قالب خدمات مشاورة حقوقی و روان‌درمانی
2015( مشغول‌اند، اما نباید ارزش این علوم در سود اقتصادی خلاصه 

شود. در واقع، تمایز مفهومی میان »تجاری سازی« )رویکرد ابزاری( 
)به معنای خلق ارزش اقتصادی مستقیم( با »اثربخشی اجتماعی و 
سیاستی« )رویکرد ذاتی( )که غالباًً غیرملموس و بلندمدت‌اند( ضروری 

1. Edler
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منافع سیاستی، استفادة بازیگران سیاستی از دانش برای طراحی یا 
پژوهشی  در   .)Reale et al., 2018( سیاست هاست  بازطراحی 
جامع‌، قاضی نوری و همکاران )2025( این منافع را بر اساس خلق 
ذاتی  ارزش های  و  ملموس(  اقتصادی  )مزایای  ابزاری  ارزش های 
)مزایای بلندمدت غیراقتصادی( طبقه بندی کرده‌اند. »منافع اجتماعی« 
توانمندسازی  و  اشتغال‌زایی  توسعة صنایع خلاق،  به  شامل کمک 
اقتصادی از طریق ظرفیت های تاریخی، هنری و خدمات تخصصی 
مانند مشاوره های مالی، حقوقی و روان شناسی است که ارزش های 
ابزاری را نمایان می کند. در حوزة »منافع سیاستی«، علوم انسانی 
بحران های  فقر،  نابرابری،  مانند  مسائلی  ریشه یابی  به  اجتماعی  و 
زیست محیطی، سبک زندگی ناسالم، چالش های فرهنگی پذیرش 
فناوری و نابرابری های اجتماعی می پردازند و با تولید شواهد امکان 
سیاست گذاری عادلانه تر را فراهم می کنند. این منافع عمدتاًً ذاتی و 
بلندمدت‌اند و تغییراتی مانند تأمین امنیت و آسایش جامعه، عدالت 
اجتماعی و بهبود سلامت روان را ایجاد می کنند. این دسته بندی، اساس 
پژوهش حاضر در تفکیک منافع فرادانشگاهی علوم انسانی و اجتماعی 

است )شکل ۱(.

ابزارهای سیاستی طرف تقاضای نوآوری و انواع آن
سیاست های نوآوری طرف تقاضا مجموعه‌ اقدامات عمومی برای القا 
یا سرعت بخشی به انتشار نوآوری ها از طریق افزایش تقاضا یا تعریف 
 .)Edler, 2013( الزامات کارکردی جدید برای محصولات و خدمات‌اند

در تعریف این ابزارها، دو دیدگاه کلی وجود دارد:
در دیدگاه اول که ریشه در اقتصاد نئوکلاسیک دارد، »بازارها 	�

از قبل موجودند« و عملکرد بازار، هماهنگ کردن اطلاعات 
)ورودی( و تخصیص منابع برای تولید و توزیع دانش جدید 
ما  زعم  به   .)Bleda & Chicot, 2020( است  )خروجی( 
از  »بازارهای  اجتماعی،  و  انسانی  علوم  اجتماعی«  »منافع 
برای رفع موانع و  اقدامات دولتی  به  پیش موجودی‌اند« که 
توسعة بازار نیاز دارند. نمونة آن اقدامات فرهنگی و هنری در 
قالب جذب گردشگر )British Academy, 2010(، برگزاری 
 )Webester & McKay, 2015( موسیقی  فستیوال‌های 
 Bakhshi, Schneider &( خلاق  صنایع  در  مشارکت  و 

Walker, 2009( است.

دیدگاه دوم، با تأکید بر یادگیری تعاملی، بر »ایجاد بازار« و 	�
»تعامل میان تولیدکننده-کاربر« متمرکز است؛ یعنی کاربران، 
دانش ضمنی محدودی دربارة وجود یک راه‌حل یا ویژگی‌های 
آن دارند. تولیدکننده نیز فاقد قابلیت توسعه یا ارائة یک راه‌حل 
منطبق با نیاز کاربران است. بنابراین، بازارها باید در طول زمان 
ایجاد شوند )Bleda & Chicot, 2020(. »منافع سیاستی« 

علوم انسانی و اجتماعی با چنین دیدگاهی همسوست؛ زیرا این 
علوم با تعریف پژوهش‌های مسئله‌محور )میان پژوهشگران و 
سیاست‌گذاران( قادر به مقابله با چالش‌های کلان و اثرگذاری 
اما  هستند.  سیاست‌ها  اصلاح  یا  تدوین  قالب  در  جامعه  بر 
شکست‌های بازار و سیستم از جنس عدم تعامل پژوهشگران 
با سیاست‌گذاران، تعریف چنین پروژه‌هایی را محدود ساخته 

است.

ادلر )2013( در یکی از شناخته شده ترین دسته بندی ها از ابزارهای 
طرف تقاضا، آنها را به چهار گروه خرید دولتی نوآوری، حمایت از 
تقاضای خصوصی، مقررات گذاری و سیاست های نظام مند )سیستمی( 
تقسیم کرده است )جدول 1(. با این چارچوب، پژوهش حاضر به دنبال 
دسته بندی ابزارهای سیاستی طرف تقاضای نوآوری برای کاربردی 
کردن علوم انسانی و اجتماعی در قالب کارکردهای »توسعة بازار منافع 

اجتماعی« و »بازارسازی برای منافع سیاستی« است. 
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 ((2025های علوم انسانی و اجتماعی )برگرفته از قاضی نوری و همکاران، انواع منافع فرادانشگاهی پژوهش -1شکل 

  

منافع 
برای 
 جامعه

 های سیاستیپژوهش های اجتماعیفعالیت

 اجتماعی محیطیزیست علم و فناوری سلامت اقتصادی فرهنگی و هنری تخصصی –ایحرفه

نوع ارزش 
 خلق شده

و  یفرد ییدرآمدزا
با  جامعه یبهبود اقتصاد

 هایمشاوره ةارائ
 تخصصی

 ،خلاق عیرشد صنا
درآمدزایی فردی/ ملی، 

جامعه با  سازییغن
 یایاح /تیحفظ/ تقو

 یمل راثیم

، سلامت یهانهیکاهش هزایجاد/ بهبود قوانین/ بسیج منابع/ کمک به رشد اقتصادی، 
 تأمین امنیت و آسایش جامعه، عدالتها، حفظ محیط زیست، پذیرش فرهنگی فناوری

 اجتماعی، سلامت روان جامعه و ...

 عمدتاً ذاتی ابزاریعمدتاً 

شکل 1. انواع منافع فرادانشگاهی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی )برگرفته از قاضی نوری و همکاران، 2025(

جدول 1. دسته بندی ابزارهای سیاستی طرف تقاضا )برگرفته از ادلر )2013((

شیوه عملابزار

1. تقاضاي دولتی: دولت براي استفادة خود خرید می کند یا واسطة خرید براي کاربران خصوصی می شود.

بازیگران دولتی در تمامی خریدها، نوآوري را معیار اصلی در نظر می گیرند )در مناقصات به جای محصولات، کارکردهای خرید دولتی
مورد نیاز خود را اعلام می کنند(.

خرید دولتی 
راهبردی

بازیگران دولتی به  طور خاص نوآوريهاي موجود را به  منظور شــتابدهی در معرفی آنها به بازار و انتشــار آنها مورد 
تقاضــا قرار می دهند.

بازیگران دولتی عمداًً به وسیلة ترکیب بندي جدید نیازها و تقاضاها، توسعه و ارائة نوآوريها در بازار را تحریک می کنند.

خرید واسطه ای و 
همکارانه

بازیگران دولتی بخشی از گروه تقاضاکنندگان هستند، ولی هماهنگی مشخصات نیازها و انجام خرید را سازماندهی می کنند

فرم خاص: دولت خود از نوآوري استفاده نمی کند، ولی خرید دولتی را سازمان می دهد.

2. حمایت از تقاضای بخش خصوصی

2-1. حمایت مستقیم از تقاضای خصوصی
اعطای یارانه به 

تقاضا
به  منظور کاهش هزینة ورود به بازار نوآوري، خرید فناوريهاي نوآورانه توسـط مصـرف کنندگان یا متقاضـیان صـنعتی به 

 طور مستقیم یارانه دریافت می کند. 
مشوق های 

ایجاد امکان کاهش قیمت براي فناوريهای نوآورانه خاص به  صورت مختلف )حذف، کاهش یا تقسیط مالیاتی(.مالیاتی

2-2. حمایت غیر مستقیم از تقاضاي بخش خصوصی: ارائة اطلاعات و توانمندسازي )هدایت نرم(: دولت بسیج کرده، اطلاع رسانی می کند و 
ارتباط می دهد.

اقدامات 
آگاهی سازی

بازیگران دولتی شروع کنندة کارزار هاي اطلاع رسانی اند، راه حل هاي جدید را تبلیغ می کنند و تلاش دارند براي نوآوريهاي 
خاص ایجاد اعتماد کنند.

کارزارهای 
دولت از فعالیت های بازاریابی خصوصی حمایت می کند که ویژگی های کارایی و ایمنی محصولات را اطلاع رسانی می کند.اطلاع رسانی

مصرف کنندگان با امکانات نوآورانه آشنا شده و فرصتی برای استفاده از آنها فراهم می شود.آموزش
تبیین و 
آینده نگری

نظرات گروه هاي اجتماعی و کاربران بالقوه به بازار منتقل می شــود. انتظارات و بیم هاي آیندة آنها تبیین و به بازار 
علامت دهی می شود.
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شیوه عملابزار

تعامل کاربر_
عرضه کننده

دولت از شـــرکت ها براي لحاظ کردن نیازهاي کاربران در فعالیت هاي نوآورانه حمایت می کند و گفتمان هاي هدفمند بین 
آنها سازمان می دهد )مانند پلتفرم نوآوری(.

3. مقررات گذاری برای تقاضا و واسطه گری بین متقاضی و تأمین کننده
مقررات کارایی 
محصول و تولید

دولت الزاماتی را براي تولید و ارائة نوآوريها مقرر می کند که متقاضیان بدانند مثلًاً محصولات خاصی چگونه تولید شده اند 
و از چه کارایی هایی برخوردارند.

مقررات اطلاعات 
مقررات هوشمند براي انتخاب آزادانة فناوريها، با تغییر ساختارهاي تشویقی براي این انتخاب ها )مثل سهمیه بندی(.محصول

هنجارهای 
دولت با ایجاد امنیت قانونی قواعد روشنی را براي استفاده از نوآوريها ایجاد می کند )مثل امضای الکترونیک(.مصرف

حمایت از 
فعالیت هاي 

مقررات گذاری 
بخش خصوصی 
که نوآوری گرا 

هستند.

دولت، استانداردها و هنجارهای خودتنظیمی شرکت ها را ترغیب و حمایت می کند و در این فرایندها با استفاده از 
استانداردها نقش واسطه ای دارد.

مقررات ایجاد 
دولت شرایط بازار را براي شدت یافتن تقاضا براي نوآوري تنظیم می کند.بازار

4. رویکردهای نظام مند
تلفیق 

سیاست های 
تقاضا

اقداماتی که با هماهنگی راهبردی، ابزارهای مختلف طرف تقاضا را ترکیب می سازد. 

تلفیق منطق 
و اقدامات 

طرف های عرضه 
و تقاضا

ترکیب ابزارهای طرف عرضه و محرک های طرف تقاضا برای فناوری یا خدمت مورد نظر.
حمایت مشروط تعامل کاربر- تأمین کننده )تخصیص بودجة تحقیق و توسعه به تأمین کننده به  شرط درگیر شدن کاربر در 

آن(.
استفاده از ابزارهای خاصی همچون خرید پیش تجاری.

به  صورت  غالباًً  اجتماعی  و  انسانی  علوم  اجتماعی«  »منافع 
تولیدات فرهنگی، هنری، مشاوره های حرفه‌ای و فعالیت های خلاقانه با 
»خروجی های ملموس« بروز می یابند و معمولاًً »آثار اقتصادی مستقیم 
و کوتاه مدت« دارند؛ از این‌رو، ابزارهای سیاستی طرف تقاضا با کارکرد 
»توسعة بازار« به خوبی به این حوزه قابل تعمیم‌اند. بر خلاف منافع 
اجتماعی، »منافع سیاستی« بیشتر در قالب پژوهش های مسئله محور 
و مشارکتی، تأثیر بر تصمیم‌گیری های کلان و تولید شواهد برای اصلاح 
سیاست ها بروز می یابند. این خروجی ها غالباًً »غیرفیزیکی« و دارای 
»اثرات بلندمدت و غیرملموس‌«اند )ارزش ذاتی(؛ بنابراین، ابزارهای 
سیاستی »بازارسازی« باید متناسب با این ماهیت و بر اساس 3 معیار 

بازتعریف شوند:
نخست، بر خلاف مدل‌های سنتی مبتنی بر رابطة یک‌سویة 	�

علوم،  این  سیاستی  منافع  حوزة  در  پژوهشی،  نهاد  و  دولت 
اثرگذاری از طریق »مشارکت« و تعامل مستمر پژوهشگران 
شکل  مسئله‌محور  پژوهش‌های  قالب  در  سیاست‌گذاران  و 
می‌گیرد؛ بنابراین، ابزارهای سیاستی باید امکان پژوهش و فهم 

مشترک را فراهم آورند.
حالی‌که 	� در  است.  ارزش«  زمانی خلق  »دامنة  معیار،  دومین 

بیشتر ابزارهای موجود بر نتایج سریع متمرکزند، منافع سیاستی 
علوم انسانی و اجتماعی معمولًا با تأخیر و به‌ صورت تدریجی، 
ابزارها  از این‌رو،  از طریق تغییرات سیاستی پدیدار می‌شوند. 
باید توان پشتیبانی از ارزش‌آفرینی در بازه‌های زمانی بلندمدت 

را داشته باشند. 
سومین معیار »نوع خروجی« است که بر خروجی‌های غالباً 	�

سیاستی(  )توصیه‌های  اجتماعی  و  انسانی  علوم  غیرملموس 
تأکید دارد. بنابراین، ابزارهای سیاستی باید از این خروجی‌های 

غیرملموس پشتیبانی کنند.

پیشینه ابزارهای سیاستی طرف تقاضا برای کاربردی 
کردن پژوهش‌های علوم انسانی و اجتماعی

بیشتر پژوهش‌‌های قبلی، بر چالش‌های تجاری‌سازی علوم انسانی و 
اجتماعی با تمرکز بر خلق منافع اقتصادی و تحلیل تأثیرات اجتماعی، 
اقتصادی، فرهنگی و سیاستی آنها تأکید دارند. نکتة مشترک اغلب 
مطالعات، تأکید بر ضعف این علوم در ایجاد منافع عینی برای جامعه 
است که عمدتاً ناشی از سیاست‌های نامناسب در قالب بی‌اعتمادی 
 Narimani, Remezani & Shalbafi,( میان دانشگاه و صنعت
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2020( و زمان‌بر بودن تحقق آثار و اولویت بازگشت سریع سرمایه 

به  واکنش  در   .)Golhasany et al., 2021( پژوهش‌هاست  در 
این چالش‌ها، پیشنهادهای سیاستی متعددی مطرح شده که شامل 
 Abbaspour, Ghorbani( صنعت  و  دانشگاه  بین  شبکه‌سازی 
دولتی  نهادهای  با  پژوهشی  قراردادهای   ،)& Namvar, 2023

)Narimani et al., 2020(، ایجاد مراکز بازاریابی و سفارش‌گیری 
پژوهش، مشروط‌سازی ارتقای دانشگاهیان به انجام پژوهش‌های 
کاربردی )Mahmoudpour et al., 2012(، حمایت مالی از تولید 
 Tagizadeh( مشترک  نشست‌های   ،)Mousavi, 2015( دانش 
قالب  در  به صنعت  دانشجویان  اعزام   ،)Kerman et al., 2015

کارآموزی )Goudarzi, Hosseini & Tabaian, 2019(، تأسیس 
صندوق‌های حمایت از بازاریابی صنایع خلاق، برگزاری جشنواره‌ها 
و مسابقات مردمی )Gharanfoli & Rabbani, 2022( و توزیع 
 Moridi &( کارکنان دولت  برای  فرهنگی  بن خرید محصولات 

Taqizadegan, 2011( است. 

با وجود تأکید پژوهش های پیشین بر اهمیت تأثیر علوم انسانی 
انتقال دستاوردهای  برای  اجتماعی، کمبود راهکارهای سیاستی  و 
این علوم به جامعه وجود دارد که ما با هدف پر کردن این خلأ، به 

جدول 2. راهکارهای کاربردی کردن پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی )برگرفته از پیشینه(

منبعراهکارابزاردسته بندی ابزاربعد

اجتماعی

حمایت غیرمستقیم 
از تقاضای خصوصی

کارزارهای 
اطلاع رسانی

تأسیس صندوق‌های حمایت از ابتکارات و بازاریابی در حوزة 	�
 Gharanfoli & Rabbaniصنایع خلاق 

(2022)
برگزاری جشنواره‌ها و مسابقات مردمی	�آگاهی سازی

حمایت مستقیم از 
تقاضای خصوصی

مشوق مالی و 
یارانه خرید

اختصاص 	� مانند  مصرف  بخش  به  فرهنگی  یارانه‌های  ارائة 
از خدمات  استفاده  و  فرهنگي شامل خريد  كالابرگ مصرف 

هنري براي كاركنان دولت
Moridi & Taqizadegan 

(2011)

مقررات ایجاد مقررات  سازی
بازار

برای 	� عمومی  فضاهای  به  هنرمندان  قانونی  دسترسی  امکان 
Wahba & Chun (2022)خلق آثار 

سیاستی

حمایت غیرمستقیم 
از تقاضای خصوصی

تعامل کاربر-
 عرضه کننده

شبکه‌سازی میان دانشگاه و صنعت 	�
برگزاری همایش‌ها و نشست‌های مشترک میان پژوهشگران 	�

و نهادهای اجرایی
برنامه‌های 	� قالب  به شرکت‌های صنعتی در  اعزام دانشجویان 

کارآموزی 
ایجاد شبکه‌های اجتماعی و حرفه‌ای به ‌منظور ارائة حمایت و 	�

مشاوره برای تجاری‌سازی پژوهش‌ها 
تأسیس مراکز بازاریابی و سفارش‌گیری پژوهش	�

Abbaspour et al. (2023); 
British Academy (2008); 

Coates Ulrichsen & 
Athanassopoulou 

(2024); Goudarzi et al. 
(2019); Mahmoudpour 
et al. (2012); Mehrabi 

et al. (2022); Tagizadeh 
Kerman et al. (2015)

انعقاد قراردادهای پژوهشی با نهادهای دولتی	�خرید دولتیتقاضای دولتی
تقویت ارتباط میان پژوهشگران و سرمایه‌گذاران	�

British Academy (2008); 
Narimani et al. (2020); 

Tagizadeh Kerman et al. 
(2015) 

دسته بندی ابزارهای سیاستی طرف تقاضای نوآوری می پردازیم و در 
این مسیر مفاهیمی را بازتعریف می کنیم: »بازار« در این پژوهش به 
معنای خلق صرف منافع اقتصادی نیست، بلکه به تأثیر علوم انسانی و 
اجتماعی بر ابعاد سیاسی، فرهنگی، هنری، اجتماعی و اقتصادی جامعه 
اشاره دارد. مفهوم »تقاضا« فراتر از تقاضای اقتصادی سنتی است 
و به مجموعه نیازها، مسائل و انتظارات متنوع بازیگران اجتماعی، 
فرهنگی، سیاسی و نهادی اشاره دارد که به تولید دانش، راهکارها 
و سیاست هایی منجر می شود که تأثیرات فرهنگی، اجتماعی، هنری، 
اقتصادی و سیاسی دارند. مقصود ما از »نوآوری«، ارائة نظریات جدید 
یا پرداختن به نظریات موجود از دیدگاهی دیگر و ایجاد ارزش های 
اقتصادی، اجتماعی و سیاستی برای جامعه است که با پذیرش توسط 
 Mesma- khosroshahi et( عموم جامعه، نمود عینی پیدا می کند
al., 2024(. در نهایت، »سیاست های نوآوری« عبارت‌اند از مجموعه 

برنامه ها و راهبردهایی که توسط نهادهای سیاست گذار تدوین و اجرا 
می شوند تا فرایند کاربرد دانش را تسهیل کنند. در پایان این بخش، 
به جمع بندی راهکارهای کاربردی کردن علوم انسانی و اجتماعی در 

قالب جدول 2 پرداخته شده است. 
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منبعراهکارابزاردسته بندی ابزاربعد

مقررات گذاری
مقررات کارایی 

محصول و 
تولید

منوط کردن ارتقای اعضای هیئت علمی به انجام پژوهش‌های 	�
کاربردی

کاستن از وظایف تدریس و فرصت دادن به پژوهشگران برای 	�
همکاری با نهادهای بیرونی

British Academy (2008); 
Bloach et al. (2024); 
Mahmoudpour et al. 

(2012)

رویکردهای 
نظام مند

تلفیق منطق 
و اقدامات 
طرف های 

عرضه و تقاضا

ایجاد شبکه‌ای از پژوهشگران در دانشگاه‌ها و تأمین مالی برای 	�
انجام پژوهش‌های مسئله‌محور )خرید پیش‌تجاری(

)کاربران(، 	� یافتن شرکا  به ‌منظور  تخصصی  ایجاد شبکه‌های 
دریافت بودجه و انجام پژوهش‌های مسئله‌محور

British Academy (2008); 
Coates Ulrichsen & 

Athanassopoulou (2024)

روش پژوهش
در پژوهش حاضر ابتدا با مرور نظام مند پیشینه1 به روش پیشنهادی 
شیائو و واتسون2 )2019( و طی 3 گام، به تعیین کارکرد ابزارهای 
ابزارهای  پرداخته‌ایم. سپس تحلیل تطبیقی  تقاضا  سیاستی طرف 
و  انسانی  علوم  پژوهش‌های  کردن  کاربردی  برای  تقاضا  طرف 

اجتماعی انجام شده است.

تعیین کارکرد ابزارهای سیاستی طرف تقاضای نوآوری
گام نخست: برنامه‌ریزی مطالعة مروری: 

ابتدا سؤال پژوهش تنظیم شد: »ابزارهای طرف تقاضای نوآوری 
چگونه با توجه به خروجی ها، پیامدها و تأثیراتشان می توانند یا برای

1. Systematic Literature Review
2. Xiao & Watson

منافع  بازارسازی  برای  یا  روند  به کار  اجتماعی  منافع  بازار  توسعة 
سیاستی بازتعریف شوند؟« بدین منظور، با مرور نظام مند پیشینه، طی 
مدلی منطقی، اقدام به دسته بندی ابزارهای سیاستی طرف تقاضا بر 

حسب کارکرد »توسعة بازار« و »بازارسازی« به  شرح ذیل شد. 

گام دوم: اجرای مطالعة مروری: 
 “demand side innovation انگلیسی  کلیدواژه‌های  با  ابتدا 
و   “demand “side Policy measure” و   instrument”

انگلیسی  منابع  نوآوری«  تقاضای  طرف  »ابزار  فارسی  کلیدواژة 
و فارسی در پایگاه های گوگل اسکالر3 و اسکوپوس4 )جدول 3( و 
»مجلات تخصصی نور«، »مرکز اطلاعات علمی جهاد دانشگاهی« و 

»پایگاه اطلاعات نشریات ایران« جست‌وجو شد. 

3. Google scholar 
4. Scopus

جدول 3. رشته جست‌وجوی کلیدواژگان در پایگاه های اسکوپوس و گوگل اسکالر

کلیدواژهرشته جست وجو

 ”demand side” AND “innovation” AND “instrument“demand side innovation instrument

 ”demand side” AND “policy” AND “measure“ demand side Policy measure

جست‌وجو در گوگل اسکالر با اعمال محدودیت هایی همچون 
انتخاب نوع منبع به مقاله، وجود کلیدواژگان در متن، بین سال های 
2000 تا 2025 )به دلیل حجم بالای مقالات(، به زبان انگلیسی و 
حذف پتنت ها و ارجاعات انجام شد که پس از حذف موارد تکراری 
میان نتایج جست‌وجوی کلیدواژگان، 800,30 منبع اولیه شناسایی 
 “sort محدودیت  اعمال  با  مقالات،  بالای  حجم  دلیل  به  شد. 
عنوان  بررسی  شدند.  بررسی  اولیه  مقالة   500 ،by relevance”

حذف موجب  چکیده  حسب  بر  غربال  مقاله،  حذف 243   موجب 
178 مقاله و غربال محتوا موجب حذف 54 مقاله شد که در نهایت، 
25 مقاله برای تحلیل نهایی انتخاب شدند. در پایگاه اسکوپوس، ابتدا 
جست‌وجو بر اساس مقالات ژورنالی منتشرشده به زبان انگلیسی و 
در حوزه های موضوعی »هنر و علوم انسانی« و »علوم اجتماعی« 
انجام گرفت. اما نتیجة جست‌وجو، نبود مقالات مرتبط بود. بنابراین 

با توجه به خاستگاه ابزارهای سیاستی طرف تقاضا، حوزة موضوعی 
 “Article مدیریت و کسب‌‌وکار« انتخاب شد. جست‌وجو در فیلد«
”title, Abstract, Keywords به زبان انگلیسی و در میان مقالاتِِ 

مجلات و بدون محدودیت زمانی انجام شد )183 مورد(. پس از حذف 
منابع تکراری حاصل از جست‌وجوی کلیدواژگان، از میان 123 منبع 
اولیة مرتبط، 82 مورد به دلیل همپوشانی با منابع گوگل اسکالر حذف 
شدند. در نهایت پس از غربال بر حسب عنوان )حذف 19 مورد(، 
چکیده )حذف 7 مورد( و محتوا )حذف 12 مورد(، 3 مقاله به  لحاظ 
محتوایی واجد شرایط ورود به مطالعه شدند که تعداد مقالات انگلیسی 

را به 28 مورد رساند.
جست‌وجو در پایگاه اطلاعات نشریات ایران به‌ عنوان، چکیده 
و کلیدواژه، زبان فارسی، بدون محدودیت زمانی، دسترسی به متن 
کامل و مقالات علمی محدود و 11 مقاله شناسایی شد. مرکز اطلاعات 
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 علمی جهاد دانشگاهی نیز با معیارهای بانک نشریات، انتشار طی
و  انسانی  علوم  گروه  مقالات(،  بالای  دلیل حجم  )به  اخیر  دهه   2
دسترسی به متن کامل مقالات جست‌وجو شد که نتیجة آن شناسایی 
116,3 مقاله علمی بود. پایگاه مجلات تخصصی نور نیز با محدود 
کردن جست‌وجو به مقالات علمی، عنوان، چکیده و کلیدواژه، به زبان 
فارسی، انتشار طی دو دهة اخیر و در گروه مدیریت بررسی شد که 
7 مقاله شناسایی شدند. در نهایت از میان 134,3 مقالة اولیه، پس از 
حذف 4 مورد تکراری، با توجه به تعداد بالای منابع، 500 مقالة اولیه بر 
حسب عنوان، چکیده و ارتباط محتوایی بررسی شدند که نتیجة نهایی 

آن ورود 9 مقالة فارسی به تحلیل نهایی است. 

گام سوم: استخراج و گزارش یافته ها: 
پس از تکمیل فرم استخراج داده ها )شامل عنوان مطالعه، هدف، 
نویسندگان، سال انتشار، مکان انتشار و یافته ها( با »سنتز موضوعی« 
به روش پیشنهادی توماس و هاردن1 )2008(، کدهایی استخراج 
شدند که نشان‌دهندة خروجی های ابزارهای طرف تقاضای نوآوری‌اند. 
بنابراین، سه پژوهشگر یافته های تمامی 37 منبع را خط به خط کدگذاری 
کردند. سپس، کدها بر اساس شباهت ها و تفاوت هایشان تحت عنوان 
مضامین توصیفی گروه بندی شدند. در آخر دربارة اختلافات یا عدم 
قطعیت ها بحث شد و مضامین تحلیلی به تأیید دو پژوهشگر مستقل 
آشنا به حوزة پژوهش رسید. به منظور کدگذاری یافته ها، از چارچوب 

قاضی نوری و همکاران )1398( به‌ شرح جدول 4 استفاده شد.

1. Thomas & Harden

جدول 4. منطق مداخلة اقدامات پشتيباني از نوآوري در كسب‌وكار )برگرفته از قاضی نوری و همکاران )1398((

تأثیرپیامدخروجی

محصـولات و خـدمات جديد افزايش در سـرمايه گـذاري كسـب وكـار 
رشــد فــروش/ صــادرات محصولات و خدمات نوآورانه راه اندازيشده

افزايش نـرخ بهـره وري نيـروي كارخطوط توليد جديـد يـا ارتقايافتهاکتساب/ انتقال فناوری 
سرمايه گذاري )مشترك( در شركت هاي 

افزايش سهم استخدام در توليـد با فناوري بالا و مشاغل شــركت هــاي جديــد تأسيس شدهنـوآور جديـد يا موجود
خدماتي دانشي در كل اشتغال

توسعة مهارت هاي مديريتي و 
بازاريــــابي و آمــــوزش كاركنان

افــزايش همكــاري بــا دانشگاه، مراكز 
فناوري و ...

افـــزايش مشـــاركت در ارزش  افزودة ناخالص ملي و 
منطقه اي

آغاز توسعة كالا و خـدمات جديد

تقويت بخش هـا و خوشـه هـاي صنعتي

پيشرفت در قابليت هاي نوآورانـه ملي، منطقه اي و بخشي

بهبود رقابت پذيري صـنعتي بـه  صورت ملي و منطقه اي

نحوة کدگذاری در جداول 5 تا 8 آمده است. 

جدول 5. نمونة کدگذاری اولیه برای شناسایی خروجی های ابزارهای طرف تقاضای نوآوری

کد اولیهعبارت

دولت در قالب خرید دولتی نوآورانه به تعیین سطوح عملکردی مشخص برای کالا و خدمات 
)Aschhoff & Sofka, 2009( نوآورانه ای می پردازد که کالاهای موجود فاقد آن هستند

خرید دولتی نوآورانه موجب خلق 
کالاها و خدمات جدید می شود.

آموزش کاربران، به  ویژه بخش خصوصی، موجب آگاه سازی آنان از عملکرد نوآوری های توسعه یافته 
)Mohseni Kiasari et al., 2017( و غلبه بر عدم اقبال آنان برای کاربرد نوآوری ها می شود

آموزش موجب اکتساب/ انتقال 
فناوری های موجود می شود.

جدول 6. نمونة کدگذاری نهایی برای شناسایی خروجی های ابزارهای طرف تقاضای نوآوری

کد نهاییکد اولیه

توسعة کالاها و خدمات جدیدخرید دولتی نوآورانه موجب خلق کالاها و خدمات جدید می شود.

اکتساب/ انتقال فناوری موجودآموزش موجب اکتساب/ انتقال فناوری های موجود می شود.
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جدول 7. نمونة ایجاد مضمون توصیفی برای خروجی های ابزارهای طرف تقاضای نوآوری

مضمون توصیفیکد نهایی

ایجاد راه حل جدیدتوسعة کالاها و خدمات جدید

توسعة کاربرد راه حل موجوداکتساب/ انتقال فناوری موجود

جدول 8. نمونة ایجاد مضمون تحلیلی برای خروجی های ابزارهای طرف تقاضای نوآوری

مضمون تحلیلیمضمون توصیفی

بازارسازیایجاد راه حل جدید

توسعة بازارتوسعة کاربرد راه حل موجود

تحلیل تطبیقی ابزارهای طرف تقاضا برای کاربردی 
کردن پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی

بر مبنای نتایج مرور نظام مند پیشینه می توان تمایزی معنادار میان دو 
دسته از ابزارها قائل شد: ابزارهای دارای کارکرد توسعة بازار، بر اساس 
منطق طراحی شده در سیاست های فناورانه، با ویژگی های »منافع 
اجتماعی« در علوم انسانی و اجتماعی همخوانی دارند و به گونه‌ای 
نسبتاًً مستقیم، قابلیت تعمیم پذیری برای توسعة بازار را دارند )دارای 
خروجی فیزیکی و ملموس و آثار اقتصادی کوتاه تا میان مدت(. در 
فاقد  بازارسازی، در شرایط موجود،  دارای کارکرد  ابزارهای  مقابل، 
تناسب لازم با ویژگی‌های »منافع سیاستی« این علوم‌اند و در نتیجه، 
فقط در صورت بازتعریف می توانند در مسیر بازارسازی مؤثر واقع 
شوند. تحلیل تطبیقی این ابزارها برای منافع سیاستی علوم انسانی 
و اجتماعی، بر اساس سه معیار اصلی انجام گرفته است: 1( ماهیت 
مشارکت در فرایند خلق ارزش؛ 2( دامنة زمانی بلندمدت تحقق آثار و 

نتایج؛ و 3( نوع خروجی های تولیدشده )غیرملموس(. 
معیارهای  از  پژوهش،  امانت‌داری  و  کیفیت  حفظ  به  منظور 
چهارگانة کرسول و پات1 )2016( استفاده شد. بدین منظور، تحقق 
باورپذیری )نحوة نتیجه‌گیری بر حسب خروجی ها، پیامدها و تأثیرات(، 
به تأیید دو محقق دانشگاهی رسید. انتقال پذیری )ارائة اطلاعات کافی 
به خواننده( با ارائة گزارش پژوهش به سه پژوهشگر تأمین شد. معیار 
اطمینان پذیری )ایجاد امکان بازبینی از سوی سایر پژوهشگران( و 
معیار تأییدپذیری )تأیید نتایج از سوی سایر پژوهشگران( نیز با تعیین 
خروجی ها، پیامدها و تأثیرات ابزارهای طرف تقاضا و نقش آن در 
کاربردی سازی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی توسط پژوهشگر 

دیگر حاصل شد. گام های انجام پژوهش در شکل 2 آمده است.

1. Creswell and Poth
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 های انجام پژوهشگام -2شکل 

 : تنظیم سؤالات پژوهش1گام 

 مروری ةمطالعپروتکل  تدوین: 2گام 

  

 ةریزی مطالعبرنامه
 مروری

 اولیهوجوی معیارها و جست تعیین: 3گام 

اجرای مطالعة 
 مروری

 ها: استخراج داده4گام 

  

 : تطبیق ابزارها )تعریف/ بازتعریف برای علوم انسانی و اجتماعی(6گام 

 کارکرد ابزارها()تعیین  ها: تحلیل و ترکیب داده5گام  هاگزارش یافته

مرکز اطلاعات علمی  مجلات تخصصی نور،
 جهاد دانشگاهی و پایگاه اطلاعات نشریات ایران

 اسکوپوس اسکالر گوگل

 مقالة اولیه 500
 اولیه  ةمقال 41

)پس از حذف همپوشانی 
 با گوگل اسکالر(

 حذف براساس:
 243غربال عنوان: 
 178غربال چکیده: 

 54محتوایی: غربال 

 25مقالات نهایی: 

 حذف براساس:
 19غربال عنوان: 

 7غربال چکیده: 
 12غربال محتوایی: 

 3مقالات نهایی: 

مورد اولیه 7نور:    
 مورد اولیه 116,3جهاد دانشگاهی: 
 مورد اولیه 11نشریات ایران: 

 

 تکراریمورد  4 مقاله اولیه )پس از حذف 500
 (وجوی اولیهو انتخاب نتایج جست

 

 حذف براساس:
 68محتوا:  /149چکیده:  /274غربال عنوان: 

 9مقالات نهایی: 

 37مجموع مقالات نهایی: 

شکل 2. گام های انجام پژوهش
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یافته های پژوهش
بر اساس تحلیل تطبیقی ابزارهای طرف تقاضا و با اتکا بر تمایز 
دوگانه منافع اجتماعی و سیاستی علوم انسانی و اجتماعی، می توان 
رویکرد متفاوتی در به کارگیری این ابزارها برای هر یک از این دو 
دسته از منافع اتخاذ کرد. ابزارهای دارای کارکرد »توسعة بازار« شامل 
مشوق های مالیاتی و اعطای یارانة خرید برای حمایت مستقیم از 
تقاضای خصوصی، فعالیت های آموزشی، آگاهی‌رسانی و تبلیغاتی در 
جهت حمایت غیرمستقیم از تقاضای خصوصی و مقررات گذاری برای 
ایجاد بازار، به طور نسبی برای »توسعة بازار منافع اجتماعی علوم 
انسانی و اجتماعی« تعمیم پذیرند. این ابزارها از منطق فناورانه فاصلة 
چندانی ندارند، زیرا به ارتقای تقاضا برای محصولات موجود و ملموس 
)کالاها و خدمات فرهنگی، هنری، حرفه‌ای )مشاورة تخصصی(( با 
قابلیت خلق آثار ملموس اقتصادی کمک می کنند و موجب توسعة بازار 
می شوند. بنابراین، ابزارهای سیاستی طرف تقاضا در قالب »تحریک 
تقاضای خصوصی« و در مواردی »مقررات گذاری« می توانند بدون 
نیاز به بازتعریف مفهومی، به حوزة منافع اجتماعی علوم انسانی و 
اجتماعی تعمیم یابند. طی مدلی منطقی، این ابزارها موجب معرفی و 
اکتساب بیشتر کالاها و خدمات جدید با محتوای فرهنگی، هنری یا 
حرفه‌ای می شوند؛ خروجی هایی که افزایش فروش و درآمدزایی برای 
هنرمندان/ متخصصان/ پژوهشگران و رشد مصرف در صنایع خلاق 
و فرهنگی را در پی دارند. در بلندمدت، این پیامدها سهم کالاها و 
خدمات فرهنگی، هنری و حرفه‌ای در تولید ناخالص داخلی را افزایش 

می‌دهند.
برای بهره‌گیری از ابزارهای طرف تقاضا در مسیر »بازارسازی 
ابزارهای  تعمیم  اجتماعی«، صرف  و  انسانی  علوم  منافع سیاستی 
تقاضای خصوصی در  از  »تقاضای دولتی«، »حمایت غیرمستقیم 
قالب تعامل کاربر_ عرضه کننده« و »مقررات سازی« کافی نیست و 
به کارگیری هر ابزار مستلزم بازتعریف بر اساس سه معیار تحلیلی، یعنی 
مشارکت فعال پژوهشگر و سیاست گذار، زمان بندی بلندمدت برای 
تحقق اثرگذاری و پذیرش خروجی های غیرملموس است. بازتعریف 
این ابزارها، طی مدلی منطقی موجب تولید خروجی هایی مانند پیشنهاد 
می شوند.  اجرایی  و  سیاستی  بسته های  تدوین  و  قانونی  اصلاحات 
پیامدهای آن نیز مشارکت دادن پژوهشگران در فرایند سیاست گذاری 
و درآمدزایی/ سودآوری برای آنان است. این ابزارها در بلندمدت خود 

را به شکل اتخاذ تصمیمات مبتنی بر شواهد نشان می‌دهد. 
برای نمونه، عقد قرارداد پژوهشی میان دانشگاه و نهادهای دولتی 
به عنوان یک ابزار خرید دولتی تنها زمانی با منطق بازارسازی برای 
منافع سیاستی علوم انسانی و اجتماعی سازگار است که در قالب 
پروژه های مسئله محور و مشارکتی تعریف شود. بنابراین، قراردادها 
به ‌رغم خروجی  تولید سناریوهای سیاستی منجر می‌شوند که  به 

اتخاذ سیاست های مبتنی  به  بلندمدت  غیرملموس و تدریجی، در 
بر شواهد می‌انجامند. در نمونة دیگر، سیاست های ارتقایی در نظام 
دانشگاهی نیز می توانند به عنوان یک ابزار مقررات سازی، به ترویج 
مشارکت پژوهشگران در پروژه های سیاستی منجر شوند. برای تحقق 
این هدف، نظام ارتقا باید به گونه‌ای بازتعریف شود که فعالیت هایی 
چون مشارکت در تدوین اسناد سیاستی، به عنوان مصادیق تأثیر علمی 
شناخته شوند و مشمول امتیازدهی قرار گیرند. این سیاست نیز زمانی 
اثربخش خواهد بود که مشارکت ها با نهادهای عمومی به  صورت 
بلندمدت تعریف شود و خروجی های غیرملموس، به ‌ویژه در قالب 
تأثیر بر فرایند تصمیم‌گیری، در نظام ارزشیابی لحاظ شوند. در انتهای 
این بخش، نتایج مرور پیشینه و شناسایی خروجی ها، پیامدها و تأثیرات 
ناشی از کاربرد ابزارهای طرف تقاضا برای توسعة بازار/ بازارسازی 
نوآوری های فناورانه و سپس، معادل آن برای علوم انسانی و اجتماعی 

در جداول 9 تا 12آمده است.
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جدول 9. شناسایی و دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا دارای کارکرد توسعة بازار نوآوری های فناورانه در قالب مدل منطقی

دسته بندی 
کد اولیهابزارابزار

ی 
های

د ن
ک

ی( 
وج

خر
(

کد نهایی 
)پیامد(

کد نهایی 
منبع)تأثیر(

ن 
مو

مض
فی

صی
تو

ن 
مو

مض
لی

حلی
ت

حمایت 
مستقیم 

از تقاضای 
خصوصی

مشوق 
مالیاتی

ارائة مشوق‌های 	�
مالیاتی جهت پذیرش 

نوآوری های توسعه یافته

اکتساب/ 
انتقال 
فناوری

تولید انبوه 
محصول/ 

فروش کالاها و 
خدمات جدید/ 

درآمدزایی/ 
سودآوری برای 
کسب وکارهای 

فناور

ارتقای 
سهم 

محصولات 
فناور در 
تولید 

ناخالص 
داخلی

Jooriyan et al. (2017)

توسعة 
کاربرد 
راه حل

توسعة 
بازار

یارانه خرید
تخصیص تسهیلات مالی 	�

و یارانه  برای پذیرش 
نوآوری های توسعه یافته

Schmidt et al. (2010); 
Yazdi & Maleki (2019)

حمایت 
غیرمستقیم 
از تقاضای 
خصوصی

آگاهی سازی

تبلیغ محصولات 	�
نوآورانه، برگزاری 

نشست های دوجانبه، 
رویدادهایی مانند 

روزهای پژوهش یا 
مستندهای تلویزیونی، 

انتشار نتایج و 
آینده نگری ها به  منظور 
اعتمادسازی نسبت به 

محصولات نوآورانه

Borrás & Edquist (2013); 
Hannon et al. (2015); 
Jooriyan et al. (2017)

کارزارهای 
اطلاع رسانی

ارائة خدمات بازاریابی 	�
توسط شرکت های 
واسطه ای تبلیغاتی 

دولتی برای نوآوری های 
شرکت های فناورمحور

Mohseni Kiasari et al. 
(2017)

آموزش

آموزش کاربران، به‌ 	�
ویژه بخش خصوصی 
برای آگاه سازی آنان 

از عملکرد نوآوری های 
توسعه یافته

Jooriyan et al. (2017); 
Mohseni Kiasari et al. 

(2017)

مقررات مقررات گذاری
ایجاد بازار

تنظیم شرایط بازار 	�
توسط دولت برای 
شدت یافتن تقاضا 

Alizadeh et al. (2021); 
Aschhoff & Sofka 

(2009); Bleda & Chicot 
(2020); Georghiou et 
al. (2014); Iossa et al. 
(2018); Jooriyan et al. 
(2017); Keohane et al. 

(2019); Reyes-Mercado 
et al. (2020)
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جدول 10. شناسایی و دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا دارای کارکرد بازارسازی برای نوآوری های فناورانه در قالب مدل منطقی

ی 
ند

ته ب
دس

زار
اب

زار
کد اولیهاب

ی 
های

د ن
ک

ی(
وج

خر
(

ی 
های

د ن
ک

د(
یام

)پ

ی 
های

د ن
ک

ر(
أثی

)ت

منبع

ن 
مو

مض
فی

صی
تو

ن 
مو

مض
لی

حلی
ت

تی
دول

ی 
ضا

تیتقا
دول

د 
خری

درخواست راه‌حل 	�
نوآورانه از سوی دولت 

در راستای پاسخ به 
نیازها و چالش های 

اجتماعی برآورده نشده
تعیین سطوح عملکردی 	�

مشخص برای کالا 
و خدمات نوآورانه از 

سوی دولت که کالاهای 
موجود فعلی فاقد آن 

هستند

توسعة 
کالاها و 
خدمات 

جدید

نوآوری در 
محصول/ 
خدمت/ 
فرایند/ 

راه اندازی 
خطوط 

تولید جدید/ 
همکاری 
دولت با 

شرکت های 
فناور/ 

درآمدزائی/ 
سودآوری 

برای 
کسب وکارهای 

فناور

رشد 
قابلیت های 

نوآورانه 
ملی/ 

ارتقای 
سهم 

تحقیق 
و توسعه 
از تولید 
ناخالص 
داخلی

 Albano & Sparro (2010);
 Aschhoff & Sofka (2009);

 Bleda & Chicot (2020); Chicot
 & Matt (2018); Edquist &

 Zabala (2012); (2015); Fakour
 et al. (2018); Fartash &

 Khayatyan (2024); Georghiou
et al. (2014); Guerzoni

  & Raiteri (2015); Iossa et
 al.(2018); Mohseni Kiasari
 et al. (2017); Noori et al.

 (2021); Patrucco et al. (2017);
 Raymond (2008); Razavi et
 al. (2019); Rocha (2019);

 Sönnichsen & Clement (2020);
 Uyarra et al. (2020); Yazdi &

Maleki (2019)

حل
راه 

اد 
یج

ا

زی
سا

زار
با ای

طه 
واس

د  
درخواست یک راه‌حل 	�خری

جدید )کالا یا خدمت( 
از سوی آژانس دولتی 

برای نیازها و چالش های 
اجتماعی برآورده نشده

 Edler & Georghiou (2007);
 Fakour et al. (2018); Mohseni
 Kiasari et al. (2017); Yazdi &

Maleki (2019)

از 
م 

تقی
مس

غیر
ت 

مای
ح

صی
صو

 خ
ای

اض
تق

ر- 
ارب

ل ک
عام

ت
ده

کنن
ضه 

عر

حمایت دولت از 	�
شرکت ها برای آگاهی 

یافتن از نیازهای کاربران 
از طریق سازماندهی 

فروم های گفتمان سازی

Mohseni Kiasari et al. (2017)

ری
گذا

ات 
قرر

م

ل 
صو

مح
ی 

ارای
ت ک

ررا
مق

ید
تول

و 

تعیین سطوح عملکرد 	�
محصولات یا خدمات از 

نظر کیفیت و الزامات 
سازگاری سلامت، 

زیست محیطی و نظایر 
آن برای فناوری های 

توسعه یافته 

 Costantini et al. (2015);
Keohane et al. (2019)

ند
م م

ظا
ی ن

دها
کر

روی

ری
جا

ش ت
 پی

ات
ارک

تد

حمایت از تحقیق 	�
و توسعة محصولات 

نوآورانه که هنوز در بازار 
موجود نیستند

حمایت از تحقیق و 	�
توسعه و نمونه سازی/ 

نمایش محصولات جدید 
)کالاها و خدمات(

 Brogaard (2017); Changalima
 & Mchopa (2024); Delina et
al. (2021); Edquist, & Zabala-
 Iturriagagoitia (2015); Iossa
 et al. (2018); Kelly & Young
 (2017); Kundu et al. (2020);
 Myoken (2010); Narimani
 et al. (2020); Obwegeser &

 Müller (2018); Yazdi & Maleki
(2019)



w
w

w
.r

ah
ya

ft
.n

ri
sp

.a
c.

ir

94

دوره 34    شماره 3    پیاپی 95    مهر 1403

جدول 11. دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا برای توسعة بازار منافع اجتماعی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی در قالب 
مدل منطقی

ابزارهای دارای کارکرد توسعة بازار
معادل تأثیرمعادل پیامدمعادل خروجی 

ابزاردسته بندی

حمایت مستقیم از 
مشوق مالیاتی/ یارانه خریدتقاضای خصوصی

معرفی و اکتساب بیشتر 	�
کالاها و خدمات جدید با 

محتوای فرهنگی، هنری یا 
مشاوره ایِِ تخصصی

افزایش تولید آثار فرهنگی و 	�
هنری و مشاوره ایِِ تخصصی

افزایش فروش و درآمدزایی 	�
برای هنرمندان/ متخصصان/ 

پژوهشگران علوم انسانی و 
اجتماعی

ارتقای سهم 	�
کالاها و خدمات 
فرهنگی، هنری 
و تخصصی در 
تولید ناخالص 

داخلی

حمایت غیرمستقیم از 
تقاضای خصوصی

آگاهی سازی/ کارزارهای
اطلاع رسانی/ آموزش

مقررات ایجاد بازارمقررات گذاری

جدول 12. دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا برای بازارسازی منافع سیاستی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی در قالب 
مدل منطقی

معادل ابزارهای دارای کارکرد بازارسازی
معادل تأثیرمعادل پیامدخروجی 

ابزاردسته بندی
ایجاد خرید دولتی/ خرید واسطه ایتقاضای دولتی

مشاوره های 
سیاستی و 
مبتنی بر 

شواهد

مشارکت پژوهشگران در فرایند 	�
سیاست گذاری و شکل گیری 

هسته های میان رشته ای تحلیل 
مسائل عمومی 

درآمدزایی/ سودآوری برای 	�
پژوهشگران

افزایش 	�
شواهد محوری 

در فرایند 
تصمیم سازی

تعامل کاربر_ عرضه کنندهحمایت غیرمستقیم از تقاضای خصوصی

مقررات کارایی محصول و تولیدمقررات گذاری
تدارکات پیش تجاریرویکردهای نظام مند

بحث 
پاسخ به ضعف سیاستی موجود در دسته بندی  پژوهش حاضر در 
ابزارهای طرف تقاضای نوآوری برای کاربردی سازی علوم انسانی 
برای مبادلة  به مثابة بستری  انجام شده است. »بازار«  اجتماعی  و 
ارزش های اجتماعی، سیاستی و اقتصادی در نظر گرفته شده است. 
»تقاضا« نه به شکل اقتصادی، بلکه به مثابة نیازهای نهادی، اجتماعی 
و عمومی برای دریافت پاسخ از دانش انسانی و اجتماعی بازتعریف 
شده، در حالی که در ادبیات مرسوم، تقاضا یعنی نیاز یا خواسته‌ای که با 
 Boon & Edler,( همراه شود )اراده برای اقدام )مثلاًً خرید، سفارش
2018(. ابزارهای طرف تقاضا نیز صرفاًً سازوکار هایی برای تحریک 

خرید یا فروش محصولات فناورانه نیستند، بلکه به منزلة سازوکارهایی 
برای سازمان‌دهی رابطة میان دانش، سیاست و جامعه‌اند.

منطقی  مدلی  با  و  توصیف  از سطح  عبور  با  حاضر  پژوهش 
)شامل ورودی، فعالیت، خروجی، پیامد و تأثیر( و با مرور نظام مند 
پیشینه، به تعیین کارکردهای ابزارهای طرف تقاضا از حیث توسعة 
کارکردهای  تعیین  به  هم  که  اقدامی  پرداخت.  بازارسازی  و  بازار 
ابزارهای طرف تقاضا برای علوم فناورانه و هم برای علوم انسانی و 
اجتماعی منجر شد. در حالی که پیشینة ابزارهای طرف تقاضا در حوزة 
 Aschhoff( نوآوری های فناورانه عمدتاًً بر معرفی ابزارهای این حوزه
 Obwegeser,( و مفاهیم و کاربردهای ابزارها )& Sofka, 2009

Müller, 2018 &( متمرکزند. در حوزة علوم انسانی و اجتماعی نیز 

پژوهش مرتبطی با کاربرد ابزارهای طرف تقاضا برای کاربردی سازی 
این علوم به چشم نمی خورد.

در واقع، مقاله در سطح روش شناسی، گامی فراتر از مطالعات 
پیشین برداشته است؛ یعنی از یک چارچوب منطقی استفاده کرده 
که دستاوردهای کوتاه مدت )خروجی(، میان مدت )پیامد( و بلندمدت 
)تأثیر( حاصل از به کارگیری ابزارها را مشخص می کند. در گام بعدی، 
استفاده از دسته بندی منافع فرادانشگاهی علوم انسانی و اجتماعی 
شامل منافع »اجتماعی« و »سیاستی«، موجب ایجاد تمایز مفهومی 
میان کارکرد ابزارها برای علوم انسانی و اجتماعی نیز شد: ۱( کارکرد 
توسعة بازار برای منافع اجتماعی و ۲( کارکرد بازارسازی برای منافع 
سیاستی. این اقدام در حالی است که عمدة مطالعات به بیان انواع 
معیارهایی  و  آنها  مصادیق  علوم،  این  سیاستی  و  اجتماعی  منافع 
برای ارزیابی آن پرداخته‌اند؛ بدون آنکه به تفاوت های موجود میان 
این منافع و سازوکارهای مختص به هر یک برای رساندن آنها به 
تعریف سه معیار  با  را  این شکاف پژوهشی  ما  بپردازند.  ذی نفعان 
تحلیلی برای بازتعریف ابزارها در زمینة منافع سیاستی علوم انسانی و 
 اجتماعی پر کرده‌ایم: 1( مشارکت پژوهشگر و کاربر در فرایند پژوهش

۲( بلندمدت بودن دامنة زمانی تحقق منافع و ۳( غیرملموس بودن 
خروجی های سیاستی. 
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دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا برای کاربردی سازی پژوهش های ...    مسماع خسروشاهی و دیگران

تعریف ابزارهای سیاستی طرف تقاضا برای توسعة بازار 
منافع اجتماعی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی

فعالیت های فرهنگی، هنری و مشاوره های تخصصی پژوهشگران 
علوم انسانی و اجتماعی، موجب خلق منافع اجتماعیِِ دارای ارزش 
ابزاری در قالب رشد صنایع خلاق، بهبود وضعیت اقتصادی جامعه 
 Ghazinoory et al.,( و درآمدزایی برای فعالان این حوزه می شود
2025(. از آنجا که در حوزة منافع اجتماعی این علوم، با خروجی‌های 

اجرا،  طراحی،  فیلمنامه،  موسیقی،  نت  مانند  ملموسی  و  فیزیکی 
نمایش، نقاشی، انیمیشن، شعر، رمان، عکس‌، مجسمه‌، فیلم، ویدئو 
 Bazeley, 2006; Ghazinoory et al.,( و مشاوره های تخصصی
2023( آن هم با قابلیت خلق آثار اقتصادی ملموس روبه‌رو هستیم، 

بنابراین، ابزارهای تحریک مستقیم تقاضای خصوصی و مقررات سازی 
)دارای کارکرد توسعة بازار( را که برای نوآوری های فناورانه و دارای 
خروجی های و آثار اقتصادی ملموس به کار می‌روند، در این حوزه نیز 
می توان به کار برد. نمونة آن اعطای بن خرید یا کالابرگ فرهنگی به 
کارکنان و شهروندان برای شرکت در رویدادهای فرهنگی و هنری 
حمایت  صندوق  راه‌اندازی   ،)Moridi & Taqizadegan, 2011(
از صنایع خلاق و بومی، برگزاری جشنواره ها و مسابقات مردمی و 
گسترش فعالیت های رسانه‌ای با توجه به ظرفیت بالای این صنایع در 
خلق ثروت )Gharanfoli & Rabbani, 2022( است. همچنین، 
اتخاذ تمهیدات قانونی برای فراهم سازی امکان فعالیت هنرمندان در 
فضاهای عمومی و شهری مانند اجرای موسیقی خیابانی یا استفاده از 
نماهای ساختمانی برای خلق آثار هنری و نیز در نظر گرفتن امکانات 
 Wahba & Chun,( رفاهی برای استقرار و فعالیت این هنرمندان
که  است  مقررات گذاری  ابزارهای  به کارگیری  از  نمونه‌ای   )2022

موجب افزایش تقاضا برای آثار فرهنگی و هنری می شود. 
باید توجه داشت که تفاوت موجود در به کارگیری این ابزارها 
برای علوم انسانی و اجتماعی، به تفاوت در تأمین کننده، عرضه کننده و 
مصرف کنندگان نوآوری )کالا و خدمات فرهنگی، هنری و تخصصی( 
و هدف سیاستی ناشی از کاربرد ابزار بازمی گردد. بدین صورت که در 
زمینة منافع اجتماعی علوم انسانی و اجتماعی، دولت با هدف معرفی و 
فروش بیشتر کالاها و خدمات فرهنگی، هنری و حرفه‌ای )مشاوره های 
تخصصی(، تأمین منابع و پشتیبانی را بر عهده دارد. هنرمندان و 
مؤسسات فرهنگی، هنری یا مشاوره‌ای، عرضه کنندة کالا و خدمات‌اند 
و این حمایت ها متوجه پاسخگویی به نیازهای اجتماعی عموم مردم 
در راستای علاقه به تاریخ، فرهنگ، عقاید و زبان خود و کیفیت زندگی 
)Holm, Jarrick, & Scott, 2015( و همچنین نهادهای دولتی‌اند 
)مانند اعطای بن خرید فرهنگی به کارکنان دولت(. در مقابل، در 
حوزة نوآوری های فناورانه، عرضه کنندگان نوآوری معمولاًً شرکت های 
فناور و متقاضیان آن نیز عمدتاًً بنگاه های صنعتی یا در برخی موارد، 
 Chang, Lin &( افراد جامعه مانند خریداران پنلهای خورشیدی

Chung, 2015( هستند. 

بازتعریف ابزارهای سیاستی طرف تقاضا برای بازارسازی 
منافع سیاستی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی

علوم  متخصصان  پژوهشی  فعالیت های  اینکه  گرفتن  نظر  در  با 
انسانی و اجتماعی، موجب ریشه یابی مسائل کلان و تدوین و اصلاح 
 Ghazinoory( سیاست های این حوزه در قالب منافع سیاستی می شود
et al., 2025(، ابزارهای معطوف بر تقاضای دولتی )خرید دولتی(، 

تحریک غیرمستقیم تقاضای خصوصی )تعامل کاربر– عرضه کننده(، 
مقررات سازی )مقررات کارایی محصول/تولید( و رویکردهای نظام مند 
در قالب خرید پیش تجاری، با قابلیت بازارسازی، موجب ایجاد بازار 

برای منافع سیاستی می شوند. 
بدین ترتیب ابزارهایی مانند تعریف پروژه های نیازمحور در قالب 
خرید دولتی پژوهش )British Academy, 2008(، شبکه سازی 
برنامه‌های  تعریف  و  پژوهشگران  و  سیاست گذار  نهادهای  میان 
اعزام و استقرار بلندمدت پژوهشگران در بخش صنعت و نهادهای 
سیاست گذار برای ایجاد زبان و درک مشترک از نیازهای این نهادها 
 Coates Ulrichsen &( آن  به  پاسخ  در  پژوهشگران  قابلیت  و 
Athanassopoulou, 2024(، الزامات نهادی برای مشارکت فعال 

و استفاده از پژوهش در تصمیم سازی به عنوان معیاری برای ارتقای 
دانشگاهیان و سیاست های نظام مند مبتنی بر یافتن شرکای مالی در 
جهت تأمین مالی پروژه های مسئله محور و مطابق با نیازهای جامعه و 
تبدیل آنها به سیاست های مؤثر در آینده به عنوان نوعی خرید خدمات 
 British Academy,( پیش تجاری(  )تدارکات  توسعه  و  تحقیق 
2008(، در خدمت بازارسازی برای منافع سیاستی علوم انسانی و 

می توانند  شوند،  بازتعریف  درصورتی که  ابزارها،  این  اجتماعی‌اند. 
خروجی هایی همچون مشاوره های سیاستی مبتنی بر شواهد را موجب 
شوند که در میان مدت موجب افزایش تعامل نهادهای عمومی و جامعة 
علمی و درآمدزایی برای پژوهشگران می شوند و در بلندمدت به اتخاذ 

تصمیمات سیاستی مبتنی بر شواهد منجر می شوند.
و  انسانی  علوم  پژوهش‌های  از  حاصل  نوآوری های  حوزة  در 
هستند.  سیاست گذار  نهادهای  تأمین کننده،  یا  کارفرما  اجتماعی، 
عرضه کننده، پژوهشگران علوم انسانی و اجتماعی و مصرف کنندة 
نهایی، جامعه به طور غیرمستقیم و نهاد اجرایی به طور مستقیم است؛ 
چرا که وضع/ اصلاح سیاست هایی در حوزه های مختلف اقتصادی، 
اجتماعی، سلامت، محیط زیست و علم و فناوری، پس از تأمین منافع 
سیاست گذاران در راستای پاسخ به چالش های کلان، موجب منفعت 
در   .)Ghazinoory et al., 2025( برای جامعه می شود  عمومی 
حالی که در نوآوری های فناورانه، به‌ ویژه تقاضای دولتی، دولت در 
قالب بنگاه های تجاری، تأمین کننده و مصرف کنندة نوآوری است و 
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 .)Edler, 2013( شرکت های فناور/ فناوران عرضه کنندة نوآوری‌اند
برخی  رعایت  در  دولتی  الزام  مقررات سازی،  همچون  مواردی  در 
الزامات نظیر موارد زیست محیطی هنگام انجام نوآوری ها، جامعه نیز 
با بهره مندی از این نوآوری های می تواند مصرف کنندة نوآوری باشد 

.)Iossa, Biagi & Valbonesi, 2018(
 بر خلاف ابزارهای فناورانه، پژوهشگر در اینجا صرفاًً عرضه کنندة 
محصول نیست، بلکه باید در تعریف مسئله، فرایند تحقیق و تدوین 
راهکار مشارکت داشته باشد. مثلاًً، برای آنکه مقرراتی مانند منوط 
کردن ارتقای اعضای هیئت علمی به مشارکت در سیاست گذاری 
عمومی بتواند در خدمت بازارسازی منافع سیاستی علوم انسانی و 
اجتماعی قرار گیرد، باید به گونه‌ای بازطراحی شود که با ماهیت این 
علوم همخوانی داشته باشد. اولاًً، مشارکت پژوهشگر در سیاست گذاری 
باید فراتر از حضور نمادین تلقی شود و شامل تعامل واقعی و مستمر 
در فرایندهای طراحی، اجرا و ارزیابی سیاست ها باشد؛ بهطوری‌ که 
تحلیلهای  مسئله محور،  پروژه های  چارچوب  در  بتواند  پژوهشگر 
انتقادی یا طراحی مداخلات نهادی ایفای نقش کند. ثانیاًً، مقررات 
ارتقا باید به پژوهشگر زمان کافی برای اثرگذاری بلندمدت بدهند، 
زیرا منافع سیاستی این علوم، به‌ صورت تدریجی، غیرخطی و در طول 
زمان محقق می شوند. بنابراین، ارزیابی چنین مشارکت هایی نباید بر 
خروجی های فوری و قابل ‌اندازه‌گیری متمرکز باشد، بلکه باید مبتنی بر 
فرایند مشارکت، کیفیت تعامل و امکان سنجی اثرگذاری در بلندمدت 
باشد. ثالثاًً، نوع خروجی های مورد انتظار باید با ماهیت این علوم سازگار 

باشد؛ بدین معنا که اسنادی همچون توصیه های سیاستی به  عنوان 
خروجی های ارزشمند تلقی شوند. 

از  یکی  عنوان  )به  پیش تجاری  تدارکات  دیگری،  مثال  در 
ابزارهای رویکردهای نظام مند( نوعی خرید خدمات تحقیق و توسعه 
توسط دولت منوط به تهیة نمونة اولیه و بدون ساخت محصول نهایی 
با ماهیت  ابزار  این  اگر   .)Delina, Gróf & Dráb, 2021( است 
علوم انسانی و اجتماعی همسو شود، می تواند به شک‌لگیری تدریجی 
دانش و راه حلهایی کمک کند که در آینده در سیاست گذاری استفاده 
شوند. در چنین بازتعریفی، تمرکز از نتیجه‌گرایی فوری برداشته شده 
و امکان مشارکت فعال پژوهشگر از مرحلة شناسایی مسئله تا تبیین 
راهکار فراهم می شود. فرایندهایی همچون تولید تحلیلهای سیاستی 
که معمولاًً زمان بر و غیرملموس‌اند، در این چارچوب جایگاهی رسمی و 
مشروع می یابند. از این منظر، تدارکات پیش تجاری می تواند به ابزاری 
برای سرمایه گذاری دولت در ظرفیت فکری دانشگاه ها و پژوهشگران 
علوم انسانی و اجتماعی بدل شود؛ ظرفیتی که اگرچه خروجی‌اش 
به سرعت قابل مشاهده نیست، اما در بلندمدت زیرساخت تصمیم سازی 

عمومی را غنی تر می کند. 

نتیجه‌گیری
در این بخش، ابزارهای طرف تقاضای نوآوری برای کاربردی کردن 
پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی در قالب شکل 3 دسته بندی 

شده‌اند.

 
 

  اجتماعیی و علوم انسان هایطرف تقاضای نوآوری برای کاربردی کردن پژوهش یابزارهابندی دسته -3شکل 

  

بر شواهدتدوین سیاست های مبتنی/ نیاز نهادهای سیاست گذار به اصلاح
(منافع سیاستی)

ر با سه بازتعریف ابزارهای طرف تقاضا برای انجام پژوهش های مسئله محو
ی و معیار رویکرد مشارکتی و تعاملی، خلق خروجی های غیرفیزیک

غیرملموس و دارای اثرگذاری بلندمدت

اعضای یمنوط کردن ارتقا/ تدارک پروژه های نیازمحور ازسوی نهادهای دولتی
ر کارآموزی پژوهشگران د/ هیئت علمی به مشارکت در سیاست گذاری عمومی

...ا نهادها تشکیل شبکه ملی از پژوهشگران برای همکاری ب/ نهادهای سیاست گذار

بازار و غلبه بر شکست)ایجاد تعامل میان پژوهشگران و سیاست گذاران 
(  سیستم

/ نانمشارکت پژوهشگران در فرایند سیاست گذاری و درآمدزایی برای آ
تدوین سیاست های مبتنی بر شواهد/ اصلاح

انی و نهادینه سازی مشارکت پژوهشگران علوم انس
اجتماعی در فرایند سیاست گذاری

جامعه و نهادهای دولتی به محصولات فرهنگی و هنرینیاز عموم
(  منافع اجتماعی)

ولات فرهنگی تعریف ابزارهای طرف تقاضا برای تولید بیشتر محص
و هنری

(با توجه به منطق خلق خروجی ها و آثار اقتصادی ملموس)

/ اعطای مشوق های مالی خرید محصولات فرهنگی و هنری
ی برای اتخاذ تدابیر قانون/ برگزاری جشنواره ها و مسابقات مردمی

امکان فعالیت هنرمندان در فضاهای عمومی و شهری

یع و فروش ایجاد هماهنگی و تخصیص بهینة منابع برای تولید، توز
بیشتر محصولات فرهنگی و هنری 

ش و فرو/ کاربرد بیشتر محصولات فرهنگی و هنری در جامعه
رهنگی افزایش سهم محصولات ف/ درآمدزایی بیشتر برای هنرمندان

و هنری در اقتصاد کشور

هنریتوسعة بازار محصولات فرهنگی و

شکل 3. دسته بندی ابزارهای طرف تقاضای نوآوری برای کاربردی کردن پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی 
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پژوهش حاضر مانند دیگر پژوهش ها با محدودیت های خارج از 
کنترل محقق روبه‌رو بوده که بر روند انجام و یافته های آن تأثیر 
گذاشته است. یکی از آنها محدود بودن پیشینه به بررسی مدل ها و 
روش های ارزیابی تأثیرات علوم انسانی و اجتماعی و ارائة مصادیقی 
از تأثیرات و تأکید بر لزوم کاربردی سازی علوم انسانی و اجتماعی با 
ارائة راهکارهایی پراکنده بدون ساختار مشخص بوده است. نکتة جالب 
توجه در این راهکارها، بی توجهی به نقش ابزارهای سیاستی، به ویژه از 
بعد تقاضا برای کاربردی کردن این علوم است که گردآوری و انتخاب 
منابع مناسب برای پژوهش را با دشواری مواجه کرده است. چالش 
دیگر، توجه ناکافی پژوهشگران به تعریف و ارائة مصادیقی از نوآوری 
در علوم انسانی و اجتماعی بوده که بررسی ابزارهای سیاستی طرف 
تقاضای نوآوری را دشوار ساخته است. بدین ترتیب، بررسی مفهوم 
نوآوری در علوم انسانی و اجتماعی، دسته بندی انواع نوآوری ها در 
این علوم، بررسی ابزارهای سیاستی نوآوری چه در بعد عرضه و چه 
تقاضا و نیز ارائة مصادیقی از این ابزارها با توجه به ماهیت متفاوت 
علوم انسانی و اجتماعی در خلق ارزش، می توانند موضوع پژوهش های 

آتی قرار گیرند.
بر اساس دسته بندی ابزارهای طرف تقاضا و تحلیل تطبیقی 
اجتماعی  و  انسانی  علوم  پژوهش های  کاربردی سازی  انجام شده، 
مستلزم طراحی سیاست هایی است که از منطق فناورانه و اقتصادمحور 
فاصله بگیرند و با منطق تعاملمحور، ارزشی و چندبعدی این علوم 
هم‌راستا باشند. پیشنهادهای سیاستی زیر به تحقق چنین هدفی کمک 

خواهند کرد:
حمایت هدفمند از تقاضای خصوصی برای محصولات فرهنگی 	�

یارانه‌های  فرهنگی،  خرید  بن  همچون  ابزارهایی  هنری:  و 
سازوکارهای  با  فرهنگی،  تبلیغات  و  جشنواره‌ها  مصرف، 
حمایتی پایدار و پوشش گسترده‌تری در سطح ملی اجرا شوند 
تا سهم کالاها و خدمات فرهنگی و هنری در تولید ناخالص 

داخلی افزایش یابد.
مسئله‌محور 	� پروژه‌های  قالب  در  دولتی  خرید  بازتعریف 

سنتی  مدل  از  باید  دولتی  پژوهشی  قراردادهای  مشارکتی: 
سفارش-‌پژوهش فاصله بگیرند و به پروژه‌های مشترک میان 
تولید  به  که  شوند  تبدیل  سیاست‌گذار  نهادهای  و  دانشگاه 

بسته‌های سیاستی و اصلاحات قانونی منجر شوند.
و 	� پژوهشگر  مستمر  تعامل  برای  نهادی  سازوکار  ایجاد 

سیاست‌گذار: پیشنهاد می‌شود پلتفرم‌های گفت‌وگوی دائمی 
و  دانش  انتقال  تا  شوند  ایجاد  بین‌رشته‌ای  کارگروه‌های  و 
به فرایند تصمیم‌سازی  انسانی و اجتماعی  تحلی‌لهای علوم 

تضمین شود.
اصلاح نظام ارتقای دانشگاهی: فعالیت‌هایی مانند تدوین اسناد 	�

سیاستی، مشارکت در شوراهای مشورتی و ایفای نقش تحلیلی 
مؤثر در سیاست‌گذاری به‌عنوان معیارهای امتیازدهی به‌ منظور 

ارتقای اعضای هیئت علمی و دانشگاهیان لحاظ شود.
راه‌اندازی و تقویت برنامه‌های فرصت مطالعاتی در دستگاه‌های 	�

عرصة  و  علمی  جامعة  میان  پیوند  تقویت  برای  اجرایی: 
به  سازمان‌یافته  برنامه‌ای  می‌شود  پیشنهاد  سیاست‌گذاری، 
آن،  اساس  بر  که  شود  طراحی  مرحله‌ای  و  محدود  ‌صورت 
شماری از پژوهشگران برجستة علوم انسانی و اجتماعی که 
از طریق فراخوان موضوع‌محور و فرایند ارزیابی علمی برگزیده 
سیاست‌گذار  نهادهای  برخی  در  معین  مدت  برای  می‌شوند، 
بهره‌گیری  امکان  یک‌سو  از  سازوکاری  چنین  یابند.  حضور 
و  می‌سازد  فراهم  را  پژوهشی  ظرفیت  از  دستگاه‌ها  هدفمند 
برای  را  سیاست‌گذاری  در  مشارکت  تجربة  دیگر  سوی‌  از 
بر  سنگینی  اجرایی  بار  بی‌آنکه  می‌کند،  تقویت  پژوهشگران 

دوش دستگاه‌ها تحمیل شود.
بازنگری مقررات شهری برای اختصاص فضاهای عمومی به 	�

برای  شهری  مقررات  اصلاح  و هنری:  فرهنگی  فعالیت‌های 
اختصاص پایدار و رایگان بخشی از فضاهای عمومی )مانند 
میدان‌ها، دیوارهای شهری و تالارها( به فعالیت‌های فرهنگی 

و هنری برای توسعة بازار این محصولات پیشنهاد می‌شود.
برگزاری کارزار‌های ملی آگاهی‌رسانی دربارة آثار علوم انسانی 	�

و اجتماعی: طراحی و اجرای کارزار‌های ملی برای معرفی آثار 
و خدمات علوم انسانی و اجتماعی، با همکاری وزارت فرهنگ 
و  عمومی  رویدادهای  تلویزیونی،  تبلیغات  شامل  رسانه‌ها،  و 
طریق  از  بازار  تقاضای  افزایش  موجب  دیجیتال  پلتفرم‌های 

اعتمادسازی و ارتقای شناخت عمومی می‌شوند.
و 	� خدمات  صادرات  از  حمایت  ملی  برنامة  اجرای  و  تدوین 

محصولات علوم انسانی و اجتماعی: با توجه به ظرفیت برخی 
بازارهای  در  حضور  برای  خلاق  صنایع  مانند  محصولات 
خارجی، پیشنهاد می‌شود بسته‌های حمایتی از جمله آموزش 
صادرات، تسهیل حضور در نمایشگاه‌های بین‌المللی و حمایت 

حقوقی فراهم شود.
سیاستی 	� سواد  ارتقای  برای  آموزشی  برنامه‌های  توسعة 

فرایند  از  داد که ضعف شناخت  نشان  یافته‌ها  پژوهشگران: 
و  انسانی  علوم  پژوهشگران  اثرگذاری  مانع  سیاست‌گذاری، 
اجتماعی است. دوره‌های آموزشی مشترک بین دانشگاه‌ها و 
منطق  و  زبان  با  را  پژوهشگران  می‌تواند  حکمرانی  مدارس 

سیاست‌گذاری آشنا کند.
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الناز مسماع خسروشاهی
دانشجوی دکتری سیاست گذاری علم و فناوری دانشگاه تربیت مدرس و دانش آموختة مدیریت دولتی و مدیریت فناوری از 
دانشگاه های تهران و شهید بهشتی است. او در حال حاضر به پژوهش در حوزة سیاست‌گذاری علم، فناوری و نوآوری و نیز 

نوآوری و کاربردی سازی پژوهش های علوم انسانی و اجتماعی مشغول است.

سید سپهر قاضی نوری 
دانش آموختة دورة دکتری مهندسی صنایع از دانشگاه علم و صنعت ایران و استاد گروه مدیریت فناوری اطلاعات دانشگاه 
تربیت مدرس است. او همچنین مؤسس و سردبیر فصلنامه سیاست علم و فناوری است. قاضی نوری در حال حاضر به 

پژوهش در زمینة مطالعات اجتماعی علم و فناوری و نظام های نوآوری مشغول است.

مهدی پاکزاد
دانش آموختة دکتری سیاست گذاری علم و فناوری از دانشگاه‌ تهران، و در حال حاضر عضو هیئت علمی مؤسسه تحقیقات 
سیاست علمی کشور است. حوزه های مطالعاتی وی سیاست فناوری و نوآوری، پایش و ارزیابی علم و فناوری، نوآوری 

منطقه‌ای و اولویت گذاری علم و فناوری است.

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الناز مسماع خسروشاهی

مدیریت دولتی و  ةموختآدانش و گذاری علم و فناوری دانشگاه تربیت مدرسدانشجوی دکتری سیاست
سیاست ةدر حال حاضر به پژوهش در حوز . اوهای تهران و شهید بهشتی استمدیریت فناوری از دانشگاه

مشغول های علوم انسانی و اجتماعی سازی پژوهشفناوری و نوآوری و نیز نوآوری و کاربردی گذاری علم،
 است.

 مهدی پاکزاد

، و در حال حاضر عضو هیئت علمی تهران دانشگاه گذاری علم و فناوری ازدکتری سیاست ةموختآدانش
پایش های مطالعاتی وی سیاست فناوری و نوآوری، حوزهمؤسسه تحقیقات سیاست علمی کشور است. 

 .است گذاری علم و فناوریاولویتای و و ارزیابی علم و فناوری، نوآوری منطقه

 

 ابوالقاسم سرآبادانی

دکتری مدیریت تکنولوژی از دانشگاه علامه طباطبائی ایران و عضو هیئت علمی گروه مدیریت  ةموختآدانش
گذاری علم و فناوری اطلاعات دانشگاه تربیت مدرس است. وی در حال حاضر به پژوهش در زمینة سیاست

 های توسعة نوآوری اجتماعی مشغول است.ساز و سیاستهای نرم هویتتکنولوژی فناوری، توسعة

 

 سید سپهر قاضی نوری

آموختة دورة دکتری مهندسی صنایع از دانشگاه علم و صنعت ایران و استاد گروه مدیریت فناوری دانش
است.  یفناور و علم استیساطلاعات دانشگاه تربیت مدرس است. او همچنین مؤسس و سردبیر فصلنامه 

آوری های نوقاضی نوری در حال حاضر به پژوهش در زمینة مطالعات اجتماعی علم و فناوری و نظام
 مشغول است. 
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ابوالقاسم سرآبادانی
دانش آموختة دکتری مدیریت تکنولوژی از دانشگاه علامه طباطبائی ایران و عضو هیئت علمی گروه مدیریت فناوری 
اطلاعات دانشگاه تربیت مدرس است. وی در حال حاضر به پژوهش در زمینة سیاست گذاری علم و فناوری، توسعة 

تکنولوژی های نرم هویت ساز و سیاست های توسعة نوآوری اجتماعی مشغول است.
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 سید سپهر قاضی نوری
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آوری های نوقاضی نوری در حال حاضر به پژوهش در زمینة مطالعات اجتماعی علم و فناوری و نظام
 مشغول است. 




